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APRUEBA     CONVENIO     DE     COLABORACION    Y
CONECTIVIDAD SUSCRITO  ENTRE  EL  MINISTERIO
DE       DESARROLL0      SOCIAL      Y       FAIvllLIA      Y
GENDARMERiA DE CHILE

DECRETO EXENTO N° 026

SANTIAGo,            08  A802025

VISTO:

Lo dispuesto en la Constituci6n Politica de la Repdblica
de Chile, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto N°100,  de
2005,  del  Ministerio  Secretaria  General  de  la  Presidencia;  en  la  Ley  N°18.575,  Organica
Constitucional  de  Bases  Generales  de  la  Administraci6n  del  Estado,  cuyo  texto  refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N°1-19.653, de 2000,
del  Ministerio  Secretaria  General  de  la  Presidencia;  en  la  Ley  N°19.880  que  establece  las
Bases  de  los  Procedimientos  Administrativos  que  rigen  los  Actos  de  la  Administraci6n  del
Estado;  en  la  Ley  N°20.530 que crea el  Ministerio de  Desarrollo Social y  Familia,  y modifica
cuerpos  legales que indica;  en  la  Ley  N°21.430 sobre Garantias y  Protecci6n  Integral  de  los
Derechos  de  la  Nifiez  y  Adolescencia;  en  la  Ley  N°19.949  que  establece  un  Sistema  de
Protecci6n Social para Familias en situaci6n de extrema pobreza denominado Chile Solidario;
en la Ley N°20.379 que Crea el Sistema lntersectorial de Protecci6n Social e lnstitucionaliza el
Subsistema  de  Protecci6n  Integral  a  la  lnfancia  "Chile  Crece  Contigo";  en  la  Ley  N°19,628
sobre Protecci6n de la Vida Privada; en el Decreto N°15, de 2012,  del entonces Ministerio de
Desarrollo  Social,  Subsecretaria  de  Evaluaci6n  Social;    en  el  Decreto  N°14,  de  2017,  del
Ministerio  de  Desarrollo  Social,   que  aprueba  Reglamento  del  Subsistema  de  Protecci6n
Integral a la lnfancia "Chile Crece Contigo" de la Ley N°21.379; en el Decreto Supremo N°160,
de 2007, del entonces Ministerio de Planificaci6n que aprueba el Reglamento del  Registro de
lnformaci6n Social: en el Decreto Ley N°2.859, de 1979, que fija Ley Organica de Gendarmeria
de  Chile;  en  la  Resoluci6n  Exenta  N°304,  de  2020,  del  Consejo  para  la  Transparencia  que
Aprueba   el  texto   actualizado   y   refundido   de   las   recomendaciones   del   consejo   para   la
transparencia   sobre   protecci6n   de   datos   personales   por   parte   de   los   6rganos   de   la
administraci6n  del  estado  y  sustituye  texto  que  indica;  en  el  Memorandum  Electr6nico  SN
N°461/2025, de la jefa de Divisi6n de Promoci6n y Prevenci6n de la Subsecretaria de la Nifiez

y en  la  Resoluci6n  N°36,  de 2024,  que fija  Normas sobre  Exenci6n del  Tfamite de Toma de
Raz6n de la Contraloria General de la Repdblica.

CONSIDERANDO

1 a Que, el articulo 1 a de la Ley N°21.430 sobre Garantias y Protecci6n Integral de los Derechos
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pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes ("NNA"), en especial, de los derechos
humanos que les son reconocidos en la Constituci6n Polftica de la Repdblica, en la Convenci6n
sabre los Derechos del Nifio y en los demas tratados intemacionales de derechos humanos
ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en las leyes.

2°Que,   el  articulo  7°  de  la   precitada   Ley,   reconoce  el   intefes  superior  del   nifio,   nifia  o
adolescente,  como un derecho,  un  principio y una norma de procedimiento, que se basa en
una  evaluaci6n  de  todos  los  elementos  del  intefes  de  uno  a  varios  nifios  en  una  situaci6n
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concreta. Todo nifio,  nifia a adolescente tiene derecho a que en la toma de decisiones sobre
cuestiones que le afecten se considere primordialmente su intefes superior, entendido como
la  maxima satisfacci6n  posible de  los  principios,  derechos y garantias  reconocidos en virtud
del articulo 1 a, cuando se evalden y sopesen los distintos intereses involucrados en el asunto,
sea  que  la  decisi6n  deban  tomarla  autoridades   legislativas,  judiciales  o  administrativas,
organizaciones de la sociedad civil, instituciones privadas, padres y/o madres, representantes
legales  o  personas  que  los  tengan  legalmente  a  su  cuidado.   Para  su  determinaci6n,   la

precitada norma indica que se debefan considerar las circunstancias especificas de cada nifio,
nifia o adolescente o grupo de  niflos,  nifias o adolescentes,  como,  por ejemplo,  el  bienestar
fisico, mental, espiritual, moral, cultural y social del nifio, nifia o adolescente; su identidad y las
necesidades que de ella se derivan, sean 6stas fisicas, emocionales, sociales, culturales o de
origen 6tnico;  cualquier situaci6n de especial desventaja en la que se encuentre el nifio,  nifia
o adolescente que haga necesaria una protecci6n reforzada para el goce y ejercicio efectivos
de sus derechos; la necesidad de estabilidad de las soluciones que se adopten para promover
la efectiva  integraci6n y desarrollo del  nifio,  nifia o  adolescente considerando  §u entorno de
vida.

3°  Que,  por  su  parte,  el  incjso  tercero  del  articulo  1°  de  la  Ley  N°20.530  establece  que
corresponde al  Ministerio  de  Desarrollo Social  y  Familia velar por los derechos de  los  nif`os
con  el  fin  de  promover y  proteger  su  ejercicio  de  acuerdo  con  el  Sistema  de  Garantias  y
Protecci6n  Integral  de  los  Derechos  de  la  Nifiez  y  Adolescencia,  en  conformidad  con  la
Constituci6n  Politica  de  la  Repdblica  y  las  leyes.  En  lo  particular,  el  articulo  6°  bi§  de  la  Ley
N°20.530 establece que a la Subsecretaria de la Nifiez le corresponde administrar, coordinar,
supervisar  y   evaluar  la   implementaci6n   del   Sistema   lntersectorial   de   Protecci6n   Social
establecido  en  la  Ley  N°20.379,  especialmente  en  lo  relacionado  con  el  Subsistema  de
Protecci6n  lntegral  a  la  lnfancia  "Chile  Crece  Contigo",  creado  por el  articulo  9°  de  la  Ley
N°20.379,  ademas  de  promover  al  mejoramiento  constante  en  la  gesti6n  del  Sistema  ya
referido,  de  los  subsistemas  que  lo  integran  y  de  los  servicios  ptlblicos  relacionados  o
dependientes del Ministerio de Desarrollo social y Familia.

4° Que,  el  referido  Subsistema tiene  por objetivo acompafiar en el  proceso de desarrollo de
los nifios y nifias que se atiendan en el sistema ptlblico de salud,  desde su primer control de

gestaci6n y hasta los  18 afros de edad; de los nifios y nifias que se encuentren  matriculados
en  los  establecimientos  educacionales  ptlblicos  hasta  que  cumplan  los  18  aftos  de  edad  a
traves de los programas incorporados en la Ley de presupuestos del sector ptiblico de cada
afio;  y de  los  nifios,  nifias y  adolescentes,  cuyo adulto significativo  se encuentre  privado de
libertad, siendo tambien beneficiarios los cuidadores de aquellos nifios, nifias y adolescentes.

5° Que, en este sentido, el articulo 5° del Decreto N°14, de 2017, del Ministerio de Desarrollo
Social,   que  aprueba  Reglamento del  Subsistema de  Protecci6n  Integral  a  la  lnfancia "Chile
Crece Contigo" de la Ley N°21.379 establece que el sefialado Subsistema, se caracteriza por
coordinar un  conjunto de  prestaciones  y  acciones  administradas  por organismos  pt]blicos y

personas juridicas de derecho  privado,  que se fundan y articulan  en funci6n  del enfoque de
derechos y crianza respetuosa del nifio y la nifia, debiendo utilizarse como marco de referencia
transversal a todos los programa§ e intervenciones destinadas a los usuarios del mismo, con
el prop6sito de cumplir los objetivos especlficos ahi indicado§.

6° Que, por su parte, el articulo 6° de la Ley N°19.949, en concordancia con lo dispuesto en el
Decreto   N°160,   de  2007,   del  entonces  Ministerio  de  Planificaci6n,   crea  un   Registro  de
lnformaci6n   Social   (en   adelante,   el   "Registro"  o  el   "RIS"),   mediante  el   cual   opera   una

plataforma para el  intercambio de  lnformaci6n  Social  con diversas  instituciones.  EI  Registro,
administrado por la Subsecretaria de Evaluaci6n  Social,  contiene los datos de  las familias e
individuos  que  actual  o  potencialmente  sean   beneficiarios  de  prestaciones  y  programas

publicos,    de    los    beneficios    que    obtengan    de    los    mismos    y    de    sus    condiciones
socioecon6micas,  de  acuerdo  a  la  informaci6n  de  que  disponga  el  Ministerio,  a  traves  del
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instrumento que se refiere el artfculo 5° de la  Ley N°20.379,  y de la que,  a su requerimiento,
le  debefan  proporcionar  los  organismos  ptlblicos  y  entidades  que  administren  prestaciones
sociales  creadas  por ley.  A continuaci6n,  su  reglamento  aprobado  por el  precitado  Decreto
N°160, de 2007,  regula el ingreso,  procesamiento, disponibilidad, intercambio y resguardo de
informaci6n  por  parte  del  Ministerio  y  los  organismos  participantes  para  su  operaci6n,  y
establece  que  el  traspaso  de  informaci6n  debe  hacerse  a  trav6s  de  convenios  fijando  el
contenido minimo que 6stos deben contener.

7° Que,  los Organismos Participantes del  Registro,  de acuerdo a lo dispuesto en el precitado
Reglamento, pueden ser las municipalidades y entidades ptlblicas o privadas que administren

prestaciones  sociales  creadas  por  ley  que  hayan  suscrito  un  convenio  de  colaboraci6n  y
conectividad al Registro, a efecto de contar con informaci6n actualizada y fidedigna acerca de
la situaci6n social de los(as) postulantes a los beneficios sociales que otorga el Estado a traves
de los diversos programas que administra, para la adecuada asignaci6n de estos.
8° Que,  en el  marco de lo dispuesto por el artfculo 2°  letra I) del  Decreto N°160,  de 2012,  ya
referido, es parte integrante del Registro de lnformaci6n Social,  el Sistema de lnformaci6n de
Protecci6n Integral definido como un ecosistema de datos personales e informaci6n de nifios,
nifias   y   adolescentes,   destinado   especialmente   a   la   gesti6n   e   interoperabilidad   de   la
informaci6n  para  la  protecci6n  integral  de  derechos  de  los  nifios,  nifias y  adolescentes,  asi
como  el  ejercicio  efectivo  y  el  goce  pleno  de  aquellos,  acorde  a  lo  previsto  en  la  Ley  de
Garantias.

9°  Que,  puntualizado  lo  anterior,  cabe  sefialar que el  Programa de Apoyo a  Nifios,  Nifias  y
Adolescentes con un Adulto Significativo Privado de Libertad de la Subsecretaria de la Nifiez,
tambien denominado "Abriendo Caminos", se enmarca dentro de la oferta de la Subsecretaria
de   la   Nifiez  en   el   Sistema   de   Protecci6n   Integral   a   la   lnfancia  y  consiste   en   brindar
acompafiamiento  psicosocial  a  los  nifios,  nif`as  y  adolescentes  con  un  adulto  significativo

privado  de  libertad  y  a  su  cuidador(a)  principal  entregandoles  acompafiamiento  integral  y
personalizado  considerando  un  modelo  de  intervenci6n  enfocado  en  el  desarrollo  de  las
habilidades    y    capacidades    de    los    NNA    participantes   y    sus    cuidadores(as),    en    el
reconocimiento  de  sus  recursos  personales,  familiares  y  comunitarios  susceptibles  de  ser

potenciados  por  un  proceso  de  acompafiamiento,  con  el  objetivo  de  disminuir  los  efectos
psicosociales   negativos   de   su   situaci6n   de   vulnerabilidad   y   cuyas   orientaciones   de
implementaci6n  programatica,   metodologias  de  intervenci6n  y  procedimientos  de  gesti6n

general del Programa se encuentran sistematizadas en una Nota Metodol6gica elaborada por
la Subsecretaria de la Nifiez.

10°  Que,  considerando  la  modificaci6n  legal  establecida  por  el  artfculo  85  de  la  Ley  de
Garantias,  en  el  sentido  de  incorporar  como  beneficiarios  del  Subsistema  de  Protecci6n
Integral a la lnfancia "Chile Crece Contigo" a cargo de la Subsecretarfa de la Nifiez, a los nifios,
nifias  y  adolescentes  cuyo  adulto  significativo  se  encuentre  privado  de  libertad,  asi  como
tambi6n sus cuidadores, y ante la necesidad de incluir como beneficiarios a los nifios y nifias
de 0 a 2 afros que §e encuentran dentro de los recintos penitenciarios juntos a sus madres,

que esten en fase de preparaci6n del egreso y trasferencia del cuidado a otro/a adulto/a y dada
la    especial  situaci6n  de  vulnerabilidad  en  la  que  se  encuentran,  el  programa  "Abriendo
Caminos"  contempl6  un  cambio  en  su  disefio  a  fin  de  incorporarlos  como  beneficiarios,
incluyendo a la madre (cuidadora que esta dentro del  recinto penal) y a la cuidadora(or) que
tend fa  el   nifio/a  en  el   medio  exterior.   En  este  sentido,   se  considerafan  dos   lineas  de
intervenci6n;    la   primera   de   ellas   dice   relaci6n   con   la   intervenci6n   de   nifios,   nifias   y
adolescentes con un(a) adulto(a) significativo(a) privado(a) de libertad; y la segunda, tiene por
objeto la intervenci6n matemo-infantil respecto a nifios y nifias de 0 a 2 afios y gestantes, que
§e encuentran dentro de los recintos penitenciarios.
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11 a Que, en el marco de la ejecuci6n de la segunda linea de intervenci6n, la nota metodol6gica
del programa establece como mecanismo de acceso que Gendarmeria de Chile provea a la
contraparte regional de cada SEREMl de Desarrollo Social y Familia,  informaci6n actualizada
sobre las gestantes, nifios y nifias que se encuentren dentro de los recintos penitenciarios con
una  periodicidad  mensual.  Agrega  que,  la  respectiva  SEREMI  compartifa  dicha  informaci6n
con los organismos ejecutores seleccionados en el marco de la normativa legal vigente, dando
estricto  cumplimiento  a  lo  dispuesto  por  la  Ley  de  Garantias;  por  la  Ley  N°19.628,  sobre
Protecci6n de  la Vida  Privada,  en  concordancia con  lo dispuesto en  el  articulo  19  N°4 de  la
Constituci6n Politica de la Republica.

12° Que, en este contexto,  cabe sefialar que el articulo 1° del Decreto Ley N°2.859, de 1979,

que fija Ley Organica de Gendarmeria de Chile,  define a este servicio coma uno de caracter
pdblico, dependiente del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y que tiene por finalidad
atender, vigilar y contribuir a la reinserci6n social de las personas privadas de libertad y cumplir
las demas funciones que  le sefiale  la  ley.  En  este sentido,  el  articulo  3°  letra f) de  la  norma

previamente  mencionada  le  reconoce  como funci6n,  contribuir a  la  reinserci6n  social de  las
personas  privadas  de  libertad,  mediante  la  ejecuci6n  de  acciones  tendientes  a  eliminar su
peligro§idad y lograr su reintegraci6n al grupo social.

13°  Que,  Gendarmeria  de  Chile  ejecuta  el  Programa  "Creciendo  Juntos",  el  que  tiene  por
objetivo   que   hombres   y   mujeres   privadas   de   libertad   reciban   prestaciones   basicas   y
profesionales en distintos ambitos (v.gr. salud, social y familiar) para ejercer una parentalidad
positiva y que atiende a  mujeres en etapa de gestaci6n y mujeres  privadas de  libertad  con
hijos/as    entre     0    y    2     afros    que     permanecen     con    sus     madres    en     reclusi6n.
Complementariamente, atiende a padres con hijos hasta los  12 aFlos que concurren a visita y
otorga  intervenci6n  psicosocial  familiar  en  el  contexto  de  su  proceso  de  reinserci6n  social.
A§imismo, genera procesos de intervenci6n con las gestantes, nifios y nifias de 0 a 2 afios que
se  encuentran  dentro  de  las  secciones  materno-infantiles  de  los  Centros  Penitenciarios
Femeninos.

14°Que,   en   este   contexto   y   considerando   la   necesidad   de   asegurar  el   acceso   a   las
prestaciones de todos  los  nifios,  nifias y adolescentes que se encuentren en  alguna de  las
hip6tesis sefialadas en el convenio que por este acto se apmueba, en el marco de la ejecuci6n
del  Programa Abriendo Caminos de la Subsecretaria de la  Nifiez o del  Programa Creciendo
Juntos,  a  cargo  este  tiltimo  de  Gendarmeria  de  Chile,   resulta  indispensable  que  ambas
instituciones, en el marco de sus competencia§,  accedan a informaci6n relevante con motivo
del seguimiento a la situaci6n en la que se encuentran los nifios, nifias y adolescentes a fin de

garantizar  la  protecci6n,   promoci6n,   prevenci6n,   restituci6n  o  reparaci6n  para  el  acceso,
ejercicio y goce efectivo de sus derechos,  lo cual tambi6n  permitira   robustecer la estrategia
de  prevenci6n  focalizada  de violencia  letal  de  nifios,  nifias y adolescentes,  considerando  el
monitoreo que desde alli se realiza.

15°  Que,   de  esta  forma,  el  traspaso  de  informaci6n  entre  ambas  instituciones  permitifa

garantizar la continuidad  del  acceso a  los  programas del  Subsistema de  Protecci6n  Integral
"Chile  Crece  Contigo",   contribuyendo   a   la   detecci6n  temprana  de  factores  de   riesgo  y

facilitando el monitoreo de la situaci6n de los nifios, nifias y adolescentes, lo cual tambi6n sera
clave  para la prevenci6n focalizada de violencia contra nifios,  nifias y adolescentes,  pues no
solo responde a la necesidad de garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos en situaciones
de vulnerabilidad, sino tambien a la obligaci6n de la Subsecretaria de la Nifiez de coordinar la
respuesta interinstitucional ante los riesgos de vulneraci6n de derechos,  asegurando de esta
forma  que  los  nifios,  nifias  y  adolescentes  que  enfrentan  la  privaci6n  de  libertad  de  sus
cuidadores puedan acceder de manera oportuna y eficiente a los servicios y prestaciones de
protecci6n  integral  que  les  corresponden,  contribuyendo  a  mitigar  los  efectos  adversos  y  a
promover su bienestar general.
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16°Que,  en  este  contexto,  con  fecha  8  de  julio  de  2025,  la  Subsecretaria  de  la  Nifiez,  Ia
Subsecretaria  de  Evaluaci6n  Social  y  Gendarmeria  de  Chile  suscribieron  un  convenio  de
colaboraci6n y conectividad cuyo objeto es establecer acciones de coordinaci6n y colaboraci6n
conjunta   dichas instituciones a fin de regular y asegurar el traspaso fidedigno y confiable de
los datos o/e informaci6n de (i) las gestantes privadas de libertad y de los nifios y nifias de 0 a
2  afros  que  se  encuentran  en  los  recintos  penitenciarios juntos  a  sus  madres;  y  (ii)  de  las

personas privadas de libertad (ya sea, condenadas o imputadas que se encuentren en prisi6n
preventiva),  que  declaren  voluntariamente  ser  adulto(a)  significativo(a)  de  un  nifio,  nifia  y/o
adolescente,   que   actualmente   o   potencialmente   sean   beneficiarios   de   prestaciones   y
programas  ptlblicos,  y  que  sean     incorporados  en  el  Registro  de  lnformaci6n  Social  del
Ministerio, asi como, el tratamiento de los datos y la protecci6n de los derechos de los titulares
de la informaci6n contenida en ese Registro.

17°Que,  en el  marco de lo solicitado por Memorandum  Electr6nico SN  N°461,  de 2025 de  la
Subsecretaria de la Nifiez, por medio del presente acto administrativo se aprobafa el convenio
individualizado en el considerando anterior, por tanto:

DECRETO

ARTicuLO  PRIMERO:  APRUEBASE  el  convenio  de  colaboraci6n  y  conectividad,  suscrito
con fecha 8 de julio de 2025, entre la Subsecretaria de la Nifiez, Subsecretaria de Evaluaci6n
Social y Gendarmeria de Chile, cuyo tenor es el siguiente:

``CONVENIO DE COLABORAC16N Y CONECTIVIDAD

ENTRE EL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

Y
GENDARMERiA DE CHILE

En  Santiago,  con  fecha  de  8  de  julia  de  2025,  entre  el  MINISTERIO  DE  DESARROLLO
SOCIAL  Y  FAMILIA,  en  adelante  e  indistintamente  el  "Ministerio"  y/a  el  "MDSF",  R.U.T.
N ,  representado  a trav6s de  la  Subsecretaria  de  la  Nifiez,  VER6NICA SILVA
VILLALOBOS,   R.U.T.   N ,   y   la   Subsecretaria   de   Evaluaci6n   Social,   PAULA
POBLETE MAUREIRA, R,u.T. 2, todos domiciliados para estos efectos en calle
Catedral  N°1575, comuna y ciudad de Santiago,  regi6n Metropolitana, y GENDARMERIA DE
CHILE,     en    adelante    "ORGANISMO    PARTICIPANTE"    o    "GENDARMERiA'',     R.U.T.
N   representado por su  Director Nacional, SEBASTIAN  URRA PALMA,  R.U.T.
N ,  ambos domiciliados  para  estos  efectos  en  Little  Quiroga  Carvajal  N°1264,
comuna de Santiago, region Metropolitana;  pudiendo denominarse conjunta e indistintamente
como "las partes", han acordado celebrar el pre§ente Convenio en los terminos que se indican
a continuaci6n:

CONSIDERANDO

1 a Que, el articulo 1 ° de la Ley N°21.430 sobre Garantias y Protecci6n Integral de los Derechos
de  la  Nifiez  y Adolescencia  (en  adelante  e  indistintamente,  "Ley  de  Garantias"  o  la  "Ley"),
establece que tiene por objeto la garantia y protecci6n integral,  el ejercicio efectivo y el goce

pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes ("NNA"), en especial, de los derechos
humanos que les son reconocidos en la Constituci6n Politica de la Rept]blica, en la Convenci6n
sobre  los  Derechos del  Nifio y en  los demas tratados internacionales de derechos humanos
ratificados por Chile que se encuentren vigentes y en las leyes.

A continuaci6n,  el  inciso segundo del  articulo  1°  de  la  Ley de Garantias crea  el  Sistema de
Garantias y  Protecci6n  Integral  de  los  Derechos  de  la  Nifiez y Adolescencia,  el  cual  estafa
integrado por el conjunto de politicas, instituciones y normas destinadas a respetar, promover
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y proteger el desarrollo fisico,  mental,  espiritual,  moral,  cultural y social de los nifios,  nif`as y
adolescentes, hasta el maximo de los recursos de los que pueda disponer el Estado. Forman
parte de este Sistema, entre otros,  los 6rganos de la Admini§traci6n del Estado y que, en el
ambito de sus competencias, deben ejecutar acciones de protecci6n, promoci6n, prevenci6n,
restituci6n o reparaci6n para el acceso, ejercicio y goce efectivo de los derechos de los NNA.

2°  Que,  el  inciso  quinto  letra  c)  del  articulo  2°  de  la  Ley,  establece  que  corresponde  a  los
6rganos de la Administraci6n del Estado, en el ambito de sus competencias, garantizar el pleno

goce y ejercicjo de los derechos de  los  nifios,  nifias y adolescentes y,  en  particular,  proveer
programas, asistencia y apoyo integral y adecuado a los padres y/o madres y a las fammas en
el ejercicio de sus responsabilidades,  derechos, deberes y roles respecto de los nifios,  nifias

y adolescentes. A continuaci6n, su articulo 5° prescribe que los 6rganos de la Administraci6n
del  Estado  cumplifan  con  las  obligaciones  que esta  ley establece,  dentro del  marco de sus
competencias legales, asegurando el goce y ejercicio de los derechos mediante una aplicaci6n
eficaz,  eficiente y equitativa de los recursos pdblicos,  los que empleafan hasta el maximo de
lo§ recursos de los que pueda disponer el  Estado, tratandose de los derechos econ6micos,
sociales y culturales.

3° Que, por su parte, el articulo 7° de la Ley de Garantias reconoce el intefes superior del nifio,
nifia o adolescente, coma un derecho, un principio y una norma de procedimiento, que se basa
en una evaluaci6n de todos los elementos del  intefes de uno o varios nifios en  una situaci6n
concreta. Todo nifio,  nifia o adolescente tiene derecho a que en la toma de decisiones sabre
cuestiones que le afecten se considere primordialmente su  intefes superior,  entendido como
la  maxima satisfacci6n  posible de  los  principios,  derechos y garantias  reconocidos en virtud
del artfculo 1 a, cuando se evalden y sopesen los distintos intereses involucrado§ en el asunto,
sea  que  la  decisi6n  deban  tomarla  autoridades  legislativas,  judiciales  o  administrativas,
organizaciones de la sociedad civil, instituciones privadas, padres y/o madres, representantes
legales  o  personas  que  los  tengan  legalmente  a  su  cuidado,   Para  su  determinaci6n,   Ia
precitada norma indica que se debefan considerar las circunstancias especificas de cada nifio,
nifia o adolescente o gmupo de  nifios,  nifias o adolescentes,  como,  par ejemplo,  el  bienestar
fisico, mental, espiritual, moral, cultural y social del nifio, nifia o adolescente; su identidad y las
necesidades que de ella se derivan, sean estas fisicas, emocionales, sociales, culturales o de
origen etnico;  cualquier situaci6n de especial desventaja en la que se encuentre el nifio,  nifia
o adolescente que haga necesaria una protecci6n reforzada para el goce y ejercicio efectivos
de sus derechos; la necesidad de estabilidad de las soluciones que se adopten para promover
la  efectiva  integraci6n y desarrollo del  nifio,  nifia o adolescente considerando su  entorno de
vida.

4° Que, el articulo  14 de la Ley de Garantias establece que los 6rganos de la Administraci6n
del   Estado,   en   el   ambito   de   sus   competencias,   tend fan   la   obligaci6n   indelegable   de
proporcionar,   controlar,   evaluar   y   garantizar   los   programas   ptlblicos   destinados   a   la
satisfacci6n de los derechos del nifio, nifia o adolescente, sea que los ejecuten por si mismos
o a trav6s de entidades  privadas.  A continuaci6n,  el  inciso  primero  del  articulo  17  prescribe

que los derechos de los nifios,  nifias y adolescentes son progresivos, tanto en la gradualidad
que  implica  su  plena  consecuci6n,  como  en  la  mejora  sostenida  de  su  disfrute.  EI  Estado
asegurafa su efectividad y pleno goce mediante acciones y programas de corto,  mediano y
largo  plazo,  los  que siempre debefan  mejorar el  disfrute  de  los derechos,  prohibi6ndose su
regresividad.

5° Que,  por su parte,  el inciso primero del articulo 33 de la Ley establece que todo nifio,  nifia

y  adolescente tiene  derecho  a  desarrollar su  vida  privada.  Ningdn  nifio,  nif`a  o  adolescente
pod fa ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio
a su correspondencia. A continuaci6n,  sus incisos tercero y final  prescriben  respectivamente

que, cuando el tratamiento este referido a datos de nifios, nifias y adolescentes, la informaci6n
dirigida a ellos debera expresarse en un lenguaje que les sea facilmente comprensible, y que
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los funcionarios pdblicos, las organizaciones de la sociedad civil que se relacionen con la nifiez

y su  personal  debefan guardar reserva y confidencialidad sobre los datos  personales de los
nifios,  nifias  y  adolescentes  a  los  que tengan  acceso,  a  menos  que  su  divulgaci6n  resulte
indispensable  para  la  protecci6n  de  sus  derechos  y  siempre  que  se tomen  los  resguardos
necesarios para evitar un dafio mayor.

6°  Que,  el  inciso  tercero  del  articulo  1°  de  la  Ley  N°20.530  establece  que  corresponde  al
Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia  velar  por  los  derechos  de  los  nif`os  con  el  fin  de

promover y proteger su ejercicio de acuerdo con el Sistema de Garantias y Protecci6n Integral
de los Derechos de la Niflez y Adolescencia, en conformidad con la Constituci6n Politica de la
Republica y las leyes.

7° Que, en lo particular, el articulo 6° bis de la Ley N°20.530 establece que a la Subsecretaria
de la Nifiez le corresponde administrar,  coordinar, supervisar y evaluar la implementaci6n del
Sistema lntersectorial de Protecci6n Social establecido en la Ley N°20.379, especialmente en
lo relacionado con  el Subsistema de Protecci6n  Integral  a  la  lnfancia "Chile Crece  Contigo",
creado por el articulo 9° de la Ley N°20.379, ademas de promover al mejoramiento constante
en  la  gesti6n  del  Sistema ya  referido,  de  los  subsistemas que  lo  integran y  de  los  servicios

pt]blicos relacionados o dependientes del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

8°  Que,  el  referido Subsistema tiene  par objetivo acompafiar en el  proceso de desarrollo de
los nifios y niflas que se atiendan en el sistema pdblico de salud, desde su primer control de

gestaci6n y ha§ta los  18 afios de edad;  de los nifios y nifias que se encuentren matriculados
en  los  establecimientos  educacionales  pdblico§  hasta  que  cumplan  los  18  afios  de  edad  a
traves de los programas incorporados en la Ley de presupuestos del sector ptlblico de cada
afio;  y de los  nifios,  nifias y  adolescentes,  cuyo adulto significativo se encuentre  privado de
libertad, siendo tambi6n beneficiarios los cuidadores de aquellos nifios,  niflas y adolescentes.

9° Que, en este sentido, el articulo 5° del Decreto N°14, de 2017, del Ministerio de Desarrollo
Social,   que aprueba  Reglamento del  Sub§istema  de  Protecci6n  Integral a  la  lnfancia "Chile
Crece Contigo" de la Ley N°21.379 establece que el sefialado Subsistema, se caracteriza por
coordinar un  conjunto de  prestaciones  y  acciones  administradas  por organismos  pablicos  y

personas juridicas de derecho  privado,  que se fundan y articulan  en funci6n  del enfoque de
derechos y crianza respetuosa del nif`o y la nifia, debiendo utilizarse como marco de referencia
transversal a todos los programas e intervenciones destinadas a los usuarios del mismo, con
el prop6sito de cumplir los objetivos especificos ahi indicados. Agrega, su articulo 6°, que tiene
un modelo de ge§ti6n de participaci6n intersectorial que busca contribuir al logro de su objetivo,

para  cuyos  efectos  su  articulaci6n  basa  su  gesti6n  en  el  trabajo  en  red;  y  contempla  la
coordinaci6n  y complementariedad  en  los distintos  niveles de  administraci6n:  (i)  nacional,  a
trav6s del  Ministerio  de  Desarrollo Social y  Familia;  (ii)  regional,  a trav6s de  las  Secretarias
Regionales  Ministeriales  de  De§arrollo  Social  y  Familia;  y,  (iii)  comunal,  a  trav6s  de  la  "Red
Comunal  Chile  Crece  Contigo",  a  efectos  de  que  el  Subsistema  Chile  Crece  Contigo  se

gestione como una red integrada de servicios.

10° Que,  por su parte, el articulo 6° de la Ley N°19.949, en concordancia con lo dispuesto en
el  Decreto  N°160,  de  2007,  del  entonces  Ministerio  de  Planificaci6n,  crea  un  Registro  de
lnformaci6n   Social   (en   adelante,   el   "Registro"   o   el   "RIS"),   mediante   el   cual   opera   una

plataforma  para el  intercambio de  lnformaci6n  Social  con diversas instituciones.  EI  Registro,
administrado por la  Subsecretaria de  Evaluaci6n  Social,  contiene  los datos de las familias e
individuos  que  actual  o  potencialmente  sean  beneficiarios  de  prestaciones  y  programas

ptlblicos,    de    los    beneficios    que    obtengan    de    los    mismos    y    de    sus    condiciones
socioecon6micas,  de  acuerdo  a  la  informaci6n  de  que  disponga  el  Ministerio,  a  traves  del
instrumento que se refiere el articulo 5° de la Ley N°20.379, y de la que, a su requerimiento,
le  deberan  proporcionar los  organismos  ptlblicos  y  entidades  que  administren  prestaciones
sociales  creadas  por  ley.  A  continuaci6n,  su  reglamento  aprobado  por el  precitado  Decreto
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N°160,  de 2007,  regula el ingreso,  procesamiento, disponibilidad,  intercambio y resguardo de
informaci6n  por  parte  del  Ministerio  y  los  organismos  participantes  para  su  operaci6n,  y
establece  que  el  traspaso  de  informaci6n  debe  hacerse  a  traves  de  convenios  fijando  el
contenido minimo que 6stos deben contener.

11 a Que, los Organismos Participantes del Registro, de acuerdo a lo dispuesto en el precitado
Reglamento, pueden ser las municipalidades y entidades pdblicas o privadas que administren

prestaciones  sociales  creadas  por  ley  que  hayan  suscrito  un  convenio  de  colaboraci6n  y
conectividad al Registro, a efecto de contar con informaci6n actualizada y fidedigna acerca de
la situaci6n social de los(as) postulantes a los beneficios sociales que otorga el Estado a trav6s
de los diversos programas que administra, para la adecuada asignaci6n de estos.

12° Que, en el marco de lo dispuesto por el articulo 2° letra I) del Decreto N°160, de 2012, ya
referido, es parte integrante del Registro de lnformaci6n Social, el Sistema de lnformaci6n de
Protecci6n Integral definido como un ecosistema de datos personales e informaci6n de nifios,
nifias   y   adolescentes,   destinado   especialmente   a   la   gesti6n   e   interoperabilidad   de   la
informaci6n  para  la  protecci6n  integral  de  derechos  de  los  niF`os,  nifias  y  adolescentes,  asi
como  el  ejercicio  efectivo  y  el  goce  pleno  de  aquellos,  acorde  a  lo  previsto  en  la  Ley  de
Garantias. Agrega que, son elementos constitutivos de este Sistema, el Sistema integrado de
informaci6n,  seguimiento y monitoreo del Servicio  Nacional  de Protecci6n  Especializada a  la
Nifiez  y Adolescencia,  a  que  alude  el  articulo  31  de  la  Ley  N° 21.302,  el  cual  se  encuentra
regulado en el  Decreto Supremo N° 5,  de 2022,  del  Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
Subsecretaria de la Nifiez,  o la normativa que lo reemplace;  el Registro tlnico de medidas de

protecci6n  a que  refiere  la  letra  h)  del  articulo  66  de  la  Ley de Garantias;  el  instrumento de
focalizaci6n  a  que  refiere  la  letra  c)  del  articulo  66  de  la  Ley  de  Garantias,  regulado  en  el
Decreto Supremo  N° 8,  de 2022, del  Ministerio de  Desarrollo Social y  Familia,  Subsecretaria
de la Nifiez,  o instrumento que lo reemplace;  el Sistema de  Registro,  Derivaci6n y Monitoreo
del  Subsistema  de  Protecci6n  Integral  a  la  lnfancia  "Chile  Crece  Contigo",  regulado  en  el
Decreto Supremo N° 14, de 2017, del entonces Ministerio de Desarrollo Social y; la Plataforma

para la gesti6n social local para la prevenci6n y protecci6n de la nifiez.

13°   Que,   mediante   una   resoluci6n   de   la   Sub§ecretaria   de   Evaluaci6n   Social   y   previa
coordinaci6n  con  la  Subsecretaria  de  la  Nifiez,  se  regularan  los  aspectos  tecnicos  y  de
funcionamiento del Sistema descrito en el considerando precedente.

14° Que,  puntualizado lo anterior,  cabe sefialar que el  Programa de Apoyo a  Nifios,  Nifias y
Adolescentes con un Adulto Significativo Privado de Libertad de la Subsecretaria de la Nifiez,
tambi6n denominado "Abriendo Caminos", se enmarca dentro de la oferta de la Subsecretaria
de   la   Nifiez   en   el   Sistema   de   Protecci6n   Integral   a   la   lnfancia   y  consiste   en   brindar
acompaf`amiento  psicosocial  a  los  nif`os,  nifias  y  adolescentes  con  un  adulto  significativo

privado  de  libertad  y  a  su  cuidador(a)  principal  entregandoles  acompafiamiento  integral  y
personalizado  considerando  un  modelo  de  intervenci6n  enfocado  en  el  desarrollo  de  las
habilidades    y    capacidades    de    los    NNA    participantes   y    sus    cuidadores(as),    en    el
reconocimiento  de  sus  recursos  personales,  familiares  y  comunitarios  susceptibles  de  ser
potenciados  por  un  proceso  de  acompafiamiento,  con  el  objetivo  de  disminuir  los  efectos
psicosociales   negativos   de   su   situaci6n   de   vulnerabilidad   y   cuyas   orientaciones   de
implementaci6n  programatica,   metodologias  de  intervenci6n  y  procedimientos  de  gesti6n

general del Programa se encuentran sistematizadas en una Nota Metodol6gica elaborada por
la Subsecretaria de la Nifiez.

15°  Que,   considerando  la  modificaci6n  legal  establecida  por  el  articulo  85  de  la   Ley  de
Garantias,  en  el  sentido  de  incorporar  como  beneficiarios  del  Subsistema  de  Protecci6n
Integral a la lnfancia "Chile Crece Contigo" a cargo de la Subsecretaria de la Nifiez, a los nifios,
nifias  y  adolescentes  cuyo  adulto  significativo  se  encuentre  privado  de  libertad,  asi  como
tambi6n sus cuidadores, y ante la necesidad de incluir como beneficiarios a los nifios y nifias
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de 0 a 2 afios que se encuentran dentro de los recintos penitenciarios juntos a sus madres,
que esten en fase de preparaci6n del egreso y trasferencia del cuidado a otro/a adulto/a y dada
la    especial  situaci6n  de  vulnerabilidad  en  la  que  se  encuentran,  el  programa  "Abriendo
Caminos"  contempl6  un  cambio  en  su  disefio  a  fin  de  incorporarlos  como  beneficiarios,
incluyendo a la madre (cuidadora que esta dentro del recinto penal) y a la cuidadora(or) que
tendra  el   nifio/a  en  el   medio  exterior.   En   este  sentido,   se  considerafan   dos   lineas  de
intervenci6n;   la   primera   de   ellas   dice   relaci6n   con   la   intervenci6n   de   nifios,   nifias   y
adolescentes con un(a) adulto(a) significativo(a) privado(a) de libertad; y la segunda, tiene por
objeto la intervenci6n materno-infantil respecto a nifios y nifias de 0 a 2 afios y gestantes, que
se encuentran dentro de los recintos penitenciarios.

16° Que, en el marco de la ejecuci6n de la segunda linea de intervenci6n, la nota metodol6gica
del programa estab[ece como mecanismo de acceso que Gendarmeria de Chile provea a la
contraparte regional de cada SEREMI de Desarrollo Social y Familia, informaci6n actualizada
sabre las gestantes, nifios y nifias que se encuentren dentro de los recintos penitenciarios con
una  periodicidad  mensual.  Agrega  que,  la  respectiva  SEREMl  compartifa  dicha  informaci6n
con los organismos ejecutores seleccionados en el marco de la normativa legal vigente, dando
estricto  cumplimiento  a  lo  dispuesto  por  la  Ley  de  Garantias;  por  la  Ley  N°19.628,  sobre
Protecci6n de  la Vida  Privada,  en  concordancia con  lo dispuesto en el  articulo  19  N°4 de  la
Constituci6n  Polltica de la Reptiblica.

17° Que, en este contexto,  cabe sefialar que el articulo  1° del Decreto Ley N°2.859, de 1979,

que fija Ley Organica de Gendarmeria de Chile, define a este servicio como uno de caracter
ptlblico, dependiente del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos y que tiene par finalidad
atender, vigilar y contribuir a la reinserci6n social de las personas privadas de libertad y cumplir
las demas funciones que le sefiale  la  ley.  En este sentido,  el articulo 3°  letra f) de  la  norma

previamente  mencionada  le  reconoce como funci6n,  contribuir a  la  reinserci6n  social de  las
personas  privadas  de  libertad,  mediante  la  ejecuci6n  de  acciones  tendientes  a  eliminar su
peligrosidad y lograr su reintegraci6n al grupo social.

18°  Que,  en  este  marco,  Gendarmeria  de  Chile  ejecuta el  Programa  "Creciendo  Juntos",  el

que  tiene  por  objetivo  que  hombres  y  mujeres  privadas  de  libertad  reciban  prestaciones
basicas  y  profesionales  en  distintos  ambitos  (v.gr.  salud,  social  y familiar)  para  ejercer  una

parentalidad  positiva y que atiende a mujeres en etapa de gestaci6n y mujeres privadas de
libertad  con  hijos/as  entre  0  y  2  af`os  que  permanecen  con  sus  madres  en  reclusi6n.
Complementariamente, atiende a padres con hijos hasta los 12 afios que concurren a visita y
otorga  intervenci6n  psicosocial  fammar en  el  contexto  de  su  proceso  de  reinserci6n  social.
Asimismo, genera procesos de intervenci6n con las gestantes, nifios y nifias de 0 a 2 afros que
se  encuentran  dentro  de  las  secciones  matemo-infantiles  de  los  Centros  Penitenciarios
Femeninos.

19°  Que,   par  su  parte,   considerando  diversos  estudios  y  evidencia  intemacional,  se  ha
confirmado que la privaci6n de libertad de un padre,  madre o cuidador principal constituye un
factor de riesgo significativo para el bienestar de lo§ nifios,  nifias y adolescentes,  generando
un  impacto  negativo  en  su  desarrollo  emocional,  psicol6gico  y  social,  incrementando  los
riesgos de vulneraci6n de derecho§ y violencia extrema.

20° Que, ante esta evjdencia, la Subsecretaria de la Nifiez, en cumplimiento del mandato legal
de la Ley N°20.530 y de la Ley de Garantias tiene ademas la responsabilidad de ge§tionar y
articular medidas  de  prevenci6n focalizada,  con toda  la  oferta  disponible  en  cuyo  marco  se
esta implementando un sistema de prevenci6n focalizada de violencia letal contra nifios, nifias

y adolescentes,  el  cual contempla,  por una parte,  el  analisis  de  la trayectoria de vida de  los
nifios,  niftas y adolescentes victimas de homicidios consumados y frustrados,  con el objetivo
de identificar indicadores claves que permitan focalizar la prevenci6n de la violencia letal contra
NNA; y, por otra,  la  gesti6n de casos respecto a los cuales se haya identificado un alto riesgo
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de sufrir este tipo de violencia,  a trav6s de  la  articulaci6n  preventiva de los distintos actores
intersectoriales.

21°  Que,   en  este  contexto  y  considerando  la  necesidad  de  asegurar  el  acceso  a  las
prestaciones de todos  los  nifios,  nifias y adolescentes que se encuentren en  alguna de las
hip6tesis antes sefialadas, en el marco de la ejecuci6n del Programa Abriendo Caminos de la
Subsecretaria   de   la   Nifiez   o   del   Programa   Creciendo   Juntos,   a   cargo   este   ultimo   de
Gendarmeria  de  Chile,  resulta  indispensable  que  ambas  instituciones,  en  el  marco  de  sus
competencias,  accedan a informaci6n relevante con motivo del seguimiento a la situaci6n en
la  que  se  encuentran  los  nifios,   nif`as  y  adolescentes  a  fin  de  garantizar  la  protecci6n,

promoci6n,  prevenci6n,  restituci6n  o  reparaci6n  para el  acceso,  ejercicio y goce  efectivo de
sus derechos,  lo cual tambien permitifa   robustecer la estrategia de prevenci6n focalizada de
violencia  letal  de  nifios,  nifias  y  adolescentes,  considerando  el  monitoreo  que  desde  alli  se
rea'iza.

22°  Que,  de  esta  forma,  el  traspaso  de  informaci6n  entre  ambas  instituciones  permitifa

garantizar la  continuidad del  acceso a los  programas del  Subsistema de  Protecci6n  Integral
"Chile  Crece  Contigo",   contribuyendo  a   la   detecci6n   temprana  de  factores  de   riesgo  y

facilitando el monitoreo de la situaci6n de los niflos, nifias y adolescentes, lo cual tambien sera
clave para la prevenci6n focalizada de violencia contra nif`os,  nifias y adolescentes,  pues no
solo responde a la necesidad de garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos en situaciones
de vulnerabilidad, sino tambien a la obligaci6n de la Subsecretaria de la Niftez de coordinar la
respuesta interinstitucional ante los riesgos de vulneraci6n de derechos, asegurando de esta
forma  que  los  nifios,  nifias  y  adolescentes  que  enfrentan  la  privaci6n  de  libertad  de  sus
cuidadores puedan acceder de manera oportuna y eficiente a los servicios y prestaciones de
protecci6n  integral  que  les  comesponden,  contribuyendo  a  mitigar  los  efectos  adversos  y  a
promover su bienestar general.

23°  Que,  de  acuerdo  a  lo  dispuesto  por el  inciso  primero del  articulo  3°  de  Ley  N°  18.575,
Organica  Constitucional  de  Bases  Generales  de  la  Administraci6n  del  Estado,  cuyo  texto
refundido, coordinado y sistematizado fue aprobado por el D.F.L.  N°-19653, la administraci6n
del  Estado  esta  al  servicio  de  la  persona  humana;  su  finalidad  es  promover el  bien  comtln
atendiendo  las  necesidades  publicas  en  forma  continua  y  permanente  y  fomentando  el
desarrollo  del  pals  a traves  del  ejercicio  de  las  atribuciones  que  le  confiere  la  Constituci6n
Politica de la  Repdblica y la ley,  y de  la aprobaci6n,  ejecuci6n y control de  politicas,  planes,

programas y acciones de alcance nacional,  regional y comunal. Agrega su articulo 5° que los
6rganos de la Administraci6n del  Estado debefan cumplir sus cometidos coordinadamente y

propender a la unidad de acci6n, evitando la duplicaci6n o interferencia de funciones.

24°  Que,  en  este  contexto,   la  Contraloria  General  de  la  Reptlblica  ha  §ostenido  que  la
coordinaci6n   a   que   se   refiere   el   articulo   citado   es   un   deber  juridico   y   no   una   mera
recomendaci6n que el Iegislador les impone a los entes ptlblicos,  para que estos la ejecuten
en el estricto marco de la competencia que a cada uno le corresponde y que] en consecuencia,
es  un  principio  general  que  informa  la  organizaci6n  administrativa.  Ademas,  sefiala  que  no
solo implica evitar duplicidades sino tambi6n concertar medios y esfuerzos con  una finalidad
comdn y que dicho objetivo se traduce en facilitar el  acceso de  la ciudadania a  las distintas

prestaciones de las entidades pdblicas mediante el mecanismo de la coordinaci6n y con ello
dar  cumplimiento  al  principio  de  servicialidad  del  Estado  (dictamenes  N°E35073,  de  2020;
N°26.955  y  N°210,  ambos  de  2014,  de  la  Contraloria  General  de  la  Repdblica).  Asimismo,
mediante el dictamen  E388402N23,  el  Ente Contralor dispone que "siendo la Administraci6n
del Estado un todo arm6nico, encargada de satisfacer necesidades pablicas de manera regular
y  continua,  constituye  un  imperativo  legal  su  deber  de  propender  a  la  unidad  de  acci6n,
debiendo los 6rganos que la componen ajustar sus acciones a los principios de coordinaci6n,
eficiencia y eficacia, fijando mecanismos para actuar coordinadamente y concertar medios con
una finalidad comdn".
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25°  Que,  en virtucl de  lo expresado precedentemente,  Ias  instituciones hen  manifestado su
voluntad,  intefes y conformidad en celebrar el siguiente convenio de colaboracich y acceso al
Registro de lnformaci6n Social del  Ministerio de  Desarrollo  Social y Familfa,  en  los t6rminos

que se indican a continuaci6n:

pRiMERA:  DEL OBjiITO y FiNALiDAD DEL cONVENro

El  presente  convenio  tiene  por  objeto  establecer  acciones  de  coordinaci6n  y  colaboraci6n
conjunta  entre,  por  uma  parte,  el  Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  a  traves  de  la
Subsecretaria de la Nifiez y fa Subsecretaria de Evaluaci6n Social, y, par la otra, Gendarmeria
de Chife;  destinadas a regular y asegurar el traspaso fidedigno y confiable de  los datos o/e
informaci6n de in las gestantes privadas de libertad y de los nifios y nifias de 0 a 2 afios que
se  encuentran  en  los  recintos  penitenciarios  juntos  a  sue  madres;  y  (try  de  las  personas
privadas   de   libertad   (ya   sea,   condenadas  o   imputadas  que  se   encuentren   en   prisich
preventiva),  que declaren  voluntariamente  ser adulto(a)  sienificativo(a)  de  un  nifio,  niha  y/o
adolescente,   que   actualmente   a   potencialmente   sean   beneficiarios   de   prestaciones   y
programas  p`1blicos,  y  que  sean     incorporados  en  el  Registro  de  lnformaci6n  Social  del
Ministerio, asi como, el tratamiento de los datos y la protecci6n de los derechos de los titulares
de la informaci6n contenida en ese Registro.

Asimismo,  la  utilizaci6n  de  la  informaci6n  almacenada  y  procesada  en  el  Registro  por  el
Ministerio tend fa como objetivo 0 asigner y racionalizar las prestaciones sociales que otorga
el  Estado;  tiD  estudiar y disefiar politicas,  planes,  programas y  prestaciones  sociales,  como
asimismo,  planes  de desarrollo  local  y  los  analisis estadisticos  que  la  administraci6n  de  las

prestaciones sociales requieran en relaci6n a los nifios,  nifias y adolescentes; y,  titty ademas,
de  proveer de  informaci6n  necesaria  a  Gendarmeria  de  Chile  para  el  cumptimiento  de  las
funciones  propias,  a  fin  de  garantizar  fa  protecci6n,  promoci6n,  prevenci6n,  restituci6n  o
reparaci6n  para  el  acceso,  ejercicio  y  goce  efectivo  de  los  derechos  de  los  NNA;  lo  cual
tambi6n permitifa  robustecer fa estrategia de prevenci6n focalizada de violencia letal de ninos,
nifias y adolescentes.

Finalmente,   el  tratamiento  de   informaci6n   que  autoriza  este  convenie  permitira  obtener
indicadores claves que permitan adoptar decisiones informadas respecto a la elaboraci6n y/o
implementaci6n  de  estrategias  y  politicas  pilbHcas,  y  el  disefio  de  acciones  preventivas
eficaces en relaci6n con los nifios, nifias y adolescentes.

SEGUNDA: lie IAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Los  derechos y obligaciones,  par una  parte,  del  Ministerio  de  Desarrollo Social  y  Famiria,  a
travds de la Subsecretaria de la Nifiez y la Subsecretaria de Evaluaci6n Social, y,  por la otra,
de Gendarmeria de Chile respecto al traspaso, acceso, manejo y tratamiento de la informaci6n
del  Registro  de  lnformaci6n  Social,  del  cual  forma  parte  el  Sistema  Integral  de  Protecci6n
Social,  se  encuentran  regulados  en  el  Decreto  Supremo  N°160,  de  2007,  del  Ministerio  de
Planificaci6n que aprueba el Reglamento del Registro de lnformaci6n Social del Ministerio; en
la Ley N°20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia; en le Ley de Garantias:
en  la  Ley  N°19.628,  sobre  Protecci6n  de  le Vlda  Privada;  en  concordancia  con  lo dispuesto
por el  artioulo  19 N°4 de la Constituci6n  Politica de la Reptibnca,  y en el presente convenio,
las que corresponderali, al menos, a las siguientes:

I.         DE LASOBLIGACIONES DE GENDARMERiA DE CHILE:

1.        Transferir  a  la  plataforma  RIS,  prevla  habilitacich  por  parte  de  fa  Subsecretaria  de
Evaluaci6n  Social,  informacich  desagregada  por  regi6n  de  las  personas  privadas  de
libertad tya sea, condenadas a imputadas que se encuentren en prisich preventiva), que
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declaren voluntariamente ser adulto(a) significativo(a) de un nifio, nifia y/o adolescente,
debiendo  especificar el  Centro  Penitenciario  en  el  que  se  encuentran  y  los  datos  que

permitan identificar al nifio,  nifia y/o adolescente, si comespondiere, en los terminos que
se indican en la clausula cuarta del presente convenio, y cuyo envio debefa tener lugar
dentro del plazo de quince (15) dias habiles siguientes a la total tramitaci6n del presente
convenio.   Dicha informaci6n, sera actualizada dentro de los primeros cinco (5) dias de
cada mes.

2.        Transferir  a  la  plataforma  RIS,  previa  habilitaci6n  por  parte  de  la  Subsecretaria  de
Evaluaci6n  Social,  informaci6n  desagregada  por regi6n  de  los  nifios y  niF`as  de  0  a  2
af`os que se encuentren con sus madres y de las gestantes que se encuentren dentro
de   las   secciones   matemo-infantiles   de   los   recintos   penitenciarios  que   administre,
debiendo especificar el centro en el que se encuentran en los t6rminos regulados en la
clausula  cuarta del  presente  convenio  a fin  de  realizar el  seguimiento de  las acoiones
comprometidas en el marco de este acuerdo, y cuyo envio debera tener lugar dentro del
plazo de quince (15) dias habiles siguientes a la total tramitaci6n del presente convenio.
Dicha  informaci6n,  sera  actualizada,  en  caso de corresponder,  dentro de  los  primeros
cinco (5) dias de cada mes.

3.        Designar a una contraparte nacional y regional para mantener coordinaci6n permanente
con  las  contrapartes  de  la  Subsecretaria  de  la  Nifiez  y  de  la  Secretaria  Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia respectiva,  en  los terminos que se indican en
la clausula d6cima del presente convenio.

4.        En case de detectar y/o registrar nuevos ingresos de gestantes y/o de nifios y nifias de
0 a 2 afios a las secciones materno-infantiles de los recintos penitenciarios; y/o ingresos
de adultos con penas privativas de libertad, que declaren §er adulto(a) significativo(a) de
un  nifio,  nifia  o  adolescente,  debefan  actualizar  dicha  informaci6n  en  el  Registro  de
lnformaci6n  Social,  dentro  del  plazo  de  siete  (7)  dias  corridos  desde  el  respectivo
ingreso.

5.        Adoptar las medidas tendientes a facilitar el acceso de los profesionales contratados por
las instituciones ejecutoras de la segunda linea de intervenci6n del Programa Abriendo
Caminos de la Subsecretaria de la Nifiez,  a los recintos penitenciarios respectivos para
realizar la  intervenci6n  a  las gestantes y nifios y  nifias de 0 a 2 afros beneficiarios(as)
del programa, cuya informaci6n sera remitida oportunamente por la Subsecretaria de la
Nifiez.  Debefa,  ademas,  gestionar  las  acciones  correspondientes  para  garantizar  su
seguridad mientras permanezcan en los recintos de su dependencia.

6.        Facilitar el acceso de las contrapartes regionales de cada sEREMl de Desarrollo social
y  Familia  y  contrapartes  nacionales  del  programa Abriendo  Caminos  a  las  secciones
materno-infantiles    de    los    recintos    penitenciarios    respectivos,    de    acuerdo   a    la

periodicidad  previamente  acordada  por  las  contrapartes  tecnicas  y  Gendarmeria  de
Chile,  a fin  de  realizar  un  seguimiento  del  acceso  a  las  prestaciones a  las  que tienen
derecho las gestantes y nifios y niflas de 0 a 2 afios que se encuentren con sus madres
en los recintos penitenciarios.

7.        Informar al Ministerio, a traves de su contraparte tecnica, de la modificaci6n a eliminaci6n
de  los  beneficios  a  prestaciones  que  entregue  en  el  marco  del  Programa  Creciendo
Juntos o de la  creaci6n de nuevas  prestaciones o  beneficios en favor de la poblaci6n
beneficiaria  del  Programa  Abriendo  Caminos,  con  posterioridad  a  la  celebraci6n  del

presente convenio, a fin de tomar las medidas pertinentes para actualizar la informaci6n
o modificar el Registro, cuando corresponda.
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8.        Velar  por  la  veracidad,  exactitud,  fidelidad  e  integridad  de  los  datos  recogidos,  en
atenci6n  a  lo  establecido  en  el  articulo  5°  del  Decreto  Supremo  N°160,  de  2007,  del
entonces Ministerio de Planificaci6n.

9.        Participaractivamente de las instancias de coordinaci6n que para estos efectos disponga
el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

10.     Adoptar  los  resguardos  necesarios  para  garantizar  la  protecci6n  de  los  datos  y  las
medidas necesarias para velar por su correcto tratamiento en atenci6n a lo dispuesto en
la Ley N°19.628,  en la Ley de Garantias y demas normativa aplicable, y a lo dispuesto
en el presente convenio. Asimismo, debefa cumplir con los lineamientos e instrucciones

que   imparta   el   Ministerio  y   que  tengan   por  finalidad   mejorar   las   condiciones   de
seguridad,  protecci6n  y/a  a  fortalecer  el  deber  de  confidencialidad  que  recae  en  la§
personas que accedan a las bases de datos respecto de la informaci6n entregada.

11.      Cumplir con la guia de tratamiento de datos que la Subsecretaria de Evaluaci6n Social

pond fa a su disposici6n para este fin.

12.     Prohibir a quienes tienen acceso a los datos entregados que fotografien, filmen, graben
o copien los datos,  o parte de ellos, en cualquier medio distinto al dispuesto para estos
efectos.

13.     Velar porque  los(as) funcionarios(as) designados(as)  por Gendarmeria  para acceder a
los datos del Registro, guarden debida reserva de la informaci6n a la que accedan y la
utilicen exclusivamente para los fines previstos en el presente convenio.

14.      Informar  en   caso  de   que   algt]n(a)   funcionario(a)   deje   de   prestar  servicios  en   su
instituci6n, a fin de caducar las credenciales de acceso a los datos del Registro.

15.     Adoptar las medidas de seguridad que sean pertinentes, a fin de conservar la integridad
de dicha informaci6n y prevenir su conocimiento, uso y divulgaci6n por parte de personas
no autorizada. De esta forma, velafa porque los(as) funcionarios(as) designados(as) por
Gendarmeria de Chile, que accedan a los datos del Registro, guarden debida reserva de
la  informaci6n  y  la  utilicen  exclusivamente  para  los  fines  previstos  en  el  presente
convenio.

16.     Asegurar que todos  aquellos(as) funcionarios(as)  que tengan  acceso  a  la  infomaci6n

proveniente del RIS firmen un acuerdo de confidencialidad y de seguridad.

17.      Dar   cumplimiento   a   las   demas   obligaciones   establecidas   para   los   organismos

participantes en el Reglamento del Registro de lnformaci6n Social, aprobado por Decreto
Supremo  N°160  de  2007,  del  Ministerio,  y  adoptar cualquier otra  medida  tendiente  a
resguardar el cumplimiento del presente convenio.

Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad del Ministerio de Desarrollo Social y Familia contenida
en el articulo 3° letra s) de la Ley N°2o.53o.

11.        DE LAS OBLIGACIONES DE LA SuBSECRETARiA DE LA NlfqEZ:

1.        Designar una contraparte tecnica nacional del  programa Abriendo caminos que tenga
la calidad de funcionario pdblico con responsabilidad administrativa.

2.        Informar a Gendarmeria respecto a las contrapartes regionales del programa Abriendo
Caminos de cada Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia.
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3.        Monitorearel avance de las acciones comprometidas e informara Gendarmeria respecto
al estado de su cumplimiento, y de cualquier incidencia que se genere en el marco de la
ejecuci6n del presente convenio.

4.        Informar a Gendarmeria, una vez totalmente tramitado el tlltimo acto administrativo que
aprueba  el  presente  convenio,  los datos de  la  instituci6n  y del  equipo  profesional  que
ejecutafa  la  segunda  linea  de  intervenci6n  del  programa Abriendo  Caminos,  en  cada
regi6n   y  territorio  corre§pondiente.   Dicha   informaci6n   debefa,   ademas,   entregarse
durante el mes de enero de cada afio,  en el marco de  la ejecuci6n del  programa con
motivo de nuevas convocatorias.  En caso de modificaci6n en  la  integraci6n del equipo
ejecutor debefa informar de dicha circunstancia a la brevedad, a fin de que Gendarmeria
adopte las medidas correspondientes.

Asegurar el acceso a las prestaciones preferentes y garantizadas del Subsistema Chile
Crece  Contigo,  especialmente  la  entrega  de  prestaciones  asociadas  al  control  de  la
gestaci6n y al control nifio/a sano/a del Subsistema Chile Crece Contigo, en el marco de
la ejecuci6n del Programa Abriendo Caminos.

6.        Contribuir al  mejoramiento  de  las  condiciones y acceso  a  materiales  educativos  en  la
secciones Materno-lnfantiles de los recintos penitenciarios, que faciliten la estimulaci6n
del   desarrollo   integral   y   la   vinculaci6n   entre   el(la)   nifio(a)   y   su   madre,   segdn   el
levantamiento  de  necesidades  que  realicen  los  equipos  ejecutores  o  Gendarmeria,
segtln disponibilidad presupuestaria.

7.        Informar oportunamente a Gendarmeria cuando se identifique alguna situaci6n de riesgo
con relaci6n a la familia en la que se proyecta el egreso,  para abordar oportunamente y
tomar medidas que permitan un egreso favorable.

8.        Contribuir t6cnicamente en  la  revisi6n  de  los  protocolos que elabore Gendarmeria con
relaci6n a gestantes; nijios y nifias de 0 a 2 afios que permanezcan con sus madres en
las   secciones   matemo-infantiles;   y   de   nifios,   nif`as,   adole§centes   con   un   adulto
significativo privado de libertad.

9.        Prestar  apoyo  tecnico  en  lo  que  requiera  Gendarmeria,  para  la  implementaci6n  de
acciones que involucren a nifios y nifias de 0 a 2 aflos y gestantes que se encuentran
dentro de los Centro Penitenciarios Femeninos.

10.     Mantener  coordinaci6n  directa  con  la  contraparte  del  Programa  Creciendo  Juntas  de
Gendarmeria,  a  fin  de  asegurar una  adecuada  complementariedad  con  el  Programa
Abriendo Caminos de la Subsecretaria de la Nifiez.

11.      Convocar  una   mesa  de  trabajo   nacional   en   la  que   se  invite  a   participar  a   otras
instituciones del intersector que se requieran,  para facilitar el acceso a las prestaciones

que corresponda a todos los nifios, nifias y adolescentes que se incorporen al programa
y replicarlo en cada regi6n con las contrapartes respectivas.  Lo anterior, es sin periuicio
de   las   funciones   y   atribuciones   que   correspondan   a   las   Mesas   de   Articulaci6n
lnterinstitucional  de  la  oferta  dirigida  a  nifios,  nifias  y  adolescentes  reguladas  en  el
Decreto N°12,  de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,  Subsecretaria de
la  Nifiez.

12.     Adoptar  los  resguardos  necesarios  para  garantizar  la  protecci6n  de  los  datos  y  las
medjdas necesarias para velar por su correcto tratamiento en atenci6n a lo dispuesto a
la normativa aplicable y a lo regulado en el presente convenio. Asimismo, debera cumplir
con los lineamientos e instrucoiones que tengan por finalidad mejorar las condiciones de
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seguridad,  protecci6n  y/o  a  fortalecer  el  deber  de  confidencialidad  que  recae  en  las

personas que accedan a las bases de datos respecto de los datos entregados.

13.      Coordinarse   con   la   contraparte   regional   de   la   Secretaria   Regional   Ministerial   de
Desarrollo   Social   y   Familia   que   corresponda,   a   fin   de   remitir   oportunamente   la
informaci6n  a  la  que  se  acceda  con  motivo  del  presente  convenio,  para  garantizar el
cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente acuerdo.

14.     Adoptar  cualquier  otra  medida  tendiente  a  resguardar  el  cumplimiento  del  presente
Convenio.

Ill.       DE LAS OBLIGACIONES DE LA SuBSECRETARiA DE EVALUAC16N SOCIAL:

1.        Autorizar y habilitar a los(las) funcionarios(as) que designe Gendarmeria para el acceso
e ingreso a la Plataforma RIS de la informaci6n que se detalla en el presente convenio.

2.        Autorizar y habilitar a los(las) funcionarios(as) de la subsecretaria de la Nifiez y de las
SEREMl respectivas que se designen para estos efectos, para acceder a la Plataforma
RIS.

3.       Adoptar  los  resguardos  necesarios  para  garantizar  la  protecci6n  de  los  datos  y  las
medidas necesarias para velar por su correcto tratamiento en atenci6n a lo dispuesto a
la normativa aplicable y a lo regulado en el presente convenio.

4.        Poneradisposici6n de las partes unaguiadetratamiento de los datosa losque setenga
acceso con motivo del presente acuerdo,

5.        Adoptar  cualquier  otra  medida  tendiente  a  resguardar  el  cumplimiento  del  presente
convenio.

IV.      DE  LAS  OBLIGACIONES  DE  LAS  SECRETARiAS  REGIONALES  MINISTERIALES
RESPECTIVAS:

1.        Coordinarse con la contraparte nacional de la subsecretaria de la Nifiez a fin de acceder
a  la  informaci6n  que  se requiera  para  la ejecuci6n  del  Programa Abriendo  Caminos y
realizar  las  gestiones  necesarias  para  garantizar el  cumplimiento  de  las  obligaciones
contenidas en el presente acuerdo.

2.        Convocar una  mesa de trabajo en  la que se  invite a participar a otras institucione§ del
intersector que se requieran, para facilitar el acceso a las prestaciones que corresponda
a todos  los  nifios,  nifias y adolescentes que  se incorporen al  programa y replicarlo en
cada  regi6n  con   las  contrapartes  respectivas.   Lo   anterior,   es  sin   perjuicio  de   las
funciones y atribuciones que correspondan a las Mesas de Articulaci6n lnterinstitucional
de la oferta dirigida a nifios, nifias y adolescentes reguladas en el Decreto N°12, de 2022,
del   Ministerio  de  Desarrollo  Social  y   Familia,   Subsecretaria  de   la   Nifiez.   Sobre  el

particular,  se  establece que  se debefa  propiciar que  esta  mesa  de trabajo  se  integre
como una Sub-Comisi6n a la Mesa de Articulaci6n lnterinstitucional Regional.

Programar en coordinaci6n con Gendarmeria una visita semestral a  la o la secci6n(es)
matemo-infantil de la respectiva regi6n y coordinar las acciones que correspondan para
la implementaci6n del presente convenio.

4.        Informar mensualmente a  la contraparte regional de Gendarmeria,  sobre el estado de
entrega de las prestaciones del Chile Crece Contigo a las gestante§, y nifios y nifias de
0  a  2  afios  que  permanezcan  con  sus  madres en  las  secciones  matemo-infantiles  e
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informar  sobre   cualquier   incidencia   que   se   presente   con   motivo  del   proceso   de
intervenci6n que se desarrolle en los respectivos recintos penitenciarios.  De esta forma,
se  mantendfa  contacto permanente con  la  contraparte  regional  de  Gendarmeria  para
informar respecto a la implementaci6n del prograrna.

5.        Efectuar un levantamiento de las necesidades que se detecten en el marco de las visitas
y/o  ejecuci6n  de  los  respectivos  planes  de  intervenci6n  en  las  secciones  materno-
infantiles  de  los  Centros  Penitenciarios  Femenirios,  respecto  al  mejoramiento  de  las
condiciones y acoeso de materiales que faciliten le estimulaci6n del desarrollo integral y
faciliten   la  vinculaci6n  entre  eltla)   nifio(a)  y  su   madre,   y  en   fa   medida  que  exista
disponibilidad presupuestaria.

6.        Informer oportunamente a Gendarmeria ouando se identifique alguna situaci6n de riesgo
en  la  famitfa  en  fa  que  se  proyecta  el  egreso,  para  abordar  oportunamente  y tomar
medidas que permitan un egreso favorable.

7.        Adoptar  oualquier  otra  medida  tendiente  a  resguardar  el  oumplimiento  del  presente
convenio.

TERCERA: DEL ACCESO Y TRASPASO DE INFORMAC16N

A.       La subsecretaria de la Nifiez accede fa a lo siguiente:

1.        N6mine mensual cargada en el RIs que contenga informaci6n de personas privadas de
libertad tya sea, condenadas o imputadas que se encuentren en prisi6n preventiva) con
el objeto de identificar potenciales usuarios(as) para fa inplementaci6n del Programa de
Apoyo  a  Nifios,  Nifias  y  Adolescentes  con  un  adulto  significativo  privado  de  libertad
"Abriendo Caminos",  y detectar oporfunamente factores de riesgo de violencia  letal en

NNA  para el  analisis de trayectoria  de  vida  de  Nl\IA vfctimas  de  homicidio frustrado  o
consumado.  La informaci6n solicitada correspondefa a:

a.        RUN personaprivadade Hbertad.
b.        DV persona privada de libertad.
c.         Nombre persona privada de Hbertad.
d.        Recinto penitenciario en el que oumple condena.
e.        Region y comuna del recinto penitenciario.
f.         Calidad procesal.

9.         Fecha iniciodecondenaL
h.        Fecha t6rmiro condena.
i          Ntlmero de hijos/as entre o y 18 afios declarados.

j.         Parentesco del adulto al cuidado de sus hijos/as.
k.        Direcci6n  en  fa  cual  se encuentran  actualmente  sus  hijos(as)  (region,  comuma y

direccich).

2.        N6mine mensual de las gestantes y de madres de nifios y nifias de 0 a 2 afios que se
encuentren en las secciones Materno-infantiles de los recintos penitenciarios a cargo de
Gendermeria, con acceso a la siguiente informaci6n:

a.        RUN madreprivadadelibertad.
b.        Nombrecompleto.
c.         Recinto penitenciario.
d.        Regi6nycomunadel recinto.
e.        Fecha de  inicio y tchnino de  fa condena,  en el  caso de  m`+jeres condenadas;  y

fecha de ingreso al recinto penitenciario en el caso de aquellas mi+jeres que tengan
la calidad de imputadas en prisi6n preventiva.
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f.         Nilmero de lactantes que se encuentre conviviendo con su madre en las secciones
materno-infantiles a cargo de Gendarmeria de Chile.

9.        Fecha de egreso de hijos e hijas del programa o de la secci6n Materno lnfantil.

a,      Gendarmeria tend fa derecho a acceder en forma remota a datos del RIS,  para lo oval
util izafa            I a            red            I nternet           i ng resa ndo           a I            sitio           electr6 n i co :
httDSJ/ris.ministeriodesarrollosocial.Gob.cl/   con    una   clave   de   acceso   que   le
proporcionafa el Ministerio para su usa exclusivo, de conformidad con lo sefialado en la
clausula novena del presente convenio.

LLos(las)  funcionarios(as)  a  quienes  se  lee  asigne(n)  clave(s)  de  acceso  al  RIS  no  Dodfan
ceder en nihduna circunstancia sus claves v nombres de usuarios, y sefan plenamente
responsables de las acciones efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.

La Subsecretaria de Evaluaci6n Social otorgafa acceso oportuno y expedito a la informaci6n

que se sefiala a continuaci6n, que sea consultada por RUN, y de las siguientes bases de datos
contenidas en el Registro de lnformaci6n Social:

I.         INFORMAC16N DEL PORTAL WEB DEL REGISTR0 lIT INFORMAC16N SOCIAL

1.- CONSULTA AL REGISTRO DE INFORMACION SOCIAL

1.1.-lnformaci6n del Consultado
•             RUN.
•DV.

Nombre.
Apellido  1.

Apellido 2.

Sexo.
Fecha nacimiento.

1.2.- Prestaciones Registro de lnforrnaci6n Social
•             lD programa RIS.
•            Nombre programa.
•            Fecha recepci6n.
•            Comuna.
•            Ejecutor.
•            Monto.
•            Fecha creacj6n.

1.3.- Programas de acceso a Sistema de Protecci6n Social
•            Entrega marca si el RUT consultado se encuentra en los registros del
Subsistema Seguridades y Oportunidades:  1  (Si) 0 (No).
•            Entrega marca si el RUT consultado se encuentra en los registros del
Sistema Chile Crece Contigo:  1  (Si) 0 (No).

.-INFORMACION CONTENIDA EN LA CARTOLA
HOGARES

DEL REGISTRO SOCIAL DE

•             lnformaci6n del domicilio del  hogar.
•            lntegrantes del hogar.
•            Calificaci6n socioecon6mica.

11.         INFORMACION DEL REGISTRO SOCIAL DE HOGARES

E54137/2025



La  Subsecretaria  de  Evaluacich  Social  ademas  otorgafa  acceso  oporturo  y  expedito  a  le
informacich del  Registro Social de Hogares (RSH) que se sehala a continuaci6n,  y que sean
consultados per su RUN:

DATOs REcopiLADOs DE FUENTE pRiMARiA. AUTOREroRTE

VARIABLE RSH PREGUNTA/DATO

PER_RUN (') Rol dnico nacional de la persona

PER_DV    (') Digito verificador del RUN

APELLIDO1    (*) Primer apellido de la persona

APELLID02   (*) Segundo apellido de la persona

NOMBRES    (*) Nombres de la persona

PER   FIC   PARENTESCOID  (*) lD Parentesco con evla Jefe(a) de Hogar

PER   FIC  PARENTESCO      (*) Nombre del Parentesco con el/la Jefe(a) de Hogar

PER   FIC   INFORMANTE lnformante de RSH

PER  TELEFONO Ntlmero telef6nico

PER   EMAIL Correo electr6nico

PER   FIC   PUEBLOORIGINARIO Pueblo originario

GRUPFAMI   TIPOVIVIENDA Tipo de vivienda

GRUPFAMI   SITUACIONVIVIENDA Situaci6n de la vivienda

PER  FIC  TRABAJA Trabaja (Si/No)

PER  Flo  OCUPACIONACTUAL Tipo de ocupaci6n actual

(*) corresponde a una van.able cuya informaci6n se entrega tanto pare el run consultado como para log integrantes
del hogar.

DATOS EQUIVALENTES Y DE FUENTE SECUNDARIA

VARIABLE RSH PREGUNTA/DATO

GRUPFAMI   NUEVOFOLIO Ntlmero identificador de hogar en el RSH

No   lNTEGRANTES Ntlmero de integrantes del hogar

CALC   QUINTIL  VALIDACION2 Dato que ordena las unidades de analisis en funci6n
de los ingresos de sus integrantes, correcciones por
aplicaci6n de un indice de necesidades y variables,
criterios  y  factores  de  reordenamiento,  tales  como
evaluaci6n de medios, que se presenta estratificada
en  tramos,   expresada  en  t6rmino§  de  puntaje  o
indicador

DISCAP  AUTOVALENTE Discapacidad autovalente

DISCAP   LEVE Discapacidad leve
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DISCAP  MODERADO Discapacidad Moderado

DISCAP   POSTRADO Discapacidad Postrado

FECHA  CALIFICACION Fecha calificaci6n

CONDICION   DEPENDENCIA Condici6n de dependencia

CUIDADOR Es cuidador de Base de Personas Cuidadoras

DEPENDIENTE Es dependiente de Base de Personas cuidadoras

ESCOLARIDAD Afios de escolaridad

(*) Corresponde a una variable cilya informaci6n se entrega tanto pare el run consultado come para los
integrantes del hogar.

La  informaci6n  para entregar correspondefa a  la  dltima actualizaci6n disponible al  momento
de efectuarse la consulta via web service o batch.

Todos  los  campos  de  entrada  requeridos  descritos  en  las  tablas  anteriores,  debefan  usar
codificaci6n UTF-8, para evitar problemas con caracteres especiale§.

Gendarmeria esta facultada para descargar, almacenar, procesar y usar la informaci6n a que
tenga  derecho de acceder,  exclusivamente  para el  cumplimiento de alguno de  los objetivos
individualizados en la clausula primera del presente convenio.

Para los fines previamente sefialados,  Gendarmeria adoptafa todas las medidas necesarias
para contar con la tecnologia que se especifica en la clausula quinta de este instrumento, de
manera de acceder, almacenar y usar los datos de forma confiable, confidencial y segura.

Se  deja  constancia  que,  de  acuerdo  con  lo  dispuesto  por el  artfculo  16  de  Reglamento del
Registro de lnformaci6n Social del Ministerio, el MDSF verificafa que no existan duplicaciones
ni   datos   contradictorios   o   err6neos   en   la   informaci6n    remitida   por   los   Organismos
Participantes.  Si  durante el  procesamiento  de esos  datos  se verificara  la  duplicaci6n  de  un
dato,  una contradicci6n o un error manifiesto en su contenido,  el Ministerio debefa identificar
el dato duplicado, err6neo o contradictorio y remitir los antecedentes al organismo respectivo
a fin de que verifique la exactitud del mismo y efecttle las correcciones pertinentes,  antes de
su incorporaci6n en el RIS.  En el evento que la informaci6n respecto de los datos de un titular
determinado  haya sido suministrada  por diferentes organismos y 6stos sean  contradictorios,
el  Ministerio  verificafa  la  veracidad  o  correcci6n  de  dichos  datos,  de  conformidad  con  sus
facultades.

CUARTA: SOBRE EL ACCESO Y EL MECANISMO DE ENTREGA DE LA INFOR"lAC16N

Para los casos en que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a trav6s de la Subsecretaria
de  Evaluaci6n  Social,  otorgue  acceso  a  la  informaci6n  requerida  del  Registro  Social  de
Hogares, de conformidad al articulo 32 del Decreto N°22, de 2015, del Ministerio de Desarrollo
Social, se pod fa utilizar una o mss de las siguientes modalidades de acceso:

a.       Modalidad   de  servicio  en   linea  o  Servicio  Web`:   servicio  de  comunicaci6n   por
protocolos  abiertos  de  Internet,  que  permite transferir datos a trav6s de  lenguaje XML
empaquetados (lenguaje de marcas extensible).

1  Web  Services:  Serviclo  de  comunicaci6n  por  protocolos  abiertos  de  lntemet,  que  permite  transferir  datos  a  trav6s  de  lenguaje  XML

empaquetados.
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La infomaci6n se proveefa por consulta mediante pareo a RUN2, que se basa en cruzar
la informaci6n entre Gendarmeria y el servidor del Ministerio,  a traves de un  parametro
de  consulta,  que  para  estos  efectos  sera  el  RUN  del  beneficiario.  EI  Ministerio  s6lo
entregafa informaci6n asociada al RUN consultado.

La informaci6n  pod fa ser consultada en  linea,  entendiendo como tal que el funcionario
autorizado pod fa acceder a la informaci6n en tiempo real.

Con  el  objeto  de  resguardar  la  integridad  de  la  Plataforma  y  el  Servicio,  las  partes
acuerdan establecer un maxima de quinientas (500) transacciones diarias por parte de
Gendarmeria.

b.       Modalidad procesos masivos en linea o servicio web masivo: este tipo de consulta
debera ser efectuada mediante un proceso programado,  previa estimaci6n del ntlmero
de transacciones y tiempo de proceso involucrado en la respuesta de esta informaci6n,
lo  cual  debefa  ser  coordinado  entre  las  contrapartes  individualizadas  en  la  clausula
d6cima del presente convenio.

Este proceso solo pod fa ser efectuado de lunes a viernes, desde las 18:30 hrs., y no se
prolongafa  mss  alla  de  las  8:30  hrs.  del  dia  siguiente  o  durante  los  dias  sabado  y
domingo.

El ntlmero de consultas totales realizadas mediante Web Service no puede exceder nil
(1.000) consultas por noche durante los dias de semana y de cinco mil (5.000) consultas
por dia los fines de semanas.

EI exceso de consultas facultafa al Ministerio a detener el acceso al servicio para
garantizar su  continuo funcionamiento y  respuesta al  resto de las instituciones
que lo utilicen.

c.        Modalidad de procesos BATCH: mediante esta modalidad, Gendarmeria pod fa solicitar
el cruce de los datos individualizados en este convenio,  con un maximo de un mill6n de
registros.

La solicitud puede ser efectuada a trav6s del sitio electr6nico del Registro de lnformaci6n
Social,  en  el  m6dulo  lntercambio de  bases de datos;  o  bien  a traves de casillas  SFTP

(Secure File Transfer Protocol).

En   este   tlltimo   caso,   se   habilitafan   casillas   para   que   Gendarmeria   a  trav6s   de
autenticaci6n  de  usuarios,  claves,  direcci6n  lp  y  carpetas  permitidas  en  el  servidor,
carguen los archivos comprometidos por sistema.

Los  responsables  de  cargar  los  archivos  enviafan  correos  electr6nicos  a  todos  los
responsables   del   convenio   y  especialmente  a   las   personas   individualizadas   como
contrapartes en el presente acuerdo.

El  archivo  con  la  informaci6n  de  cada  proceso  batch  a  ejecutar debe  cumplir con  los
siguientes estandares: (i) contener un archivo con datos en formato csv, comprimidos en
Zip; (ii) largo maximo del nombre del archivo debe ser de 50 caracteres; y (iii) respetando
la siguiente estructura de nombre:

2  RUN:  Registro tlnico Nacional.  El  pareo a  RUN consiste en cruzar la  informaci6n entre el servicio solicitante y el servidor del  Ministerio de

Desarrollo Social y Familia, a trav6s de una llave de identificaci6n, que para estos efectos sera el RUN.  Par lo tanto, el  Registro del Ministerio
sdlo entregafa informaci6n asociada a 6ste.

E54i37rao25



{lNSTITUCION}_{PROGRAMA_O_PRODUCTO_O_DESCRIPCION}
_REG{N}_{YYYYMMDD}.zip.

Donde:   REG  corresponde  al  ndmero  de  registro§  que  contiene  e[
archivo.

La   transferencia    por   parte    del    Ministerio   sera    realizada    de    acuerdo   con    las
disponibilidades tecnicas existentes a la fecha de solicitud, las cuales no pod fan exceder
los diez (10) dias habiles.

La informaci6n bajo esta modalidad solo pod fa ser solicitada dos veces al afio.

En caso de que se sobrepase el volumen acordado en la entrega de informaci6n, de cualquiera
de  las  modalidades  sefialadas  precedentemente,  el  Ministerio  informafa  por  oficio  de  este
exceso al Jefe del Servicio, quien par su parte debefa comunicar formalmente al Ministerio las
causas del mismo, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes de haber sido informado.

En  caso  de  que  el  Ministerio  considere  que  la justificaci6n  formulada  par  Gendarmeria  es
insuficiente,  o bien el Jefe del Servicio no informe las causas del exceso,  se deshabilitafa el
acceso  al  Servicio  de  consulta  Web  Service  del  Ministerio,  cancelandose  la  entrega  de  la
informaci6n contenida en este convenio.

QUINTA:  DE IA TABLA MAESTRA DE PROGRAMAS DEL REGISTRO

La informaci6n que entregue Gendarmeria pasafa a integrar la Tabla Maestra de Programas
del Registro de lnformaci6n Social, conformada por una base de datos creada y administrada
por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, correspondiente a los Programas Sociales del
Estado y de las prestaciones que se otorgan por cada uno de estos.

SEXTA:    DE   LOS   EST^NDARES   DE   SEGURIDAD   PARA   LA   TRANSFERENC]A   Y
66ff5TULTA DE INFORMAC16N soclAL

1.        Para acceder al Registro, Gendarmeria debe cumplir con los siguientes requerimientos:

I         Autentificaci6n de lp: se habilitafa una o mss direcciones lp (Protocolo Internet)

estaticas   para   Gendarmeria,   las   cuales   sefan   autentificadas   en   el   Firewall

(cortafuego de seguridad) del Ministerio y se definifa el usuario y la clave a asignar
(a nivel de autentificaci6n  HTTP3 o Protocolo de Transmisi6n  Hipertexto),  para el
acceso segregado y auditado a los sistemas disponibles.

I         Autentificaci6n  de]  servidor:  se  accede fa  a  la  informaci6n  dnicamente  desde
la(s)  IP  estatica(s)  especificada(s)  y  se  utilizafa  una  certificaci6n  SSL  o  Secure
Socket Layers4, sistema que permite que la informaci6n viaje encriptada, logrando
una transacci6n segura y confidencial. El acceso a la informaci6n pod fa ser directo
entre   instituciones   o   a  traves  de   la   Plataforma   de   lntegraci6n   de  Servicios
Electr6nicos del  Estado (PISEE),  segtin disponibilidad que el Ministerio indique.

3 http: Protocolo de Transmisidn  Hipertexto. Protocolo de comunlcaclones utilizado par los programas clientes y servidores pa ra comimica rse

ent,e si.

4 SSL:  Sistema  que  permite  que  la  informaci6n  viaje encriptada  evitfndose  que  pueda  ser  leida.  Este  metodo  permite  garantizar  una  alta

seguridad en una tra nsacc.[6n electr6nica.
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Confidencialidad del canal: el consumo o utilizaci6n del servicio de transferencia
de   informaci6n   se   realizafa   a   trav6s   de   protocolo   HTTPS5   o   Protocolo   de
transferencia  de  datos  encriptados,  para  informaci6n  confidencial,  utilizando  un
cifrado basado en las Secure Socket Layers (SSL).

Para garantjzar la transferencia o consulta de informaci6n, el Ministerio podra disponer de un
reporte  de  Logo  o  Registro  16gico  diario,  que  informe  sobre  las  conexiones  realizadas  al
servidor  del  Ministerio  mediante  modalidad  Web  Service,  el  cual  registre  las transacciones
realizadas por GENCHl, asi como lo§ tiempos involucrados en la respuesta de la informaci6n.

Para el caso de consulta de datos por proceso Batch, quedafa registrado el usuario, archivo y
fecha de acceso al m6dulo "lntercambio de Bases" del Registro.

Para lo anterior, Gendarmeria debera informar a su contraparfe los datos de la lp de conexi6n
con el siguiente detalle:

•         lp Autorizada
•         Nombre del servidor web
•         Lugar Fisico servidor

En  caso  de  que  Gendarmeria  requiera  cambiar  la  lp  autorizada  o  incorporar  adicionales,
debefa  solicitarlo  por media  de  oficio,  dirigido  a  la  Subsecretaria  de  Evaluaci6n  Social,  con
copia  a  la  contraparte  t6cnica  del  Ministerio,  indicando  la  fecha  en  que  se  efectuafa  dicho
cambio.

2.        La periodicidad para la entrega y consulta de informaci6n es la siguiente:

•          Diaria,  para consultas en linea.

-         Entre lo dias y 1  mes, para exportaci6n de archivos y actualizaci6n de reportes de

informaci6n que se encuentran en la plataforma RIS.

3.        La transferencia de la informaci6n que se establezca en este convenio se realizafa solo
a trav6s de los medios seguros que se especifican en los puntos anteriores,  incluido el
acceso  mediante  a  RIS  Web,  o  casilla  SFTP,  por  lo  que  se  encuentra  prohibida  la
circulaci6n de informaci6n por otros medios, como email o papel.

SEPTIMA:  DE  LA ELllvIINACION  DE DATOS

Se  deja  constancia  que,  atendida  la  especial  protecci6n  que  el  Estado  debe  otorgar a  los
sujetos privados de libertad por su especial situaci6n de vulnerabilidad, las partes debefan dar
cumplimiento  a  la  nomativa  vigente  respecto  con  la  eliminaci6n  de  la  informaci6n  de  las

personas privadas de libertad a la que se tenga acceso con motivo del presente convenio.

Para  estos  efectos,  cabe  considerar que  de  acuerdo  a  lo  dispuesto  por  el  artfculo  1°  del
Decreto Ley N°409, de 1932, del Ministerio de Justicia, que "establece normas relativas reos",
toda persona que haya sufrido cualquier clase de condena y redna las condiciones que sefiala
dicha  ley,  tend fa  derecho  despu6s de dos  afios de  haber cumplido  su  pena,  §i  es  primera
condena, y de cinco afios, si ha sido condenado dos o mss veces, a que por Decreto Supremo,
de  cafacter  confidencial,  se  le  considere  como  si  nunca  hubiere  delinquido  para  todos  los

5 https:  Protocolo de transferencia  de  dates encriptados,  para  informaci6n  confidencial,  que utiliza  un  cifrado  basado en  las Secure  Socket

Layers (SSL).

6 LOG:  Registro 16glco d.iario, que informa sobre las conexiones realizadas al servidor.

E54i37rao25



efectos legales y administrativos y se le indulten todas las penas accesorias a que estuviere
condenado.

Junto  con  lo  anterior,  para  fines  de  este  convenio  cabe  tener  presente  lo  dispuesto  en  el
Decreto N°64, de 1960, del Ministerio de Justicia, que reglamenta la eliminaci6n de prontuarios

penales,  de  anotaciones  y  el  otorgamiento de  certificados de  antecedentes;  cuyas  normas
regulan, entre otros, Ia eliminaci6n de una anotaci6n prontuarial.

Lo  anterior,  en  concordancia  con  lo  dispuesto  por el  articulo  12  de  la  Ley  N°19.628,  sobre

protecci6n  de  la  vida  privada,  conforme  la  cual  los  organismos  pdblicos  que  sometan  a
tratamiento dato§  personales  relativos a condenas por delitos,  infracciones administrativas o
faltas disciplinarias, no pod fan comunicarlos una vez prescrita la acci6n penal o administrativa,
o cumplida o prescrita la sanci6n o la pena.

OCTAVA:   DEL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE CLAVES

Gendarmeria debefa solicitar mediante oficio dirigido a la Subsecretaria de Evaluaci6n Social,
con  copia  a  la  contraparte  tecnica,  las  claves  de  acceso  para  consultar  la  informaci6n  del
Registro de  lnformaci6n  Social.  El  oficio debefa contener la  n6mina y  nt]mero de c6dula  de
identidad  de  los  funcionarios  que,  por  la  naturaleza  de  sus  funciones,  deban  acceder a  la
informaci6n contenida en el RIS.

Los(las) funcionarios(as) a quienes se les asigne clave de acceso al RIS no pod fan ceder bajo
ninguna circunstancia sus claves y nombres de usuarios, y sefan  plenamente responsables
de las acciones efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.

Queda   estrictamente   prohibido   a   Gendarmeria   la   generaci6n   de   claves   distintas  a   las
autorizadas por el Ministerio, o que 6sta§ sean entregadas, o sea permitido su usa, a personas
distintas de las autorizadas.

Asimismo,  se  debefa  informar,  por  oficio  a  la  Subsecretaria  de  Evaluaci6n  Social,  sobre
cualquier  modificaci6n  que  §e  efectde   respecto  de  los  funcionarios/as  autorizados   para
ingresar al RIS, con la finalidad de cancelar las claves de acceso de que dispusieren y generar
las nuevas que correspondan.

Del mismo modo, en caso de que se produzca el cese de funciones de uno o mss funcionarios
con  clave  de  acceso  autorizada,  la  contraparte tecnica  a  la  que  alude  la  clausula  d6cima,
debefa  solicitar  a  su  contraparte  en  MDSF  la  suspensi6n  a  desactivaci6n  definitiva  de  los
mismos, de manera de tomar medidas inmedjatas.

NOVENA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICA

1.       De las contrapartes de Gendarmerfa de chile

Para  fines  de  este  convenio,  Gendarmeria  debefa  designar  las  siguientes  contrapartes:  (i)
contraparte tecnica para el traspaso de los datos;  (ii)  re§ponsable tecnico;  (iii) encargado del
cumplimiento del convenio; y (iv) contraparte tecnica para implementaci6n del convenio. Tales

perfiles debefan nombrarse conforme se indica a continuaci6n:

(i)       Contraparte  t6cnica  para  el  traspaso  de  los  datos  que  se  generen  con  motivo  del
presente   convenio:    su   individualizaci6n   debefa   ser   informada   por   e§crito   a   la
Subsecretaria de  Evaluaci6n Social dentro de  los cinco  (5) dias habiles siguientes a  la
suscripci6n del presente convenio.
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(ii)       Responsable   tecnico   y   encargado   del   cumplimiento   del   convenio:   estos   perriles
correspondefan  al  Subdirector de  Reinserci6n  Social  o  el  funcionario  que  se  designe

para tales efectos, cuyos datos se deben entregar segL]n lo establecido en el presente
convenio,  informando a  las  contrapartes  correspondientes y considerando  la  siguiente
informaci6n:

CAMPOS DE ENTRADA REQUERIDOS DE LA CONTRAPARTE
Nombre:
Apellido paterno:

Apellido materno:

RUN:

Cargo:
Calidad Juridica del cargo:
Email:

Telefono:

(iii)      Contraparte  tecnica  para  la  implementaci6n  operativa  del  presente  convenio:  para  el
peml   se   nombrafa   un   profesional   del   Departamento   de   Reinserci6n   Social,   cuya
individuelizaci6n  sera  informada  por escrito  a  fa  Subsecretaria dentro  de  los  5 (cinco)
dias   habiles   administrativos   siguientes   a   la   suscripci6n   del   presente   convenio,
considerando la misma informaci6n de la tabla anterior.

2.       De la contraparte del Ministerio de Desarrollo social y Familia

Le   Subsecretaria   de   Evaluaci6n   Social   designefa   como   responsable   tecnico   y   del
seguiniiento y oumpHmiento del presente convenio al jefe del Departamento de Analisis de la
lnformaci6n  Social,   o  bien,   eltla)  funcionario(a)  de  dependencia  de  la  Subsecretaria  de
Evaluaci6n  Social  que  sean  designados  para  estos  efectos  y  que  tengan  responsabilidad
administrativa.  La  indwidualizaci6n  de  la  contraparfe  t6cnica  sera  informada  por  escrito  a
Gendarmeria  dentro  de  los  cinco  (5)  dies  habiles  sisuientes  a  la  suscripci6n  del  presentec-O.
Par su parte, Ia Subsecretaria de la Nifiez designafa como contraparte tecnica del presente
convenio a el(los) funcionario(a) que desisne la Jefa de Divisich de Promoci6n y Prevenci6n,
couya  individualizacich sera  informada por escrito a Gendarmeria dentro de los cinco (5) dias
hhal)iles siguientes a la suscripci6n del presente convenio.

3.       Reglas generales a las contrapartes del corivenio

En  caso  de  que  alguro  de  los(las)  encargados(as)  designados(as)  por  las   partes  sea
modificado, se debefa informar a la contraparte correspondiente via correo electrchico,  a fin
de  tornar  las   medidas  de   resguardo   pertinentes  en   conformidad   con  el   artioulo  23  del
Reglamento del RIS y con lo dispuesto en el presente convenio.

Las   contrapartes   tecnicas   deberan   realizar   fa   coordinaci6n   que   se   requiera   para   fa
implementaci6n del  presente convenio,  velando por su correcta ejecuci6n y oumplimiento de
las  acciones  comprometidas,  para  lo  que  debefan  mantener durante toda  su  vigencia  una
fluida comunicaci6n que permita dar pronta respuesta a toda contingencia que se produzca
durante la ejecuci6n del presente convenio.

DEclMA: DEL TRATArmENTo DE iNFORrvIAci6N roR TERCERos

En   el   evento   que   Gendarmeria   o   la   Subsecretaria   de   la   Nifiez   requiera   efectuar  el
procesamiento y tratamiento de la informaci6n por terceros, amba§ instituciones establecefan
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ccontractualmente  con  6stos  los  resguardos  necesarios  que  garanticen  los derechos  de  los
titulares  de  los  datos  que  se  tratan,  asi  como  el  deber  de  confidencialidad  y  seguridad
aplicables,  de  conformidad  con  lo  dispuesto  en  el  Decreto  Supremo  N°  160,  de  2007,  del
Ministerio, en la Ley N° 19.628, sobre Protecci6n de la Vda Privada, y en la Ley de Garantias.

DECIM0     PRIMERA:     DEL     DEBER     DE     Col\IFIDENCIALIDAD,     TRATAIVIIENTO     Y
PROTECctoN DE DATOS PERSONALES

Se deja constancia que de acuerdo con lo dispuesto por el artioulo 33 de la Ley de Garantias
ttodo nifio,  niha y adolescente tiene derecho a desarrolLar su vida privada.  Ningin nifio, niha o
adolescente pod fa ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia,
su  domicilio  o  su  comespondencia.   Los  nifios,  nifias  y  adolescentes  tienen  derecho  a  la
protecci6n  de sue datos  personales,  asi  como  a  impedir su tratamiento  o  cesi6n,  segiln  lo
establecido en la legislacich vigente.

Cuando  el  tratamiento  de  datos  est6  referido  a  nif`os,  nifias y  adolescentes,  la  informaci6n
dirigida a ellos debefa expresarse en  un  lenguaje que  les sea facilmente  comprensible.  Los
funcionarios ptiblieos, las organizaciones de fa socieded civil que se relacionen con la nifiez y
su  personal  debefan  guardar reserva y confidencialidad  sobre  los  datos  personales  de  los
nifios,  nifias y  adolescentes  a  los  que tengan  acceso,  a  menos  que su  divulgaci6n  resulte
indispensable  para  fa  protecci6n  de sus derechos  y  siempre que  se tomen  los  resguardos
necesarios para evitar un dafio mayor.

En este contexto, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia,  la Subsecretaria de Evaluaci6n
Social  y  Gendarmeria  debefan  guardar  confidencialidad  de  todos  los  antecedentes  que
obtenga con  motivo del  presente convenio,  dendo estricto oumplimiento a la normativa legal
vigente,  en  particular  las  disposiciones  de  la  Ley  N°19.628,  sobre  Protecci6n  de  la  Vida
Privada,  en concordancia con lo dispuesto en el articulo 19 N°4 de la Constitucich Politica de
la  Reptlblica,  en  la  Resoluci6n  N°304,  de  2020,  del  Consejo  para  la  Transparencia,  que
aprueba el te>cto actualizado y refundido de las recomendaciones sobre proteccich de datos
personales por parte de los 6rganos de la Administracich del Estado; en la Ley de Garantlas
y en el Decreto N°14, de 2017, del entonces Ministerio de Desarrollo Social,

Tanto el Ministerio como Gendarmeria deben velar porque la informaci6n a la que se acceda
s6lo sea conocida por quienes se encuentren autorizados para ello y que, por la naturaleza de
sue funciones,  deban acceder a la misma,  guardando  la debida reserva. Asimismo,  solo se
pod fa  utilizar  la  informaci6n  que  se  transfiera  para  los  fines  establecidos  en  el  presente
convenio  y  de  conformidad  con  lo  establecido  en  el  Reglamento  del  RIS  y  la  rormativa
correspondierfe.

Por consiguiente,  las partes solo pod fan utirizar la informaci6n que se transfiera para los fines
establecidos en el presente Convenio y ro se pod fa registrar, oustodiar, almacenar ni tratar de
manera  alguna  el  dato entregado  a  la  instituci6n sino  para el  objeto del  presente acuerdo y
durante la vigencia del mismo, debiendo adoptarse los resguardos necesarios que garanticen
los derechos de los titulares de datos personales, respecto del contenido de los mismos.

En consecuencia, al tratarse de informaci6n que proviene de fuentes ro accesibles al pt]blico
y  que  ha  sido  recolectada  a  partir  de  dichas  fuentes,  tanto  estos  datos  como  los  demas
antecedentes   vinculados   al   banco   de   datos   quedaran   sujetos   al   deber   de   reserva   y
confidencialidad, que obliga a todos los funcionarios y organismos publico que intervienen en
la ejecuci6n del presente convenio. este deber se encuentra establecido en el artioulo 7° de la
Ley N°19.628, sobre Proteccich de la Vida Privada, y es plenamente aplicable respecto de la
informaci6n comprendida en el presente instrumento.
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se debefan arbitrar las medidas con el fin que las personas que tengan acceso a la informacich
que por este convenio se regula, tomen conocimiento y den cumplimiento a fa rormativa recien
expuesta y demas leyes especiales que regulen el tema, velando porque se respete el deber
de confidencialided y resguardo de la informaci6n.

De esta forma, las instituciones firmantes se comprometen a cumplir fielmente con las normas
legales de reserva y confidencialidad de informaci6n durante todas y cada una de las etapas
de ejecuci6n del presente corvenio.

Lo anterior, sin perjulcio de lo establecido en el artioulo 27, del Decreto Ley N°2.859, de 1979,

que fija Ley Orgchica de Gendarmeria de Chile, referente a documentos que se corisiderafan
ssecretos cuando su publicidad afectare la seguridad del personal de Gendarmeria de Chile o
la seguridad de la Naci6n.

La§ instituciones firmantes, por tanto, se comprometen a oumplir fielmente las normas legales
cLe  reserva  y  confidencialidad  de  informaci6n  durante  todas  y  cada  una  de  las  etapas  de
eiecuci6n del presente convenio.

La  informaci6n  obtenida  no  pod fa,  salvo  lo  dispuesto  en  fa  clausula  d6cima  primera,  ser
divulgada a terceros, sean personas naturales o juridicas, ni atln a prete)cto de haber terminado
el presente convenio por cualquier causa.

DEciMO SEGUNDA: DE LOs REroRTEs y AUDiTORiAs

EI  Ministerio pod fa  requerir a Gendarmeria  un  reporte que de cuenta de la utilizaci6n de  los
dclatos transferidos y de las consultas realizadas.

A contar de la fecha en que se comunit]ue la solicitud, Gendarmeria tend fa un plaza de quince

(15) dias habiles para entregar dieho reporte.

El reporte sefialado precedenternente debera contener, a lo menos, lo siguiente:

a)       Los planes, programas o prestaciones sociales,  para los que se utilizaron los datos del
Registro de lnformaci6n Social.

b)       N6mina  de  las  personas  beneficiadas  por  los  programas  asocjados  a  la  informaci6n
obtenida del Registro de lnformaci6n Social, sefialando su nombre,  RUT y comuma.

La estructura del reporte sera fa siguiente:

Campos de entrega de informaci6n:
Nombre de la prestaci6n o programa social
N6mina de beneficiarios del programa
RUN
Digito verificador
Nombres
Apellido paterno
Apellido matemo
Programa al cual postul6
Participaci6n en el programa (si/no)

Adicionalmente,  el  Ministerio  pod fa solicitar Gendarmeria  la ejecuci6n  de  auditorias a fin de
verificar  el  cumplimjento  de  las  obligaciones  de  integridad,   confidencialidad,   seguridad  y
compatibilidad tecnol6gica.
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Para  los  efectos  informados  en  la  presente  clausufa,  el  Ministerio,  junto  con  la  solicitud,
instruifa a Gendarmeria las caracteristicas t6cnicas que fa auditoria debefa oumplir.

DEciMO TERCERA:  DE LA MODiFlcAci6N DE cONVENro

Este  convenio  pod fa  ser  revisado  y  actualizado,  a  petici6n  de  alguna  de  las  institucioness
firmantes y en  coordinaci6n  con  la(s)  otra(s)  institucich(es),  conforme  a  las  necesidades de
nueva  informaci6n  a  intercambiar,  cambios  tecnol6gicos  a  cualquier  situaci6n  que  amerite
actualizar este acuerdo.

De esta forma, las partes pod fan modificar de comdn acuerdo el presente convenio por motivos
fundados, lo que debefa ser aprobado por los correspondientes actos administrativos y debefa
ajustarse a la normativa legal y reglamentaria vigente.

DEciMO CUARTA:  DEL iNcuMPLiMiENTO y REsroNSABiLiDADEs

En caso de que Gendarmeria inoumpla aleuma de las obligaciones establecidas en el presente
convenio o en el  Reglamento del  RIS,  o si algun funcionario/a o dependiente de este hiciere
uso irregular del RIS,  la Subsecretaria de Evaluaci6n Social debefa notificar de este hecho al
Jefe   del   Servicio,   quien   debefa   adoptar   inmediatamente   las   medidas   correctivas   que
correspondan.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo precedents,  se entendefa par "uso irregular todo
aquel  que  ro  guarde  relaclch  directa  e  inmediata  con  la  ejecuci6n  del  presente  acuerdo,
teniendo especialmente en ouenta su objeto; lo oval sera ponderado par MDSF.

Junto con lo anterior, el Ministerio ponderafa la gravedad de los hechos, a fin de determiner si
cconstituyen uso irregular del  RIS y/o incumpHmiento de las oblieaciones comprometidas,  con
especial  atencich  en  el  oumplimiento  de  la  realizaci6n  de  cargas  de  informacich  acordada
entre  las  partes  y  estafa  facultado   para  adoptar  unilateralmente  medidas  tendientes  a
restablecer  el   adecuado  funcionamiento  yfu   operaci6n   del   RIS,   y  de   resguardo  de   la
informacich, incluyendo la detenci6n del envio de la informaci6n. el bloaueo del acceso al
Servjcio  \^/eb  Service  v  el  bloqueo  del  acceso  al  Reaistro  de  lnformacj6n  Social  a
Gendarmeria.

En  caso  de  que  Gendarmeria  inoumpla  en  forma  grave  y/o  reiterada  las  obligacjones
establecidas en el presente convenio, el Ministerio pod fa poner t6rmiro a 6ste unilateralmente.

En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en este convenio por
pparte   del   Ministerio,   Gendarmeria   pod fa   aplicar   el   mismo   procedimiento   y   facultades
sefialadas   en   esta   clausula,   previo   infome   al   Ministerio   mediante   oficio   y   via   correo
electr6nico,  a fin  de  que  6ste  pueda  detectar el  problema  y  tomar  las  medidas  de  soluci6n
pdinentes.

Procedimiento:   se  informafa  por  escrito  a  la  parfe  incumplidora  las  cirounstancias  que
mmotivan   el   t6rmino   del   convenio,   mediante   oficio   enviado   al   domicilio   indicado   en   la
comparecencia  dentro  de  los  siete  (7)  dias  habiles  administrativos  siguientes  a  la  toma  de
cconocimiento del incumpHmiento o irregularidad.

DEciMo ouiNTA: lie LA REsoLuci6N DE coi\ITFrovEirsIAs

Las   instituciones   comparecientes   manifiestan   que,   ante   cuak]uier   controversia,   ya   sea
respecto a su contenido, interpretaci6n o cualquier otra materia que guarde relaci6n con este
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instrumento  o  se  derive  de  su  aplicaci6n  o  oumpliniento,   las  partes  acuerdan  resolverla
amigablemente y de comtin acuerdo.

DECIMO SEXTA:  DE LA VIGENCIA

El  convenio  entrafa  en  vigencia  una  vez  que  se  encuentre  totalmente  tramitado  el  acto
edministrativo que lo apruebe.

El  presente  convenio  tend fa  una  vigencia  de  dos  (2)  afios  desde  la  fecha  del  dltimo  acto
edministrativo   que   lo   apruebe,   renovandose  tacita   y   automaticamente,   en   las   mismas
ccondiciones,  por isual periodo y asi sucesivamente, salvo que aleuma de las parfes manifieste
a las otras,  mediante carta certificada,  su voluntad de ponerle termino,  lo que debefa realizar
ccon, a lo menos, treinta (30) dias corridos de anticipaci6n a la fecha de la conclusich del mismo
o de sue sucesivas renovaciones.

Sin perjuicio de ello, las partes acuerdan que pod fa terminarse de mutuo acuerdo el presente
convenio dictando, para tat fin, el correspondiente acto administrativo que ponga fin al aouerdo.
Sin embargo, tambich se pod fa poner termino previo aviso, si la transferencia de la informacich

ya  ro es necesaria o si  los flujos de informaci6n dicen  relaci6n  con  nuevas normativas que
hacen obsoleto el presente instrumento.

DECIMO SEPTIMA:  DEJA CONSTANCIA QUE INDICA

Las partes acuerdan dejar sin efecto el Convenio de Colaboraci6n y Conectividad al  Registro
cLe  lnformaci6n  Social  suscrito  con  fecha  8 de agosto  de  2008,  aprobado  mediante  Decreto
Exento  N°316,  de 27 de agosto de 2008,  del  Ministerio de Planificaci6n,  actual  Ministerio de
Desarrollo   Social   y   Familia,   a   contar  de   la   fecha   de   total   tramitacich   del   tlltimo   acto
aadministrativo que apruebe este acuerdo.

DECIMO NOVENA:  DE LAS PERSONERiAS

La personeria de deha PAULA POBLETE  MAUREIRA,  para actuar en  representaci6n de la
Subsecretaria  de  Evaluacich  Social  del  Ministerio  de  Desarrollo Social  y  FamHia,  consta  en
Decreto Supremo N°4, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

La personeria de dofia VERONICA SILVA VILLALOBOS, para actuar en representaci6n de le
Subsecretaria  de  la  Nif`ez  del  Ministerio  de  Desarrollo  Social  y  Familia,  consta  en  Decreto
Supremo N°2, de 25 de septiembre de 2023, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

La   personeria   de  den   SEBASTIAN   URRA  PALMA,   para   actuar  en   representacich   de
Gendarmerfa  de  Chile,  consta  en  el  Decreto  Supremo  n°61,  de  10  de  mayo  de  2022,  del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

EI presente convenio se firma en tres (3) ejemplares isualmente autenticos, quedando uno en

poder de cada parfe,

FIRMADO POR:  Paula Poblete Maureira,  Subsecretaria de Evaluaci6n Social; \fer6nica Silva
VIllalobos,   Subsecretaria   de   la   Nifiez,   y   Sebastich   Urra   Palma,   Director   Nacional   de
Gendarmeria de Chile."
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ARTicuLO SEGUNDO: REMiTASE copia digital del presente acto administrativo, al Gabinete
de  la  ministra de Desarrollo Social y  Familia,  al  Gabinete de  la  Subsecretaria de  Evaluaci6n
Social, al Gabinete de la Subsecretaria de la Nifiez, a Gendarmeria de Chile, y a la Oficina de
Partes.

ARTicuLO TERCERO:  lNCORP6RESE  por Oficina de  Partes,  copia  digital  de  la  presente
resoluci6n, en el sistema de gesti6n documental del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
denominado "SocialDoc".

AN6TESE, COMUNiQUESE Y ARCHivESE
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