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PRESENTACION

Durante el afio 2012 se realizé la primera Encuesta de Actividades de Nifios, Nifias y Adolescentes
(EANNA), a cargo del Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDSF), con colaboracién del Ministerio
del Trabajo y de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), constituyendo la primera medicién de
trabajo infantil y adolescente realizada a través de consulta directa a los Nifios, Nifias y Adolescentes
(NNA).

La encuesta EANNA se establece entonces, como un instrumento importante para el disefio,
implementacidn, seguimiento y evaluacidn de politicas y programas sociales que se ejecutan en el pais,
especialmente en materias relacionadas con el trabajo infantil y las principales actividades que realizan
los nifios, nifas y adolescentes.

En este contexto, durante el afio 2023 se llevard a cabo la Encuesta de Nifios, Nifias y Adolescentes
(EANNA 2023) que tendra su etapa de recoleccidén entre los meses de junio y agosto. En cuanto al
diseno muestral, este corresponde a una submuestra de la Encuesta de Caracterizacion
Socioecondmica Nacional (CASEN) 2022 y su representatividad, sera a nivel nacional, regional y
urbano/rural respecto a la variable de interés (el trabajo infantil y adolescente).

En relacion con los objetivos, la Encuesta de Actividades de Nifios, Nifias y Adolescentes 2023, busca
obtener informacién sobre la magnitud, caracteristicas y principales determinantes del trabajo infantil
y adolescente en Chile, asi como actualizar el diagndstico, proporcionado por la EANNA del afio 2012.

Para dar cumplimiento a la ejecucion del proyecto y asegurar los mas altos estandares de calidad en el
trabajo de campo, se requiere de un equipo de personas encuestadoras capaces de recolectar
informacion especifica, fidedigna y oportuna mediante la aplicacion de técnicas de recoleccion
definidas por el estudio e institucion.

Para cumplir estos propdsitos, el presente manual es una guia para las instrucciones y procedimientos
que deben realizar las personas encuestadoras en el proyecto EANNA 2023, con la finalidad de orientar
y facilitar sus funciones. La informacién que se presentara en este manual es complementaria a los
documentos de trabajo de los distintos cargos involucrados en la produccién estadistica de la EANNA.
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1 ANTECEDENTES GENERALES

El propésito de la EANNA 2023, es recopilar informacién sobre la magnitud, caracteristicas y principales
determinantes del trabajo infantil en Chile, en particular, en Nifos, Nifias y Adolescentes de 5 a 17 afos.
Asi como actualizar el diagnéstico realizado en el aifio 2012, constituyendo un aporte significativo para
la evaluacién y el disefio de politicas publicas orientadas a esta poblacion.

En relacién con la metodologia, la EANNA se puede clasificar como una encuesta de seguimiento, donde
se ha seleccionado una muestra de ninos, nifias y adolescentes desde los hogares entrevistados en la
encuesta CASEN 2022. También, se considera una encuesta con cobertura a nivel nacional que abarca
las dreas urbanas y rurales, en la que durante los tres meses de levantamiento se pretende entrevistar
a una muestra estimada de 23.489 NNA residentes de viviendas particulares.

La recoleccion de datos se realizard mediante entrevistas presenciales a los nifios, nifias y adolescentes
seleccionados vy, a sus cuidadores/as principales; aplicadas por encuestadores/as mediante un
dispositivo moévil de captura (DMC).

Ademads, considerando la poblacién estudio, se solicitardn los consentimientos de los adultos
responsables y el asentimiento de los menores a entrevistar. Sumado a esto, se elaboraron tarjeteros
que son ilustraciones para que, al momento de levantar la encuesta, a los NNA les facilite el
entendimiento y recuerdo de las actividades de la vida diaria que se les estara consultando, asi como
también ser una ayuda para los cuidadores/as principales al momento de responder las preguntas.

En lo que respecta a los contenidos, se consulta sobre temadticas que permitan caracterizar las
principales actividades de NNA, saber cudles son sus rutinas y antecedentes que contribuyan a conocer
y analizar sus condiciones de vida. En este sentido, se recopila informacion sobre actividades de la vida
diaria, tareas domésticas, educacion (asistencia, desempefio, relaciones), practicas de deportes y
actividades fisicas, redes de apoyo, participacion y actividades sociales.

Con relacion a su proyeccion, la encuesta propicia una agenda de trabajo multisectorial e
interinstitucional, tanto para el andlisis de la informacidn, como para el avance en la elaboracién de
estrategias que permitan generar politicas publicas que mejoren las condiciones de vida de la poblacién
infantil y adolescente. En este sentido, EANNA contribuye a responder los requerimientos de
informacidn y el seguimiento de la Convencién de Derechos del Nifio/a de Naciones Unidas (ratificada
por Chile en 1990) y los Convenios N° 138 y N° 182 de la Organizacion Internacional del Trabajo.
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1.1 Instrumentos de Recoleccion

Para el levantamiento de la EANNA, existe un set de instrumentos orientados a obtener informacion

respecto a las actividades desarrolladas por NNA, ademas de caracterizar sus hogares y a las personas
responsables de su cuidado. También, se considera que cada encuestador/a debe completar una hoja

de ruta (HR) que reflejard los resultados en torno a las visitas realizadas.

Tabla 1 Instrumentos de recoleccion

Tipo de Cuestionario Descripcién
Cuestionario de Recoge informacion sobre la composicion del
Cuidador/a principal hogar, principales actividades realizadas por NNA,

percepcion del cuidador principal respecto al
trabajo infantil y adolescente.

Padre, madre o adulto

Debe responder

responsable del cuidado
del NNA seleccionado/a.

Cuestionariode NNde5a Recoge informaciéon sobre las tareas diarias
8 afios desarrolladas por los NN, con foco en actividades
referidas a trabajo infantil.

NN seleccionado/a de 5 a
8 afios.

Cuestionariode NNAde 9 Recoge informaciéon sobre las tareas diarias
a 17 afos desarrolladas por NNA, con foco en actividades
referidas a trabajo infantil o adolescente.

NNA seleccionado/a de 9 a
17 afios.

Auto aplicado para NNA Recoge informacién respecto a bienestar y clima
escolar del NNA seleccionado/a.

NNA seleccionado/a de 9 a
17 afios en la DMC (sin
asistencia).

Hoja de Ruta (HR) Instrumento que caracteriza el trabajo de
recoleccion, refleja todos los esfuerzos realizados
por el encuestador/a para contactar a los
informantes, describe el resultado de cada visita
realizada.

Encuestador/a

Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

1.2 Herramientas de apoyo a la Recoleccion

La EANNA 2023 considera diversas herramientas de apoyo a la recoleccidn; por una parte, hay algunas

que buscan informar que una vivienda ha sido seleccionada a participar de un estudio; como por

ejemplo las cartas de apertura a hogares, cartas de apertura a condominios y/o edificio y tripticos. Por

otra parte, existen documentos importantes de obtener antes de la aplicacién de la encuesta; el

consentimiento de los cuidadores principales de los menores y el documento de asentimiento de los
NNA. Ademas, se consideraron tarjeteros para facilitar la recoleccién. Todas estas, seran detalladas a

continuacion:
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Tabla 2 Herramientas de apoyo

Herramientas Objetivos

Carta de apertura dirigida a
hogares

Carta informativa dirigida al jefe/a de hogar, sefiala que su vivienda ha
sido seleccionada para participar del estudio; explica los objetivos de la
encuesta y sefiala la proteccidon de los datos mediante la ley de secreto
estadistico.

Carta de apertura dirigida a
Condominios/Edificios

Carta informativa dirigida a la persona que administra el condominio o
edificio de la o las viviendas seleccionadas; explica los objetivos de la
encuesta, sefiala la proteccion de los datos mediante la ley de secreto
estadistico y solicita facilitar y coordinar el ingreso de la persona
encuestador/a al condominio/edificio.

Triptico informativo

Folleto que entrega informacidn respecto a qué es el INE, los contenidos
de la encuesta y da respuesta a preguntas frecuentes que realizan los
informantes.

Documento de consentimiento
informado

Es el documento en el cual el cuidador/a principal declara si acepta o
rechaza su participacion y la participacion NNA seleccionado/a en el
estudio. Este documento busca informar al cuidador/a principal sobre
las caracteristicas de su participacién y sus derechos.

Documento de asentimiento
informado

Es el documento en el cual el NNA seleccionado/a declara si acepta o
rechaza su participacion en la encuesta. Este documento busca informar
al NNA sobre las caracteristicas de su participacion y sus derechos.

Tarjetero

llustraciones disefladas para facilitar el entendimiento de NNA,
permitiendo que puedan relacionar una imagen con la actividad que se
les estd preguntando. En el caso de los cuidadores/as busca facilitar el
proceso de pregunta/respuesta, presentando las alternativas de
respuesta de algunas preguntas.

Folleto

Documento de difusion que busca informar a los hogares sobre los
derechos de los NNA, la normativa vigente sobre trabajo infantil en Chile
y los servicios de apoyo y derivacion enfocados en nifios/as vy
adolescentes.

Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

1.3 Secreto estadistico

El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) basa su trabajo en una serie de cddigos, principios,

convenciones y normativas, todos elementos destinados a asegurar la calidad de sus productos. Estos

elementos se construyen en base a experiencias exitosas y acciones replicables, que son recogidas por

distintos grupos de trabajo y organismos internacionales.

El secreto estadistico es un pilar fundamental de este conjunto de elementos, y corresponde a dos
articulos de la Ley Organica 17.374 que crea el Instituto Nacional de Estadisticas. Por un lado, esta
norma asegura a quien entrega informacion estadistica, que ésta no podrd ser divulgada por los

organismos fiscales, semifiscales y Empresas del Estado, ni por sus funcionarios; por otro lado, también
asegura que los resultados de los estudios estadisticos no podrdn ser publicados o difundidos con
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referencia expresa a las personas o entidades a quienes directa o indirectamente se refieran, en otras
palabras, los resultados que se publiquen o difundan deben resguardar el anonimato de las personas
naturales o juridicas que entregaron dicha informacion.

2 ORGANIZACION PARA EL TRABAJO DE CAMPO

La organizacion del equipo operativo de la EANNA se generd para dar cumplimiento a dos importantes
objetivos. Por una parte, gestionar en los plazos estimados la totalidad de las unidades en terreno,
manteniendo un flujo constante de encuestas levantadas y, por otra parte, cumplir con los objetivos
muestrales propuestos. Cabe destacar que a nivel central se encontrara el equipo de coordinaciény a
nivel regional estaran los equipos de campo. A continuacion, se refleja el organigrama del equipo
operativo.

llustracion 1 Organigrama

Comité
ejecutivo del
proyecto

[ ]
Encargado Encargado
Nacional de Nacional de
Recoleccion Supervision

Encargado de
Macrozona 3

[Encargado de Encargado de
Area Regiones Macrozona 1

Encargado de
Macrozona 2

Encargado de
Area RM

Encargado de Encargado de
Macrozona Macrozona Supervisores
Centro Norte

Encargado de
Macrozona Sur|

Encargado de

Grupo Supervisores

Supervisores

Encargado de Encargado de Encargado de

Encuestadores
Grupo grupo grupo

Encuestadores Encuestadores Encuestadores

Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

2.1 Funciones de la etapa de recoleccion

En cuanto a las funciones de los equipos operativos en la etapa de recoleccion, se definieron los
siguientes objetivos para cada cargo:

Encargado/a de Grupo: Planificar y monitorear el cumplimiento de la programacion, actividades y
tareas de los equipos de recoleccién, reportando el cumplimiento de los protocolos y de la calidad de
los datos levantados a partir de pautas preestablecidas por el proyecto.

Supervisores/as: Monitorean la calidad del proceso de recoleccion mediante jornadas de
acompafiamiento en terreno al equipo de recoleccidn, aplicando una pauta de observacion
(supervision directa). Ademas, deben realizar una corroboracién de informacién con los informantes
(supervision indirecta).
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Encuestador/as: Recolectar informacidn de forma presencial en los hogares seleccionados, mediante
la aplicacidn de técnicas de recoleccion definidas por el estudio y de acuerdo con los estandares
establecidos por la Institucidn.

3 ELROL DE LA PERSONA ENCUESTADORA

La persona encuestadora adquiere un rol fundamental, puesto que son el primer contacto que se
produce entre la institucién y los informantes, esto con el fin de obtener los datos relevantes para el
proyecto. En este contexto, el equipo de personas encuestadoras, es responsable de recopilar
informacidn especifica, fidedigna, oportuna y de calidad. Para desarrollar su actividad con alto nivel de
profesionalismo.

La persona encuestadora tiene responsabilidades que son claves para el cumplimiento de los objetivos
del estudio:

a. Transmitir confianza y seguridad
Dado que desempefan una funcidn en terreno e interactian de forma permanente con quienes
proporcionan la informacion, las personas encuestadoras tienen la responsabilidad de poder
entablar un vinculo con los y las informantes que facilite el desarrollo de la entrevista,
permitiendo que las personas informantes se sientan confiadas y seguras en entregar los datos
gue se solicitan.

b. Contar con habilidades comunicativas
Para detectar de forma oportuna las barreras de resistencia hacia el estudio, y asi comunicar
de forma asertiva los motivos de su visita. Ante situaciones de resistencia, el equipo de
personas encuestadoras debe intentar vencer estos obstaculos mediante la entrega de
fundamentos sélidos y coherentes sobre la relevancia del trabajo que se realiza en el marco de
la produccion de estadisticas en materia de seguridad publica.

c. Tener autocontrol
Le permitird tener una actitud serena frente a situaciones inesperadas, como, por ejemplo, la
tramitacién excesiva por parte de informantes, reclamos directos o indirectos, rechazos
bruscos, amenazas u otra situacién poco frecuente.

d. Mantener una acorde imagen institucional
Dado que representa al INE en el desempefio de sus labores en terreno. En este sentido, se
transforma en la presencia visible y personalizada de la Institucion.

e. Tomar decisiones en terreno
Para lo que debe contar con criterio, amplio conocimiento y dominio de todo el marco
conceptual en el que se ha estructurado este estudio, y de los aspectos técnicos y operativos
que involucran el desarrollo de su funcion. Toda decisién que se tome en terreno debe
resguardar el cumplimiento de los objetivos y requerimientos metodoldgicos del proyecto.
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f. Mostrar responsabilidad

Lo que se traduce en un trabajo efectivo, minucioso, cuidadoso, fidedigno, de excelencia en su

calidad y destacada cobertura en el logro de su carga de trabajo.

Ademas de las caracteristicas mencionadas anteriormente, debe tener en cuenta siempre cudles son

sus deberes y prohibiciones como funcionario/a del INE.

3.1 Deberes

Estudiar y dominar las definiciones, conceptos e instrucciones del manual, asi como el flujo
y filtros del cuestionario.

Resguardar el levantamiento de informacién confiable y precisa, orientando a los vy las
informantes cuando presenten alguna duda.

Ser cortés y respetuoso con los y las informantes en todo momento.

Revisar de forma minuciosa el material que utilicemos, para asi, asegurarnos que la
informacién este completa y sin inconsistencias, omisiones o duplicacidn de informacion.
Se entregard en los dias que corresponda, todo el material que se haya utilizado,
debidamente diligenciado y cuidadosamente revisado al encargado/a de grupo.

Se informara al encargado/a de grupo sobre aquellas entrevistas que tengan resultado de
rechazo, no elegibles y elegibilidad desconocida.

3.2 Prohibiciones

No podra repetir o comentar la informacién que se recopile con otras personas.

No se podra hacer acompafiar por personas extrafias, tampoco delegar funciones a otras
personas del equipo.

No se formulardn preguntas distintas que alteren el objetivo de las preguntas.

No polemizar con el informante, y, por lo tanto, evitar cualquier actitud que pueda originar
alguna discusion o situacién complicada.

Solo se traspasara la informacion de un cuestionario de contingencia a la DMC, en
ocasiones debidamente autorizadas por el encargado/a de grupo.

No se utilizard lapiz grafito en la firma de la documentacion de consentimiento y
asentimiento.

No falsear, alterar ni omitir las respuestas que nos entregue el informante.

3.3 Falsificaciones
Se considerard un acto de falsificacidn si se realizan las siguientes acciones:

e Aplicar la encuesta en una vivienda distinta a la seleccionada en el directorio.
e Realizar la encuesta a una persona que no sea el/la informante directo.

JJQ% Encuestador
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e Aplicar solo una parte del instrumento al cuidador principal y/o NNA seleccionado.
(omisién intencional de preguntas) y completar las preguntas restantes en base a
deducciones o criterio de la persona encuestadora o en un momento distinto a la situacién
de entrevista.

Tomando en cuenta los puntos anteriores, se advierte que el hecho de caer en la accién de falsificacion
afectara al estudio de la siguiente forma:

e Elresultado del estudio no reflejara la realidad de la poblacién, afectando a la comunay a
su region.

e Podrian tomarse medidas inadecuadas respecto a politicas publicas.

e Afecta alaimagen vy credibilidad de la institucidn.

Importante

En el caso de sospecha de falsificacion, se supervisard el 100% de la carga de trabajo de la persona

encuestadora. Si existe falsificacion se pondra término inmediato al convenio del colaborador/a.

3.4 Recomendaciones para el Trabajo de Campo

Conocer el instrumento de recoleccion, de esta manera, podremos explicar al informante la
importancia de su participacion en el estudio y entienda el motivo de nuestra visita, ademas, serd
posible explicar los objetivos de las preguntas en los casos en que el informante tengan dudas.

Al momento de apertura la entrevista, es importante que recordemos que siempre debemos portar
nuestra credencial en un lugar visible, ya que esta detalla nuestro nombre completo, lo que permite
gue se nos identifique como funcionario/a del Instituto Nacional de Estadisticas. Ademas, que una
buena presentacién personal generara mayor confianza y seguridad en los informantes.

Confidencialidad de los datos, es importante también, que mencionemos al informante que todos los
datos que nos entrega son absolutamente confidenciales y estdn respaldados por el “secreto
estadistico”. Asi mismo, al realizar el levantamiento de datos, es importante que no apuremos sus
respuestas, ya que esto puede generar una situacion de molesta e incomodidad.

Inconsistencia, en los casos donde recibamos respuestas contradictorias con otras preguntas del
formulario, deberemos indagar en la situacién con el fin de asegurarnos que la informacién es correcta.
Ademas de incluir siempre una observacidon cuando nos encontremos con respuesta que produzcan
alguna inconsistencia.

4 CONCEPTOS GENERALES

Para llevar a cabo un proceso estadistico de forma correcta, las personas que son parte de este, ya sea
en labores de coordinacion o de terreno, deben dominar conceptos generales relativos al
levantamiento de informacién, pues permitira obtener de mejor forma los datos.
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4.1 Conceptos estadisticos

a. Investigacion estadistica
Es la herramienta que permite conocer la realidad en un momento dado o a través de un
periodo de tiempo con el objetivo de tomar decisiones o elaborar planes y programas
especificos.

b. Encuesta
Es un estudio que se realiza a través de un cuestionario y que contiene un listado de preguntas
sobre un tema especifico. La encuesta es aplicada a una muestra que representa a la poblacién.

c. Poblacién
Se define como un conjunto de personas que habitan una determinada area geografica.

d. Poblacion estadistica
Se refiere al conjunto de elementos que se quiere investigar, estos elementos pueden ser
objetos, acontecimientos, situaciones o grupos de personas.

e. Poblacion objetivo
Corresponde a la totalidad de elementos que pertenecen a un conjunto, desde donde se
obtiene informacién estadistica. En este sentido la poblacién objetivo también se conoce como
Universo.

f. Muestra
En base a la poblacion objetivo se extrae una muestra para aplicar a un estudio determinado,
a partir de la cual se obtendra informacidn para realizar inferencias estadisticas. Para el caso
de la EANNA la muestra se obtiene de los hogares entrevistados en CASEN 2022, que tienen al
menos un menor elegible, en un rango etario entre 5 a 17 afios.

4.2 Conceptos operativos

4.2.1 Marco Muestral

La informacién del Marco Muestral estd organizada en distintos niveles de datos, correspondientes a
areas territoriales que permiten identificar geograficamente a la poblacién objetivo. En las unidades
de muestreo los niveles mas generales equivalen a la divisidn politica administrativa del pais (region,
provincia y comuna).

Sin embargo, para el trabajo en encuestas del INE, la informacién para zonas urbanas se subdivide en
grupos mas pequeiios de identificacion geografica: distrito censal, zona censal, manzana, unidades
primarias de muestreo (UPM) y viviendas. En la EANNA se considerara el marco muestral que contiene
la Unidad Primaria de Muestreo (UPM).
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a. Unidades Primarias de Muestreo (UPM)
Una Unidad Primaria de Muestreo (UPM) es un
conglomerado (conjunto) formado
aproximadamente por doscientas viviendas en
las dreas urbanas y noventa viviendas
colindantes en las dreas rurales. Esta agrupacion
de viviendas se realiza segun criterios
estadisticos. Del total de UPM en una comuna, se
selecciona un conjunto para luego, dentro de

cada una de ellas, seleccionar un grupo de
viviendas.

b. Manzana
En las muestras de viviendas, las manzanas
pueden ser definidas como unidades
geograficas delimitadas, o como un

conjunto aislado de edificaciones contiguas
0 separadas, circunscritas por caminos,
lineas férreas o accidentes geograficos

(cerros, esteros, playas, rios, canales, etc.).

c. Edificaciones y sus usos
Una edificacion es toda construccion ubicada en un sitio que constituye un recinto
estructuralmente independiente y autosostenido, contiguo o separado, destinado o utilizado
para fines de habitacidn, comercio, industria o actividades de cualquier indole, pudiendo tener
simultaneamente uno o mas usos. Como se menciond antes, las UPM pueden contener predios
y/o un grupo de edificaciones. En una encuesta de hogares, las edificaciones mas importantes
son las destinadas a la habitacidn de personas (viviendas), puesto que ellas son las que pueden
ser parte de la muestra.

4.2.2 Conceptos de viviendas y hogares

a. Vivienda
Una vivienda es toda edificacién construida, convertida o dispuesta para el alojamiento
permanente o temporal de personas, asi como también, cualquier clase de albergue, fijo o
movil, ocupado como lugar de residencia, sin importar cual sea su estructura o los materiales
empleados para su construccion.

Una vivienda también puede estar compuesta por un conjunto de edificaciones que sean
empleadas para el alojamiento. Junto con ello, una vivienda puede ser parte de una edificacién,
cuya separacién y acceso independiente permita el alojamiento de personas, sin importar cudl
sea su estructura o los materiales empleados para su construccién.
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Viviendas particulares

Una vivienda particular se define como toda construccién, estructuralmente separada e
independiente, dentro de un sitio, destinada total o parcialmente, a la habitacién permanente
o temporal de personas y/u hogares, compuesta por una o mas habitaciones.

Para ser considerada vivienda particular, debe cumplir con el requisito de tener acceso
independiente, es decir, sus ocupantes no deben transitar por dreas ocupadas por otras
personas (living, comedor, dormitorios, etcétera) para entrar a las dependencias en las que
residen.

Vivienda particular ocupada

Es toda vivienda particular que, en el momento de la recoleccidn, se encuentra habitada por
una o mas personas, siendo ésta el lugar de residencia habitual y permanente de ellas.
Pudiendo encontrar moradores presentes o ausentes al momento de recolectar.

Vivienda particular de temporada

Son viviendas particulares destinadas al uso sélo en determinadas épocas del afio, con fines de
recreacion (veraneo, descanso, vacaciones de invierno) o para fines de trabajo (se ocupa en
temporada de cosecha, etc.). Las personas que la utilizan necesariamente tendran su residencia
habitual en otra vivienda.

Vivienda Colectiva

Son viviendas utilizada como lugar de alojamiento por un conjunto de personas, generalmente
sin relacién de parentesco, que comparten la vivienda o parte de ella por razones de salud,
trabajo, religiéon, estudios, disciplina, etc. Casos tipicos de viviendas colectivas son los
hospitales, conventos, internados, cuarteles, establecimientos correccionales, hoteles,
pensiones, residenciales, etc.

Hogar

El hogar esta constituido por una o mas personas, que unidas o no por vinculos de parentesco,
residen en una misma vivienda o parte de ella. Ademas, se deben beneficiar de un mismo
presupuesto, principalmente para alimentacion.

Para constituir un hogar no es necesario que las personas sean parientes. Si bien en muchos
casos serd posible encontrar hogares compuestos por familiares, personas sin parentesco,
como por ejemplo amigos/as, también pueden constituir un hogar dependiendo del tipo de
vinculo econdmico que tengan entre si.

Para que una persona forme parte de un hogar en la vivienda, debe residir en ella. Por esto, es
necesario corroborar que las personas inicialmente consideradas no sean residentes habituales
de otra vivienda, ya sea en la direccion que se realiza la entrevista u otro lugar de residencia.
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Los residentes habituales de la vivienda son quienes en un periodo de referencia de un afio
residieron la mayor parte del tiempo en la vivienda. No son integrantes del hogar aquellas
personas que estuvieron ausentes mas de seis meses en el ultimo afio.

g. Miembros del hogar

Para considerar a personas miembros de un hogar deben cumplir las siguientes caracteristicas:

e Las personas que, en el momento de la encuesta, estan residiendo transitoriamente fuera
del hogar, ya sea por vacaciones, enfermedad, negocio, trabajo u otra razdn, siempre que
los periodos de ausencia no superen los seis meses en el Ultimo afio. Estas personas, por
tanto, no han definido otro lugar de residencia habitual, y por tanto tienen como residencia
habitual solamente la vivienda que se estad encuestando.

e Las personas que realizan servicios domésticos (remunerados) y residen habitualmente en
la vivienda (“servicio doméstico puertas adentro”).

e Las personas extranjeras que trabajan o estudian en el pais y que han estado residiendo en
la vivienda, o que tengan intencion de residir en ella, por seis meses o mas.

e Todas las personas que componen un hogar, sin importar si aportan o no con ingresos al
presupuesto (por ejemplo, bebés, nifios/as), se benefician de un presupuesto comun,
principalmente para alimentacion.

e Quienes se encuentran realizando el servicio militar y no pernocten o duermen
habitualmente en los cuarteles.

Vivienda particular con mas de un hogar

Del estudio de las definiciones anteriores se deduce que en algunas viviendas particulares se pueden
encontrar dos o mas hogares. Para que esto se cumpla se debe tener presente que ambos hogares
tengan un acceso comun y distinto presupuesto para alimentacion. Estas condiciones se deben cumplir
en forma conjunta, para ser considerados como hogares separados dentro de una misma vivienda.
Recuerde que una vivienda particular necesariamente debe tener acceso independiente.

h. Jefe/a de hogar
Es la persona, que sea reconocida como tal por las/ los demas miembros del hogar. En el caso
de que la persona informante no sepa designar un jefe/a de hogar o que el hogar este
constituido por personas no unidas por parentesco, se designa a la persona propietaria o
arrendataria de la vivienda.
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5 MARCO CONCEPTUAL EANNA

5.1 Edad del Niiio, Nifia o0 Adolescente (NNA)

La Convencidn Internacional de Derechos del Nifio y el Convenio sobre las peores formas de trabajo
infantil, 1999, sefialan que se entiende por nifio: “la persona menor de 18 afos”.

Sin embargo, la Resolucién sobre Estadisticas del trabajo infantil (OIT-2008), establece que la
poblacién meta para medir trabajo infantil abarca a “todas las personas comprendidas en el grupo de
edades de 5 a 17 afios”, la edad se mide en afios cumplidos en el Ultimo cumpleafios.

a. Niihos
Corresponde a menores seleccionados para el estudio entre un rango de edad de 5 a 8 afios.

b. Adolescentes
Corresponde a los menores seleccionados para el estudio entre un rango de edad de 9 a 17
afios.

5.2 Informante directo

a. Cuidado/a principal
Corresponde al adulto responsable del NNA seleccionado, es quien esta al cuidado la mayor
parte del tiempo y/o conoce las actividades que realiza el menor. Ademas, tiene que ser
residente habitual de la vivienda, debe tener 18 afios o mas y conocer la composicién del hogar.

b. NNA Seleccionado
Corresponde al NNA seleccionado/a en la muestra, quien debera contestar el cuestionario en
relacién con la edad del menor; esto quiere decir que puede ser el cuestionario de NN de 5a 8
anos, o el cuestionario de NNA de 9 a 17 afios, ademas, si el NNA seleccionado tiene este ultimo
rango etario debera responder el cuestionario auto aplicado sin asistencia del encuestador/a.

No se consideraran informantes directos a aquellas personas que no estén en condiciones de entregar
la informacion solicitada. Por ejemplo, personas en estado de ebriedad, bajo los efectos de alguna droga

o personas con discapacidad cognitiva o intelectual impedidas de entregar informacién.

5.3 Trabajo infantil

De acuerdo a la Resolucion sobre Estadisticas del trabajo infantil (OIT-2008), el término trabajo infantil
se refiere a: “la participacidn de nifios en formas de trabajo prohibidas y, a nivel mas general, en tipos
de trabajo que es preciso eliminar por ser social y moralmente indeseables, a partir de las orientaciones
de la legislacion nacional, del Convenio sobre la edad minima, 1973 (N° 138) y del Convenio sobre las
peores formas de trabajo infantil, 1999 (N° 182), asi como las Recomendaciones respectivas que los
complementan (nimeros 146 y 190). El trabajo infantil puede ser medido en términos de la
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participacién de los nifios en actividades productivas tomando como referencia la frontera general de
produccion o la frontera de la produccion del SCN*. El marco de referencia para la medicién debera ser
claramente especificado.

Desde el punto de vista estadistico: “dentro de los nifios en trabajo infantil se incluye a todas las
personas de 5 a 17 aiios de edad que, durante un periodo de referencia determinado, participan en
una o mas de las actividades siguientes:

o Peores formas de trabajo infantil.

e Empleo por debajo de la edad minima.

e Servicios domésticos no remunerados peligrosos, aplicable cuando se utilice la frontera
general de la produccién como marco de medicidn”.

5.4 Peores formas de trabajo infantil
El articulo 3 del Convenio 182 de la OIT, define las peores formas de trabajo infantil como:

e Todas las formas de esclavitud o las practicas andlogas a la esclavitud, como la venta y la
trata de nifos, la servidumbre por deudas y la condicion de siervo, y el trabajo forzoso u
obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios para utilizarlos en
conflictos armados.

e La utilizacidn, el reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitucion, la produccidn de
pornografia o actuaciones pornograficas.

e lautilizacidn, el reclutamiento o la oferta de nifos para la realizacion de actividades ilicitas,
en particular la produccién y el trafico de estupefacientes, tal como se definen en los
tratados internacionales pertinentes.

e El trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable
gue daiie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios.

EANNA 2023, no mide los puntos 1-3, sélo mide el dltimo punto, que es posible abordar utilizando una
metodologia de encuestas de hogares. El registro de peores formas de trabajo infantil que realiza
SENAME y Carabineros de Chile levanta informacidn sobre los puntos 1 a 3.

5.5 Trabajo horario prolongado

La OIT, através de la RETI (2008), considera que: “un nifio trabaja en un horario prolongado si el nimero
de horas efectivamente trabajadas en todos los empleos durante el periodo de referencia supera un
umbral determinado” (OIT, 2018: 5).

Este limite “puede determinarse en funcion del nimero maximo de horas de trabajo fijado en leyes o
reglamentos nacionales para los nifios que han alcanzado la edad minima para trabajar” (OIT, 2018:

1 Sistema de Cuentas Nacionales.
aTaYaW 7 .
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5).En los casos en que no existe una definicidn sobre un limite especifico para los nifios, la OIT sefiala
| “"

que el “umbral puede decidirse teniendo en cuenta la reglamentacidn aplicable al horario de trabajo
normal de los trabajadores adultos” (OIT, 2018: 5).

Por esta razén, en esta encuesta se pregunta en forma detallada acerca del nimero de horas trabajadas
por los nifnos, nifias y adolescentes, las jornadas y los horarios en que realiza el trabajo.

5.6 Trabajos nocturnos

En la misma resolucidn, se considera que “un nifio trabaja en horario nocturno si su actividad laboral
incluye horas de trabajo definidas como de trabajo nocturno prohibido para los nifios en virtud de la
legislacién nacional, cuando ésta existe” (OIT, 2018: 6). La RETI también sefiala que, en el caso de los
nifos, “deberia considerarse parte de su horario de trabajo el tiempo de trayecto que necesitan para
desplazarse entre el lugar de trabajo y el domicilio” (OIT, 2018: 6).

Por esta razdn, en esta encuesta se pregunta en forma detallada acerca de las jornadas de trabajo de
los ninos, nifias y adolescentes y los horarios en que realiza su trabajo.

5.7 Trabajo doméstico no remunerado

La OIT ha identificado los “servicios domésticos no remunerados”, como: “la produccién de servicios
domésticos y personales por un miembro del hogar para el consumo en el propio hogar, comunmente
denominadas también labores domésticas” (OIT, 2018: 7).

La RETI- 2008, ha denominado servicios domésticos no remunerados de caracter peligroso como
aquellos que: “los servicios que prestan los niflos en el propio hogar, en las siguientes condiciones:

e Durante horarios prolongados

e En un medio insalubre, que suponen la manipulacién de equipos peligrosos o cargas
pesadas

e En lugares peligrosos, etc” (OIT, 2018: 7).

Por esta razdn, en esta encuesta se pregunta en forma detallada acerca del nimero de horas dedicadas
a trabajos domésticos por los nifios, nifias y adolescentes, y los horarios en que realiza estas actividades.
Esta informacion se recoge en detalle en el cuestionario dirigido a nifios, nifias y adolescentes (NNA)
de 9 a 17 afos.

5.8 Periodos de referencia
5.8.1 ;Qué se entiende por semana pasada?

El principal periodo de referencia que utiliza la encuesta es el de semana pasada. Una semana se
contabiliza desde lunes a domingo. Por ejemplo, si la entrevista se realiza el martes 15 de noviembre
(en el recuadro de la imagen abajo), el entrevistado debera responder pensando en lo que hizo entre
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ellunes 7y el domingo 13 de noviembre (en el ovalo de lailustracidn 2). Esta es la semana de referencia
para las entrevistas realizadas entre el lunes 14 y el domingo 20 de noviembre.

En algunos casos excepcionales se consulta por la semana pasada, pero estableciendo un periodo
especifico de dias. Por ejemplo: “Y las cosas de la casa que me dijiste que hiciste, entre lunes y viernes
de la semana pasada, ¢las hiciste en la mafiana, en la tarde, o en la noche?”

llustracion 2: Ejemplo de Semana Pasada

Noviembre
L M M J \Y/ S D
q 2 3 4 5 6
4 8 9 10 11 12 13

14 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27

28 29 30

Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Dentro del tarjetero se han incorporado tarjetas con calendarios referidos a los meses en que se llevard
a cabo el trabajo de campo de la encuesta. Estas tarjetas, junto con los textos incorporados en el
cuestionario, buscan facilitar la explicacion del concepto “semana pasada” a los nifios, nifias y
adolescentes (NNA) entrevistados/as:

“Miremos este calendario [mostrar calendario], hoy dia estamos a [indicar en el calendario la fecha
de hoy, por ejemplo. “miércoles 11”]. La semana pasada es la qué pasé desde el lunes pasado hasta el
domingo pasado [mostrar la semana pasada en el calendario].”

Cabe destacar que, dado que la comprensidn de periodos temporales como “semana pasada” presenta
una mayor dificultad entre nifios y nifias de menor edad, este concepto solo se ha incorporado en el
cuestionario dirigido a nifos, nifias y adolescentes de 9 a 17 anos. En el caso del cuestionario dirigido a
nifios y nifas de 5 a 8 afios, la indagacidn realizada respecto a las actividades realizadas no incorpora
un periodo de referencia especifico.

5.8.2 Ultimos 12 meses

En el cuestionario al cuidador principal se hacen algunas preguntas que hacen referencia a los ultimos
12 meses. De acuerdo con el mes de aplicacidn de la encuesta, utilice la siguiente tabla para referirse a
los ultimos 12 meses:

Encuestador - Pagina 20

2023




Tabla 3: Periodo de Referencia

Mes de levantamiento Periodo de referencia

Junio 2023 Entre junio 2022 y mayo 2023
Julio 2023 Entre julio 2022 y junio 2023
Agosto 2023 Entre agosto 2022 y julio 2023

Fuente: Divisién de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

5.9 Actividades Humanasy Uso del Tiempo

El uso del tiempo y las actividades que las personas realizan durante periodos definidos estan
circunscritos a multiples factores de orden social, econémico y cultural, asi como al marco juridico e
institucional de cada pais. De manera mas directa, las actividades y los tiempos que a ellas se dedica,
se enmarcan en un contexto dado por las condiciones materiales de la vivienda y su equipamiento y
por el espacio territorial en donde se habita (dreas urbanas o rurales), y, desde luego, por las
caracteristicas propias de cada hogar y de sus miembros.

Con el objetivo de tener un primer acercamiento a las actividades que realizan los nifios, nifias y
adolescentes entre 5 y 17 aios, la encuesta EANNA incorpora preguntas que permiten registrar las
actividades que realizan los nifios y nifias de 5 a 8 afios, y que realizaron los nifos, nifias y adolescentes
de 9 a 17 afios en un periodo definido como la semana pasada.

Es importancia que usted indague en forma exhaustiva acerca de las actividades que reporta el NNA y
que las registre en forma detallada. Una vez que termine el trabajo de campo de la encuesta, estas
actividades deberan ser transformadas a un set de cédigos que permitan la clasificacidon y posterior
analisis de las respuestas entregadas por los NNA. Tenga siempre presente que la precisién con que se
pueda realizar la codificacion de las actividades depende de la calidad de la informacién que recoja
durante la entrevista con el NNA.

5.10 Trabajo Peligroso

Ill

La Resolucion sobre Estadisticas de trabajo infantil (RETI, 2008) identifica el “trabajo peligroso” como
parte de las peores formas de trabajo infantil, aquel definido en el capitulo 5.4 como: “el trabajo que,
por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es probable que dafie la salud, la

seguridad o la moralidad de los nifios” (OIT, 2018: 7).

Para efectos de esta encuesta, se han considerado los siguientes criterios para indagar acerca de las
condiciones de trabajo que pudieran considerarse peligrosas para los NNA:

e Los trabajos que se realizan bajo tierra, bajo el agua, en alturas peligrosas, con animales
peligrosos o en espacios cerrados.
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e Los trabajos que se realizan con maquinaria, equipos y herramientas peligrosos, o que
conllevan la manipulacidn o el transporte manual de cargas pesadas.

e Los trabajos realizados en un medio insalubre en el que los nifios estén expuestos, por
ejemplo, a sustancias, agentes o procesos peligrosos, o bien a temperaturas o niveles de
ruido o de vibraciones que sean perjudiciales para la salud.

e los trabajos que implican condiciones especialmente dificiles, como los horarios
prolongados o nocturnos, tareas repetitivas sin descanso o los trabajos que retienen
injustificadamente al nifio en los locales del empleador.

Cuadro 1 Listado de Trabajos Peligrosos por su Naturaleza (Decreto 1 (2021) del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social).

Actividades Peligrosas por su Naturaleza

1. Trabajos en establecimientos de fabricacién, almacenamiento, distribucién y/o venta de
armas.

2. Trabajos en la fabricaciéon, almacenamiento, distribucion y venta de explosivos y de materiales
que los contengan.

3. Trabajos en faenas forestales. Se incluyen las actividades que se desarrollan en aserraderos,
durante la tala de bosques, en las labores de cancha de madereo, y transporte de productos
forestales, entre otras.

4. Trabajos que se realicen a bordo de naves o artefactos navales, ya sea en el drea maritima,
fluvial o lacustre. Se incluyen todas las actividades desarrolladas para la pesca industrial,
semiindustrial y artesanal, entre otras.

5. Trabajos que se desarrollen debajo del agua o los relacionados directamente con dicha labor
sobre y bajo el agua. Se incluyen las actividades de buceo profesional o artesanal y las
actividades de asistente de buzo, entre otras.

6. Trabajos que se desarrollen en terrenos en que por su conformacion o topografia puedan
presentar riesgo de derrumbes o deslizamiento de materiales.

7. Trabajos que se desarrollen en alturas superiores a 1,8 metros del nivel de piso. Se incluyen las
actividades de empostamiento, trazado o conexion de electricidad o telecomunicaciones, los
trabajos en altura por labores agricolas de temporada en tiempos de cosechas, construccion
de edificios en altura, o sobre andamios o techumbres, entre otras.

8. Trabajos que requieran para su realizacién, el desplazamiento a una altura geografica sobre
2.000 metros del nivel del mar.

9. Trabajos subterraneos. Se incluyen actividades tales como labores mineras subterraneas,
construccién de tuneles, ejecucion de excavaciones, instalacion o limpieza de cdmaras o
cafierfas de distribucién de agua, energia eléctrica, teléfono, gas y eliminacion de desechos,
entre otras.

10. Trabajos en espacios confinados, entendiéndose por ellos como un espacio o recinto con
aberturas limitadas de entrada y salida y ventilacion natural desfavorable, en el que se pueden
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

acumular contaminantes toxicos o inflamables o puede existir una atmdsfera deficiente en
oxigeno, y que no esté concebido para su ocupacion continua por los trabajadores, tales como
pozos, alcantarillado, estanques, tuneles y silos.

Trabajos en faenas mineras.

Trabajos en condiciones extremas de temperatura, de conformidad a las normas vigentes. Se
incluyen trabajos en cdmaras de congelacién o frigorificas, salas de proceso refrigeradas, en
fundiciones, hornos, calderas, entre otros.

Trabajos en que se debe manipular o trabajar con sustancias o preparados quimicos,
peligrosos, cancerigenos, mutagénicos o toxicos para la reproduccién, o que impliquen la
exposicion del adolescente con edad para trabajar a estas sustancias o preparados. Para este
efecto, se considerardn sustancias peligrosas aquellas que por su naturaleza, produzcan o
puedan producir dafios momentaneos o permanentes a la salud humana, incluidos los agentes
de riesgo que figuran en el listado que establece la Norma Chilena NCH 382:2017 "Sustancias
peligrosas - Terminologia y clasificacion general", o la que la reemplace, y aquellas sustancias
clasificadas como cancerigenas, mutagénicas, toxicas para la reproduccion, téxicas especificas
de érganos diana, peligrosas por aspiracion, asi como cualquier otra que el Ministerio de Salud
indique mediante un acto administrativo.

Trabajos con exigencia biomecanica y/o fisioldgica que conlleve riesgos de dafios al aparato
musculoesquelético. Se incluyen actividades que impliguen movimientos repetitivos, con
apremio de tiempo, actividades en posturas forzadas (cuclillas, acostados y/o de rodillas) y/o
mantenidas por tiempo prolongado de conformidad a las normas vigentes; y, aquellas labores
en que exista manejo o manipulacién manual de cargas y/o personas, que contravengan lo
establecido en la legislacién vigente o que su nivel de riesgo implique un dafio a la seguridad,
la salud o al desarrollo del adolescente con edad para trabajar como, por ejemplo, trabajo con
personas no autovalentes que requieran asistencia para su movilizacion, las actividades
desarrolladas por peonetas, movilizadores de cargo y repartidores de gas, entre otras.
Trabajos que impliquen la manipulacién, aplicacion o almacenamiento de agroquimicos. Se
incluyen las actividades desarrolladas en camaras de fumigacion, durante la aplicacion o el
periodo de carencia.

Trabajos que impliquen el manejo o la utilizacién de material cortopunzante de uso clinico; la
atencién de animales o personas enfermas; labores desarrolladas para gestién de residuos
domiciliarios, industrial o de centros de salud (recoleccion, transporte, tratamiento y
disposicidn final); labores de exhumacion, inhumacién, manipulacion de cadaveres y similares
realizadas en cementerios o centros post mortem, y en general, labores desarrolladas en
centros hospitalarios, clinicas, policlinicos y cualquier otra actividad que pueda exponer a los
adolescentes con edad para trabajar a riesgos bioldgicos tales como virus, bacterias, hongos o
parasitos.

Trabajos que se realicen con maquinarias, equipos o herramientas que requieren de
capacitacién y experiencia para su manejo seguro y cuya operacion puede provocar
incapacidades permanentes o muerte, tales como guillotinas, esmeriles, laminadores,
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calderas, autoclaves, prensas, sierras circulares, pistolas neumaticas, amasadoras, equipos de
oxicorte, hornos, entre otros.

Trabajos en establecimientos, o en areas determinadas de ellos, que se relacionen
exclusivamente con la fabricacion, el almacenamiento, distribucion, consumo y/o venta de
alcohol. Se incluye la atencion de clientes en bares, cantinas y otros analogos.

Trabajos en establecimientos relacionados con la fabricacién, almacenamiento, distribucion,
consumo y/o venta exclusiva de tabaco y/o estupefacientes y sustancias sicotropicas reguladas
en la ley N° 20.000 y su reglamento.

Trabajos que se desarrollen a bordo de vehiculos de transporte de pasajeros o de carga por
distintas vias: maritima, terrestre, aérea.

Trabajos que impliquen el transito periddico a través de las fronteras nacionales.

Trabajos que impliquen traslado de dinero y de otros bienes de valor.

Trabajos en que la seguridad de otras personas y/o bienes sea de responsabilidad del
adolescente con edad para trabajar. Se incluye el cuidado de nifios, nifias y adolescentes, de
personas con patologias, de personas adultos mayores de 60 aflos 0 mas, o personas con
discapacidad o dependencia; actividades de vigilancia, guardias, entre otras; actividades de
resguardo o administracion de dinero, tales como cajero o similares; actividades de
entrenamiento o formacion, en que sea de responsabilidad del adolescente con edad para
trabajar el cumplimiento de esa funcién.

Trabajos que en su desarrollo conlleven la domadura de animales de potreros o cuidado de
animales peligrosos.

Trabajos que se desarrollen con animales fieros que puedan causar dafio por su conducta
agresiva, tales como puma, jabali, 4guila, entre otros. Asimismo, trabajo con animales respecto
de los cuales se ha declarado un brote de zoonosis de alto riesgo.

Trabajo que impliquen el uso de herramientas, maquinarias 0 equipos que expongan a
vibraciones del cuerpo completo o segmentos, asi como la asignacion de puestos de trabajos
proximos a una fuente generadora de vibraciones, tales como martillo eléctrico, mesa de corte,
vibrador de hormigdn, martillo neumatico, apisonadora, taladro percutor, atornillador de
impacto, fresadora de disco, cortadora de asfalto, motosierra, cortacésped, taladro lijadora
pulidora, etc.

Trabajos que impliquen exposicién a radiacion tanto ionizante, en concordancia con lo
establecido en el articulo 15 del decreto supremo N° 3, de 1985, del Ministerio de Salud, que
aprueba reglamento de proteccidn radioldgica de instalaciones radiactivas; como radiacion no
ionizante.

Trabajos de operacién o contacto con sistemas eléctricos de las maquinarias o sistemas de
generacion de energia eléctrica (convencién eléctrica, tableros de control, transmisiones
eléctricas, entre otros). Asimismo, trabajos que en su desarrollo contemplen instalacion,
operacion o mantencion de equipos y/o redes eléctricas.

Trabajo nocturno en conformidad al articulo 18 del Codigo del Trabajo.

Trabajos con maquinaria pesada como gridas, montacarga y otros.

Trabajos que se desarrollen en actividades o faenas de la construccion.
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32. Trabajo que impliqgue el contacto directo con objetos calientes que alcanzan altas
temperaturas.
33. Trabajos que se realicen en combates, gestion y extincién de incendios.

Cuadro 2 Listado de Trabajos Peligrosos por sus Condiciones (Decreto 1 (2021) del Ministerio del Trabajo
y Previsidn Social).
Trabajos Peligrosos por su Condicidn

1. Trabajos que se desarrollen a la intemperie sin la debida proteccion.

2. Trabajos en condiciones de aislamiento, sin la compafiia o supervision permanente de una
persona mayor de edad.

3. Trabajos que impliquen poner en riesgo la salud mental del adolescente con edad para
trabajar, tales como tareas repetitivas con apremio de tiempo, tareas de alta exigencia
psicoldgica, emocional y/o cognitiva, como procesamiento de datos complejos, entre otros.

4. Trabajos en que no existan las condiciones sanitarias bdsicas adecuadas, o las medidas de
higiene y seguridad necesarias para efectuar la actividad de forma que no se afecte la salud del
adolescente con edad para trabajar.

5. Trabajos de preparacién o elaboracién de alimentos en que los adolescentes con edad para
trabajar utilicen maquinas cortantes y maquinarias o equipos con partes moviles.

6. Trabajos que en su desarrollo contemplen la participacidn directa en la reparticion, distribucion
y/o venta de productos o servicios que se realicen utilizando bicicletas, bicimotos, motocicletas
u otros vehiculos de traccién humana o motorizados, sea que el adolescente participe
realizando personalmente dichas funciones o acompafiando a un tercero en su ejercicio.

7. Trabajos que atenten contra el normal desarrollo psicoldgico y/o moral del adolescente con
edad para trabajar, ya sea por el lugar en que se prestan o por las labores que se deba cumplir,
o en los que no se permite el acceso de personas menores de edad. Se incluye aquellos que se
realizan en cabarets, cafés espectaculo, salas de cines y establecimientos donde se exhiba o
comercialice material con contenido altamente violento, erdtico y/o sexual explicito,
espectdculos para adultos, casas de masaje, entre otros.

5.11 Problemas de salud

A continuacioén, se presentan algunas definiciones e indicaciones para tener en cuenta al registrar los
problemas de salud o accidentes que ha tenido el NNA realizando tareas de la casa o realizando
actividades en su lugar de trabajo.

e (Caidao golpe fuerte: Declara haber tenido caidas, por ejemplo, en la escalera al transportar
cosas durante la realizacién del orden o limpieza en la vivienda o en el trabajo.

e Herida o corte: Declara haber sufrido heridas o cortes en el desempefio las tareas de la casa
o trabajando.
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e Fractura o esguince: Declara haber tenido golpes o caidas fuertes que le significaron una
grave lesion como fractura o esguince, lo que probablemente requirid atencién de personal
de salud.

e Quemadura: Declara lesiones producto del contacto con gas o fuego en el desempefio de
las tareas de la casa, trabajando o ayudando.

e Insolacién: Declara haber sufrido malestar o enfermedad producido exposicidn excesiva a
los rayos del sol en el desempefio de las tareas de la casa o en el trabajo, reflejados
principalmente en deshidratacion, mareos y desmayos.

e Intoxicacidn o envenenamiento: Declara haber tenido problemas de salud debido a la
manipulacion o cercania con elementos tdxicos como: pinturas, pegamentos, fumigadores,
plaguicidas, etc.

e Fatiga o cansancio: Manifiesta que tiene o ha tenido agotamiento por las tareas que realiza.

e Dolor de espalda, cuello o cabeza: Declara sentir dolencias diversas a causa de los pesos
gue transportan o posiciones incobmodas en que tienen que realizar las tareas de la casa o
en el trabajo.

e Problemas digestivos: Consigne aqui vomitos, diarrea u otro problema digestivo.

e Problemas respiratorios: Declara haber tenido problemas para respirar por realizar las
tareas de la casa o trabajando.

e Problemas a la vista: Declara tener problemas a la vista porque les entra tierra a los ojos o
por infecciones oculares por el ambiente o productos que utiliza en las tareas de la casa o
en el trabajo.

e Problemas de audicion: Declara haber sufrido reduccién de su capacidad auditiva o alguna
infeccidn al oido por de las tareas de la casa o en el trabajo.

6 ACTIVIDADES DE LA PERSONA ENCUESTADORA

La funcion principal de la persona encuestadora en la EANNA 2023, es recolectar informacion de forma
presencial en los hogares seleccionados, aplicando técnicas de recoleccidon especificas para el estudio
siguiendo los estandares y protocolos establecidos por la Institucion.

En este contexto, podemos dividir las funciones de los y las encuestadores/as en actividades que se
deben realizar antes y durante el proceso de levantamiento.

6.1 Tareas que debe realizar la persona encuestadora antes del levantamiento

6.1.1 Participar en instancias de capacitaciones

“Participar en las instancias de capacitacion y/o de instruccién complementarias que se requieran, sea
gue estas se impartan de manera presencial o por plataformas digitales, antes y durante el periodo de
recoleccion del proyecto”.

Actividades principales:
e Asistir a las capacitaciones de encuestadores/as.
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e Estudiar los instrumentos de recoleccion, protocolos y manuales del proyecto.
e Generar resumen de dudas obtenidas en la capacitacidn.

e Aprobar capacitacién de encuestador/a.

e Asistir a capacitaciones complementarias.

6.2 Tareas que debe realizar la persona encuestadora durante del levantamiento

Antes de revisar las tareas que realizard la persona encuestadora durante el levantamiento, en el
siguiente cuadro se observaran los materiales que dispondra el encuestador para efectuar las labores
de campo.

Materiales para el trabajo de campo

1. Credencial: Este documento permitird su identificacion, el cual detallard el nombre y Rut, como
persona encuestadora acreditada de la Institucion.

2. Directorio de viviendas seleccionadas: Corresponde a un listado ordenado que especifica todas las
viviendas y direcciones seleccionadas a las que se les debe aplicar la encuesta.

3. Dispositivo Mdvil de Captura (DMC): También conocido como “Tablet”. Corresponde a un dispositivo
electrénico portatil de mayor tamafio que un teléfono inteligente (smartphone), pero que al igual
gue este Ultimo puede operarse a través de su pantalla tactil (también llamada touch).

4. Planos cartograficos: En el DMC se cargaran los mapas que contiene informacion geoespacial para
ubicar a las viviendas seleccionadas en la muestra.

5. Manual de trabajo de campo: Corresponde al presente documento que especifica las instrucciones
y criterios asociados a cada una de las preguntas en el cuestionario. Incorpora también instrucciones
de orden conceptual y operativo generales para el desarrollo correcto del trabajo de campo.

6. Kit de materiales: Compuesto por una mochila para guardar y transportar los materiales de trabajo,
asi como lapices, jockey y chaquetilla institucional, bloqueador solar, entre otros.

7. Carta de apertura: Documento informativo que permite entregar los objetivos y la fecha del estudio,
el cual se encuentra en dos formatos, el primero es para los administradores de edificio/condominio
y el segundo es para jefes/as de hogar.

8. Carta de consentimiento: Documento dirigido al Cuidador/a principal en el cual declara si acepta o
rechaza su participacion, y la del NNA seleccionado/a en el estudio.

9. Carta de asentimiento: Documento dirigido al NNA seleccionado/a en el cual declara si acepta o
rechaza su participacion en el estudio.

10. Triptico: Corresponde a un folleto informativo, que explica los objetivos de la encuesta durante el
periodo de levantamiento y caracteristicas. Se debe entregar un triptico a cada vivienda
seleccionada en la muestra.

11. Tarjeteros: Corresponde a tarjetas dirigidas a los NNA seleccionados y a los padres, madres y/o
tutores responsables en el cual se muestran ilustraciones y/o preguntas del cuestionario para

facilitar el entendimiento.
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6.2.1 Revisar informacion de las unidades muestrales

“Revisar la informacién de las unidades muestrales definidas por el estudio, identificando en Ia
cartografia o antecedentes disponibles del proyecto, los accesos y las caracteristicas propias del
territorio”.

Actividades principales:

e Revisar el directorio de viviendas en gabinete, y en caso de dudas respecto a este debe
consultarlas con el/la encargado/a de grupo.

e Revisar que las viviendas que no posean numeracion clara en la direccidn cuenten con una
observacién detalla en el directorio, para poder identificar la vivienda en terreno.

e Identificar los accesos y caracteristicas del terreno asignado en gabinete.

e Planificar viaje hacia la zona asignada, identificando medio de transporte disponible,
buscando optimizar recursos.

6.2.2 Gestionar las salidas a terreno

“Gestionar las salidas a terreno, preparando los insumos o materiales necesarios para la recoleccion de
informacion”.

Actividades principales:
e Verificar que la carga de trabajo se visualice en la DMC, y que concuerde con la informacién
entregada en el directorio impreso.
e Verificar que cuente con todos los insumos necesarios para salir a terreno (DMC, materiales
de papeleria e indumentaria INE).
e Salir a terreno para recopilar datos, y levantar encuestas asignadas.

El trabajo del equipo de recoleccién se realiza principalmente en terreno, con la apertura de la vivienda.
No obstante, para lograr una mayor eficacia en su desempefio, es necesario que se realicen estas
funciones de gabinete con anterioridad a la visita a la vivienda seleccionada a modo de planificar las

rutas o recorridos que se realizan en las salidas a terreno.

6.2.3 Gestionar la totalidad de las unidades asignadas

“Gestionar la totalidad de las unidades asignadas, dedicando distintos dias y horarios para la apertura
de la vivienda, realizando intentos de contacto necesarios para el cumplimiento de los objetivos y dar
cumplimiento a la tasa de respuesta requerida”.

Actividades principales:
e Gestionar la totalidad de las unidades asignadas, durante los primeros dias en que se les
entrega la carga.
e Realizar intentos de contacto en distintos dias y horarios para la apertura de vivienda.
e Diligenciar visitas en horarios de tarde y fines de semana.
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e Los intentos de contacto telefénicos se realizaran solo para concertar cita en casos
excepcionales, por ejemplo, en zonas rurales en el cual la vivienda seleccionada es
demasiado alejada, en caso de tener un hogar con varias visitas presenciales con morador
ausente.

e Dar cumplimiento con la tasa de respuesta requerida en el proyecto EANNA.

Ahora bien, para realizar la gestion en terreno se han definido una serie de protocolos que deben
realizar las personas encuestadoras, entre ellas se encuentran la identificacién de viviendas, el lograr
contacto con los informantes y la apertura de los hogares.

6.2.3.1 Identificacion de viviendas

La ubicacidn de las viviendas en terreno es una de las tareas que desarrollara la persona encuestadora,
para ello, debe considerar que la EANNA 2023 es una encuesta de seguimiento, donde se tienen que
localizar a los hogares seleccionados que fueron entrevistados en la Encuesta CASEN 2022.

Para cumplir con esta funcién los/as encuestadores/as contaran con el directorio de viviendas y los
planos cartografico. En aquellos casos donde no se encuentren las viviendas en terreno, los/as
encuestadores/as seguiran los siguientes protocolos:

1. Solicitaran a sus Encargados/as de Grupo informacion adicional para localizar las viviendas,
principalmente detalles de la enumeracién de la manzana o area geografica.

2. Con la informacién que le fue otorgada, la persona encuestadora deberd volver a visitar la
vivienda, considerando que también debia consultar con vecinos por la existencia de la
direccion dentro de la manzana o drea geografica.

3. En caso de seguir el protocolo y no encontrar la direccidn, el encuestador/a debe dar por
cerrada la gestién registrando el cédigo correspondiente. No obstante, a modo de evitar
pérdidas de unidades muéstrales, todas las viviendas que no se encuentren en terreno pasaran
por un proceso de supervision.

6.2.3.2 Lograr contacto con las personas informantes

Una vez identificadas las viviendas en terreno, es decir, que el encuestador/a ha podido ubicar
correctamente la direccion, éste tendra la labor de lograr contacto con los/as informantes. Para ello,
debera visitar la vivienda al menos en tres ocasiones, en horarios y dias diferentes (incluyendo un dia
de fin de semana).

Asi mismo, las personas encuestadoras deben enfocar sus salidas a terreno preferentemente durante
las tardes y los fines de semana, esto guarda relacion con la relevancia de generar los intentos de
contacto en horarios y dias en los cuales existe mayor probabilidad de encontrar a los informantes
directos en las viviendas.
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6.2.3.3 Apertura de hogares

Una vez realizado el contacto con la persona informante, los/as encuestadores/as tendran la misién de
persuadirlos para que colaboren con el estudio. Para ello, lo primero que se debe considerar en la
apertura de viviendas es la presentacion personal y el manejo de conocimientos del proyecto, lo cual
permitira otorgar seguridad y confianza a la persona informante. En este contexto, para llevar a cabo
esta actividad, las personas encuestadoras tendran que seguir los siguientes pasos:

Paso 1: Presentacion de la persona encuestadora

“Buenos dias (tardes) Sr/a. Mi nombre es (nombre y apellido) soy encuestador/a del Instituto
Nacional de Estadisticas, esta es mi identificacién (muestre su credencial), estamos realizando
una encuesta de actividades de Nifos, Nifias y Adolescentes, es una encuesta de seguimiento
de la CASEN 2022. En este contexto, su vivienda salid seleccionada de forma aleatoria para
realizar la encuesta”.

Paso 2: Entrega de carta y/o triptico informativo e invitacion a verificar identidad

“Su participaciéon es muy importante ya que su hogar representa a gran parte de la region
donde usted reside. Para esto, se seleccionaron 23.489 NNA a nivel nacional de hogares que
fueron encuestados en la CASEN 2022. Por otro lado, le comento que puede revisar mi RUT en
la pagina del INE en el banner verifica tu encuestador para corroborar la veracidad de mi
identificacion"(https://verificador.ine.cl/).

llustracion 3 Verificador de Encuestadores INE

Verificador de encuestadores

El Instituto Nacional de Estadisticas, en su afan de garantizar la
seguridad de informantes y encuestados, asi coma de sus viviendas,
locales comerciales y la informacién que ellos proveen, tiene a
disposicidn este sistema de verificacion de encuestadores.

Asimismo, y con el propésito de generar mayor confianza en la
ciudadania, Carabineros y Policia de Investigaciones (PDI) han sido
informados de la existencia y uso de esta herramienta.

. - 12345678-9
Finalmente, con esta herramienta el INE pretende profundizar la [ Ingrese Rut: 12345678 ]

confiabilidad entre la institucién y la comunidad, con el fin de mejorar
dia a dfa las estadisticas de Chile. Consultar Encuestador

Intranet Instituto Nacional de Estadisticas - v1.2

Fuente: Elaboracidn propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

Paso 3: Preguntas al informante directo

“¢Usted reside en esta vivienda?”, si la respuesta es negativa, consulte por la presencia de
algun residente de la vivienda, si la respuesta es positiva consulte por el NNA seleccionado:

9093 Encuestador -
EﬂN Nn 2023



éMe podria indicar si (nombrar al NNA seleccionado) reside en esta vivienda?, si la respuesta
es negativa, consulte los motivos (se cambié de residencia, nunca ha residido ac3, etc.) y cierre
la encuesta, registrando el cddigo que corresponde en la hoja de ruta. Si la respuesta es positiva
consulte por el cuidador principal, que puede ser la misma persona que nos atendid.

Si el cuidado principal no se encuentra presente al momento del contacto, deje informacion a la persona
que lo/la atendid y vuelva en otro momento. Si el cuidador principal se encuentra presente, explique
gue su participacion y la del menor seleccionado es muy importante para estimar y actualizar la
informacién en relacion con cudles son las principales actividades que realizan los Nifos, Nifias y
Adolescentes.

Paso 4: Indique la informacién que se solicitara.

“Lainformacién que recolectaremos en el transcurso de esta encuesta es muy variada. Consiste
en datos basicos de los integrantes del hogar, percepcién del cuidador principal respecto a las
actividades que realizan los nifios del hogar y percepcidon de los menores seleccionados en
relacion con las actividades diarias realizadas. Esta informacién se recoge en dos tipos de
cuestionarios; uno dirigido al cuidador principal, y otro dirigido al NNA seleccionado. Lo que
permitira actualizar el diagnostico proporcionado por EANNA 2012, la primera encuesta
realizada por consultas directas a NNA.

Paso 5: Sefiale que la informacidn solicitada se encuentra protegida por el secreto estadistico

En relacién con la informacidn que usted nos entregue, tenga la seguridad de que esta encuesta
es confidencial, pues se encuentra amparada en la Ley de Secreto Estadistico n°17.374, la cual
sefiala que toda la informacion que usted nos confie se mantendra en completa reserva y no
serd ocupada con otro propdsito diferente a lo definido por la encuesta. De no ser asi, las
personas involucradas y la institucion arriesgan acciones legales.

Como dije anteriormente Sr/a (decir nombre del informante), necesitamos su colaboraciény la
su familia (NNA seleccionado) para recoger datos que sean confiables y que reflejen las
actividades diarias de Nifos, Nifias y Adolescentes. Es una oportunidad para influir en las
decisiones y programas sociales que se implementan en Chile.

Paso 6: Senale la seleccidn de las personas que contestaran los cuestionarios.

El cuestionario de Cuidador Principal debe ser respondido por el adulto responsable del
cuidado del NNA seleccionado, Sr/a (decir nombre del informante), esto quiere decir que, de
las personas de su hogar mayores de 18 afios, solo uno serd quien conteste este cuestionario.
Esto con la finalidad de obtener informacion sobre los integrantes del hogar, asi como la
percepcion del cuidador/a principal respecto de las actividades que realizan los nifios del hogar.

El cuestionario de NNA debe ser respondido por (decir el nombre del NNA) que salid
seleccionado de manera aleatoria para participar del estudio; esto quiere decir que
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recopilaremos informacién a través de consulta directa a los NNA. Esto con la finalidad de tener
la percepcidon de los propios NNA en relacién con sus actividades diarias, por ello su
participacién es muy importante para la encuesta.

Finalmente, es importante indicar que esta informacién es relevante para latoma de decisiones
en politica publica, particularmente en torno a las actividades diarias que realizan los NNA, pero
también en otros dmbitos como las politicas de salud, educacidn, y otras. ¢Estaria usted
dispuesto o dispuesta a colaborar con la encuesta?”.

En caso de aceptar responder la encuesta, solicite a los informantes los documentos de
consentimiento y asentimiento de acuerdo con lo indicado en el punto 6.2.3.4 del presente
manual.

En caso de enfrentar un rechazo, debe reforzar la importancia de poder contar con la colaboracién de la
persona, explicarle sobre la confidencialidad de la informacién que entregara y que esta sera usada solo
con fines estadisticos.

Si el rechazo persiste, indague los motivos de esa decisién. Si se argumenta un problema de tiempo,
ofrezca la posibilidad de visitar la vivienda en otro horario o dia de la semana. Si no hay modo de revertir
el rechazo, despidase cordialmente, informando la posibilidad de que se realice una llamada o visita de
una persona supervisora.

6.2.4 Solicitar documentacién de consentimiento y asentimiento

“Solicitar la firma de documentacién de consentimiento al cuidador/a principal y de asentimiento a los
nifios, nifias y adolescentes, antes de iniciar la entrevista, de acuerdo con los procedimientos
establecidos por el proyecto Encuesta de Actividades de Nifias, Nifios y Adolescentes (EANNA 2023)”.

Actividades principales:
e Solicitar la firma del documento de consentimiento a cuidador/a principal.
e Solicitar la firma del documento de asentimiento de los NNA seleccionados en el estudio.
e Verificar que la firma de la documentacidn sea con lapiz pasta.
e Entregar los documentos de consentimiento y asentimiento de todas las viviendas
gestionadas al encargado/a de grupo para que posteriormente sean archivados.

6.2.4.1 Solicitud de consentimiento a cuidador principal

Una vez que termine el discurso de apertura y que el cuidador principal acepta participar del estudio,
usted debe explicar en qué consiste esta documentacién de consentimiento. En este contexto, debe
sefialar que lo primero que deben hacer antes de comenzar la encuesta es conseguir la autorizacién
para la realizacion de las entrevistas; al NNA y al cuidador/a principal. Para ello, usted debe entregar el
documento de consentimiento informado y al mismo tiempo explicar su contenido.

Debe explicar de forma sencilla y directa los aspectos mas importantes del documento:
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| “

Que el NNA fue seleccionado al “azar “entre los nifios pertenecientes a las familias
entrevistadas en CASEN 2022, y que la entrevista no puede ser completada por ningun otro
nifio/a en el hogar o en el barrio.

Que el objetivo es aplicar dos cuestionarios: uno dirigido al NNA seleccionado para el
estudio y otro a quien realiza las funciones de responsable principal del NNA seleccionado.
La encuesta que responderd el NNA pretende conocer las actividades de la vida diaria que
realizan los nifios/as y adolescentes entre 5 a 17 afios. Si el NNA tiene entre 9 a 17 afios,
también deberd responder un cuestionario auto aplicado.

La encuesta que respondera el cuidador principal tiene por finalidad recoger antecedentes
del entorno familiar del NNA seleccionado.

Mencione que, para ambos cuestionarios, no hay respuestas correctas o incorrectas y que
solo se necesita la informacidn sincera frente a los temas consultados.

Hacer énfasis en la confidencialidad de la informacion entregada para la entrevista.
Recordar al informante que es importante que el NNA seleccionado y el cuidador principal
participen en esta instancia ya que con los datos recolectados permitird contribuir a un
mejor entendimiento de las opiniones y el comportamiento de los nifios/as adolescentes

entre 5y 17 afios.

¢Cémo completar el consentimiento informado?

Una vez terminado de aclarar las dudas respecto a los
objetivos del estudio, usted debe solicitar al cuidador/a
principal que complete el consentimiento informado.

Para completarlo, el cuidador principal en donde indica
“aceptacion o rechazo” debe marcar las casillas “SI” o
“NO” para expresar su voluntad de autorizar su
participacién y la del NNA seleccionado, ademds debe
agregar el nombre del menor. Este punto es importante
de destacar ya que el/la cuidador/a principal nos autoriza
a solicitar entrevistas al NNA. Sin embargo, esta
autorizacion no los obliga a ellos/as a participar en las
entrevistas. Parte del protocolo de EANNA 2023 requiere
que, en forma independiente se solicite la participacion
directa del NNA seleccionado.

También es importante que la persona encuestadora

ine.gob.cl
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6.2.4.2 Solicitud de entrevista y firma de documento de asentimiento al NNA
Para obtener el asentimiento del nifio/a se sugiere utilizar la siguiente presentacion:
Mucho gusto en conocerte (Nombre NNA), mi nombre es (Nombre Encuestador/a) y trabajo como

encuestador/a del Instituto Nacional de Estadisticas. Estamos realizando un estudio a mas de 23.000
nifios/as en todo Chile y tu saliste elegido para participar y responder un cuestionario.

El estudio consiste en una entrevista, en la cual te haré preguntas acerca de las actividades diarias que
haces dentro y fuera de tu hogar. Si hay alguna pregunta que no quieras contestar, no estas obligado a
responderla. Es bien entretenido, y las preguntas no son dificiles de contestar. Para la aplicacion de la
encuesta, utilizaremos una Tablet para registrar tus respuestas.

Una vez realizada la presentacion del proyecto al NNA, debe proseguir con el asentimiento informado.

éComo completar el asentimiento informado?

Una vez terminado de aclarar las dudas respecto a los
objetivos del estudio al NNA seleccionado, usted debe

solicitar al menor el asentimiento, consultando ¢éte gustaria

ASENTIMIENTO INFORMADO PARA NIFIOS, NIIAS Y ADOLESCENTES
ENCUESTA NACIONAL SOBRE ACTIVIDADES DE NINOS, NINAS Y
AADOLESCENTES 2023 DESDE 5 AROS

participar en esta actividad?, como lo indica la ilustraciéon 9.

Si el menor acepta participar del estudio, debe firmar o
escribir su nombre.

En este contexto, es importante que la persona
encuestadora escriba su nombre completo, fecha del
contacto y N° de folio como lo solicita el documento.
Recuerde que es relevante la firma de este documento, ya
gue a través de este el nifio, nifia o adolescente autoriza o
rechaza la realizacidn de la entrevista.

ine.gob.cl

eoe

Estrategias para utilizar con Adolescentes entre 9 a 17
anos

Para conseguir el asentimiento de este rango etario, se recomienda explicar con un poco de mayor
detalle de que se trata la encuesta, en este sentido utilice un discurso como el siguiente:

Mucho gusto en conocerte (nombre NNA), mi nombre es (Nombre Encuestador/a) y trabajo como
encuestador/a en el instituto Nacional de estadisticas. Estaremos haciendo una encuesta a mas de
23.000 nifos y adolescentes en todo Chile y tu saliste elegido para participar en él. La encuesta se llama
EANNA, que quiere decir Encuesta de Actividades de Nifos, Nifias y Adolescentes. El estudio tiene
preguntas acerca de las actividades que realizan los NNA durante la vida diaria. Recolectar datos sobre
tus experiencias es importante para entender las necesidades de otros nifios/as o jévenes como tu.
Pero si hay alguna pregunta que no quieras contestar, simplemente me dices “prefiero no contestar
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esa pregunta. No estas obligado/a a contestar nada que tu no quieras. éTe gustaria participar en esta
entrevista?

Si el NNA acepta participar, comience con la aplicacién del Cuestionario Nifios 9 a 17 afios.

Si el NNA se muestra confundido, no responde, o dice que no sabe si quiere o no participar, trate de
identificar las causas del problema y dar respuesta a sus inquietudes.

6.2.5 Realizar recogida de informaci6n a través de entrevistas

“Realizar la recogida de informacidn, a través de entrevistas presenciales, utilizando dispositivo movil
de captura y/o formulario de papel segln corresponda”.

Actividades principales:
e Realizar entrevistas presenciales, recopilando la informacién a través del DMC.
e Realizar entrevistas en formularios de contingencia (papel) solo en situaciones
excepcionales, y con previa autorizado de su encargado/a de grupo.

Aplicacion de Auto aplicado

Una vez terminado la aplicacion de cuestionarios, recuerde que los NNA de 9 a 17 afios deben responder
el cuestionario Auto aplicado. Se sugiere decirles lo siguiente:

Ya hemos terminado la parte mas larga de la encuesta, ahora viene la Ultima parte de esta entrevista,
en donde debes completarla tu solo/a desde la Tablet. Debes leer las preguntas e ir contestando, y
cuando termines me avisas por favor.

Recuerde hacer énfasis en que el cuestionario es absolutamente confidencial, es decir que sdlo el
adolescente tendra acceso a las respuestas.

Indicarle al NNA que le puede realizar cualquier consulta que tenga respecto con el cuestionario o sobre
cémo utilizar la Tablet. Lo importante es mostrarse dispuesto/a a ayudar frente a cualquier dificultad
gue tenga para contestar el cuestionario.

Recuerde revisar que ambos moédulos del auto aplicado estén completados cuando el NNA le indique
gue ha terminado.

Al finalizar la entrevista usted debe agradecerle al NNA su participacién, y recuérdele que sus respuestas
van a representar a muchos nifios/as y adolescentes de su edad.

6.2.6  Analizar la informacion recopilada de la encuesta

“Analizar la informacidn recopilada durante la aplicacién del formulario y revisar en gabinete, la
coherencia y completitud de los datos”.

Actividades principales:
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e Verificar que las encuestas contengan informacidn coherente en relacion con lo
preguntado.

e Verificar que encuestas sean consistentes, en cuanto a que no existan contradicciones
entre una pregunta y otra.

e Revisar que el formulario tenga completitud de datos antes de sincronizar las encuestas.

e Recuperar informacion en caso de existir muchas respuestas con la opcion No sabe/no
responde.

6.2.7 Responder las consultas realizadas por informantes en relacién con el estudio

“Responder las consultas y otros requerimientos que los informantes puedan presentar en relacién con
el estudio”.

Actividades principales:

e Dar respuesta y aclarar las consultas realizadas por los informantes en relacion con el
proyecto EANNA.

En el caso que la persona encuestadora presenta dudas respecto a lo consultado, debe contactarse con
su encargado/a de grupo para dar una respuesta certera al informante.

6.2.8 Participar de reuniones presenciales y/o convocadas por plataformas digitales

“Participar de las reuniones presenciales y/o convocadas por plataformas digitales, asi como también
presentarse a la entrega y devolucién de bienes y materiales asignados”.

Actividades principales:

e Asistir a reuniones presenciales y/o por plataformas digitales a lo largo del proyecto.

e Asistir a la entrega de DMC, indumentaria INE y firmar acta de entrega de materiales.

e Asistir periédicamente a la oficina para la entrega de material de papeleria (directorio,
cartas de apertura, triptico, documentos de consentimiento y asentimiento) que apoyen al
levantamiento.

e Asistir a la devolucidn de bienes y materiales asignados una vez finalizado el proyecto.

6.2.9 Informar oportunamente respecto a dificultades ocurridas en terreno

“Informar oportunamente al Encargado/a de Grupo o a la coordinacién del proyecto, sobre las
dificultades en terreno y resultados del trabajo de recoleccién, y aclarar oportunamente sus consultas”.

Actividades principales:
e Mantener comunicacidn constante y fluida con el encargado/a de grupo.
e Realizar consultas respecto a dudas que vayan surgiendo en el transcurso del proyecto.

e Informar al encargado/a de grupo las dificultades ocurridas en terreno y los resultados del
trabajo.
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7 PROTOCOLO DE ENTREVISTA NNA

7.1 Protocolo general de la entrevista

La persona encuestadora, antes de comenzar la entrevista con el NNA seleccionado, debe procurar
ciertas condiciones que favorezcan la entrevista:

e Sefale al adulto responsable del cuidado del NNA que, durante el transcurso de la
entrevista con el menor, debe haber siempre algun adulto integrante de la vivienda
presente. Sin embargo, es importante darle espacio, confianza y privacidad al NNA en sus
respuestas.

e Laaplicacién de la entrevista debe realizarse en un lugar en que el NNA, se sienta comodo/a
para responder. El lugar debe ser tranquilo, sin ruidos o personas que los distraigan, ya que
los NNA tienen mayores dificultades para mantenerse concentrados en una tarea.

e Sedebe considerar que los NNA deben estar en un estado confortable (sin hambre o suefio,
por ejemplo), ya que esto afecta su motivacién y, por tanto, la calidad de las respuestas. Se
debe cuidar, por tanto, no hacer la encuesta muy tarde o en horarios de comida, por
ejemplo.

e Asuma una posicién horizontal respecto del NNA. De ser posible, realice la encuesta
sentado/a o en una postura que no muestre un nivel de superioridad.

e Evite el contacto fisico con el NNA durante la entrevista.

7.2 Protocolo de interaccion con el NNA

Para llevar a cabo la entrevista al NNA, es importante considerar que la posibilidad de obtener
informacidn valida reportada directamente por NNA a partir de las preguntas de una encuesta depende
de multiples factores, incluyendo la claridad de las preguntas, el vocabulario de los NNA; sus
capacidades gramaticales; su conocimiento de mundo; sus capacidades cognitivas (atencién y memoria
de trabajo); y su motivacion a participar de la encuesta.

EANNA encuestara a NNA desde los 5 a los 17 afos, por lo que en la muestra la variabilidad de cada
uno de los factores sefialados serd muy alta. De ahi la importancia de que la persona encuestadora sea
capaz de flexibilizar y adaptar la situacion de entrevista segun las caracteristicas del NNA, sin modificar
la estructura de las preguntas. Por ejemplo, en algunas preguntas los nifios/as mas pequefios podrian
dar respuestas muy especificas a preguntas que requieren clasificarse en categorias mas grandes o
generales, en esos casos, es importante que los/as encuestadores/as puedan indagar, sin interferir en
las respuestas de los NNA, para poder clasificar correctamente sus respuestas.

En el desarrollo de la entrevista, es relevante que el encuestador/a siga los siguientes lineamientos:

e Esimportante generar un ambiente de confianza, cdmodo y relajado para la administracién
de la entrevista. Dirijase al NNA por su nombre de pila. Dese unos minutos para ganarse su
confianza, consultando por ejemplo en qué curso va, qué le gusta hacer, etc.

JJQ% Encuestador - Pagina 37

2023




e Esimportante que usted motive al NNA antes de comenzar la encuesta para disminuir todo
tipo de ansiedad que pueda generar. Por ejemplo, pregunte al NNA si esta listo para partir
y expliquele que le va a realizar un conjunto de preguntas, que no hay respuestas buenas
o malas, y que puede parar cuando se sienta cansado/a o incdmodo/a ya que dispondra de
tiempo necesario para responder. Dé la seguridad al nifio, nifia o adolescente de que puede
preguntar lo que necesite si eso ayuda a responder las preguntas.

e Recuerde siempre tratar cordial y amablemente al NNA. No debe presionarlo/a ni hablarle
con tonos negativos de voz y cuide mantener una postura y expresiones faciales neutras.
Lo mas importante es que el NNA se sienta comodo/a durante toda la entrevista.

e Explique las preguntas o categorias de respuesta cuantas veces sea necesario, sobre todo
si el NNA lo requiere. Recuerde utilizar el tarjetero para facilitar la respuesta del NNA.

e Siel NNA da una respuesta que estda fuera de la escala de respuesta o las alternativas de
respuesta, se deben volver a leer y apoyarlo para que responda de acuerdo con esas
alternativas. En ningin caso se debe responder por el nifio/a o adolescente o dirigir su
respuesta. Recuerde utilizar el tarjetero para facilitar la respuesta del NNA.

e En caso de que no comprenda la respuesta entregada por el NNA, no interprete lo
expresado por el NNA, indague en el significado de sus palabras, realizando reforzamiento
positivo hacia el menor.

e No obligue al NNA a responder las preguntas. Su negativa para contestar también implica
la expresion de una opinién. En muchas de las preguntas contard con las alternativas de
respuesta “No sabe” y “No responde”.

e En el caso de la encuesta auto aplicada que responderan los NNA de 9 a 17 aiios:

o Asegurese de que el adolescente puede usar la Tablet y que entiende las instrucciones.
De ser necesario muéstrele cémo funciona.

o Durante la aplicacién deberd estar atento en caso de que surjan dudas, preguntas o
dificultades con el manejo de la Tablet.

e Esimportante que usted esté pendiente de la conducta no verbal del NNA. Si el NNA parece
cansado/a, inquieto/a o ha pedido finalizar la encuesta, intente las siguientes estrategias:
o Busque el momento adecuado para pausar la entrevista.

o Deje que el NNA se estire o si es necesario que se pare, cambie de posicidn o camine
un poco.

o Tenga presente que el NNA puede necesitar una pausa para ir al bafio o comer algo
durante la entrevista. Puede ofrecer al NNA parar la entrevista, dar unos minutos y
luego continuar hasta finalizar la entrevista.

e Sien el contexto de la aplicacién de los cuestionarios, la persona encuestadora observa
manifestaciones de crisis o incomodidad que pueda expresar algin nifio/a o adolescente
(por ejemplo, deseos de abandonar la aplicacidn), debe preguntarle si se encuentra bieny
si desea continuar. En todo momento se debe privilegiar el bienestar de los nifios/as y
adolescentes por sobre la recoleccidn de la informacién.
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e Deberecordar que en caso de observar situaciones de vulneracién de derechos que afecten
al NNA o ante la develacién de este tipo de situaciones por parte del NNA, debe seguir los
lineamientos establecidos en el protocolo ante incidencias.

e Una vez finalizada la evaluacion usted debe:

o Hay que felicitar al NNA por completar la entrevista.
o Dar las gracias al NNA por participar.

8 HOJADERUTA

8.1 Objetivos

Objetivo principal:

e Caracterizar el resultado de la encuesta en cada unidad seleccionada, mantener un control
y seguimiento del trabajo realizado en terreno, analizar la caracterizacion de los contactos
necesarios para el logro de una encuesta y calibrar los factores de expansién de forma que
las unidades que responden sean representadas en la encuesta.

Objetivos especificos:

e Observar la disposicidn final de casos durante el periodo de levantamiento, con el fin de
tener un seguimiento y control a nivel regional y comunal.

e Caracterizar las visitas necesarias para el logro de una encuesta a nivel de vivienda, lo que
se analizard respecto a cantidad de veces en las que se debe acudir, y dias y horas en que
se realizan dichas visitas.

e Calcular las tasas de respuesta, contacto, cooperacion y rechazo de las viviendas, para la
planificacion de futuros proyectos.

e Determinar zonas especificas en que la tasa de rechazo es mayor, a modo de planificar
acciones complementarias como medidas de mitigacion.

8.2 Estructura del instrumento

El médulo de hoja de ruta se organiza en cinco secciones:

a.

Registro de intentos
Reporte de intentos realizados para contactar el hogar. Los intentos de contacto pueden ser
presenciales o telefdnicos.

Contacto telefonico
Busca concertar cita con las y los informantes para realizar la entrevista. La entrevista nunca es
telefénica.
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c. Contacto presencial
Registro de caracteristicas del entorno, verificacién de elegibilidad de la vivienda y de las y los
integrantes del hogar.

d. Consentimiento/Asentimiento
Formalizacién de la disposicion del cuidador/a principal y el NNA seleccionado a participar del
estudio.

e. Resultados
Reporte resumido del estado de logro de cada intento.

8.2.1 Registro de intentos

Para una correcta medicién de los esfuerzos operativos que implica la realizacién de la EANNA, usted
debera registrar cada intento de contacto que realice con el hogar, ya sea de forma presencial o
telefdnica.

Ademads, esta seccidn del aplicativo nos muestra la simbologia que se utilizard en el resto del
cuestionario.

llustracion 4: Hoja de ruta: Registro de intentos

CMTACTT WO MR 6 Ay

Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.
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Luego de indicar el nimero de intento de contacto, el aplicativo nos pide registrar si este es presencial
o telefdnico.

llustracion 5: Hoja de ruta: modo de intentos

Ninfertic 1 Hora incio infentor 2003-06-22 13 10:41 Here Mrmino presencial

O ClLoommm. Puncive agel para registoie hova def it

MI46-52 15000
omRee ehe. dr Togrese Sy Ml et elacton’s
Diego
Clant. o Osgite 30 BT Grecoiectonly
5558000
CL0S. 2 (Bl imtenty O Contatts o5 preseniind o Mlebinies?

£ TeleAdesca

Fuente: Elaboracicon propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

8.2.2 Modo telefénico

A través del contacto telefénico podemos identificar quién es la persona responsable de los cuidados
del NNA y generar una cita para entrevistarle de manera presencial.

En caso de no poder agendar una cita, ya sea porque no se pudo comenzar la entrevista (1) o porque
la persona seleccionada ya no es parte del hogar o el hogar no reside en la direccién original (2),
debemos registrar lo sucedido segun el flujo del aplicativo e informar a nuestro encargado/a de grupo.

llustracion 6: Hoja de ruta: ejemplos de registro de no logro
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1. No se pudo comenzar la entrevista 2. Persona seleccionada ya no es parte del
hogar, o el hogar no reside en la direccidn
original
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: & Andhe 1 10200 poe W G, L porsons wioemante, i N g o et
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ClLesposchazo t o [opecifiqen

00 81 hogr o al indarmante

Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

Importante: El modo telefénico es un apoyo a la recoleccidn, que permite planificar de mejor manera
nuestros tiempos, pero en ningln caso es la Unica o la Ultima estrategia a usar. En caso de no lograr un
contacto por teléfono, siempre se debera insistir de forma presencial.

8.2.3 Modo presencial

Al registrar un intento presencial, lo primero que debemos reportar son las caracteristicas de la
vivienda. Estos datos se completan por observacién de la persona encuestadora, previo al contacto con
el hogar.

A continuacidn, se presentan las preguntas complementarias sobre la vivienda a entrevistar.
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8.2.3.1 Tipo de acceso a la Vivienda

Esta pregunta refiere a la posibilidad de acceder a la vivienda y establecer contacto con la persona
informante sin impedimentos de terceras personas o barreras fisicas. La persona que encuesta debera
registrar por observacion el tipo de acceso a la vivienda, marcando sélo una alternativa de las indicadas.

e (Casa con acceso directo: No existen impedimentos fisicos para acceder a la vivienda ni
tampoco intermediarios/as o terceras personas que nieguen su ingreso/acceso.

e Casa en condominio con acceso controlado: Existe un impedimento humano o terceras
personas que niegan el acceso a la vivienda, como, por ejemplo, conserje, administrador/a,
guardia o seguridad del condominio.

e (Casa sin acceso directo (no necesariamente en condominio): Corresponden a viviendas
gue, ya sea un condominio u otro conjunto habitacional, presentan una barrera fisica o
material para su ingreso/acceso. Por ejemplo, las viviendas presentan citéfonos, portén o
puerta automatica, portén cerrado con candado o cualquier otro sistema que prohiba el
paso de personas ajenas al recinto.

e Departamento con acceso directo: No existen impedimentos fisicos para acceder al
departamento, ni tampoco intermediarios/as o terceras personas que nieguen su
ingreso/acceso.

e Departamento en condominio con acceso controlado: Se refieren a aquellas unidades que
presentan un impedimento fisico/material o terceras personas que niegan el acceso al
departamento. Por ejemplo, conserje, administrador/a, guardia o seguridad del
condominio; departamentos con citéfonos, portdn o puerta automatica, portén cerrado
con candado, entre otros

8.2.3.2 Estado fisico la vivienda

Esta pregunta busca identificar el estado de conservacidén de la vivienda y/o edificio en el que se
encuentra ubicada la vivienda seleccionada. La persona que encuesta debera registrar por observacion
las condiciones del edificio o la vivienda, considerando el estado de conservacion como ventanas,
techos, muros o rejas.

e En muy buen estado: La vivienda es nueva o practicamente nueva, sin problemas
aparentes de construccion.

e Enbuen estado: La vivienda no es nueva pero tampoco se observa alguno de los problemas
mencionados con anterioridad en muros, rejas, ventanas o techo.

e En un estado satisfactorio: Se presentan de manera moderada algunos de los problemas
sefialados en muros, rejas, ventanas o techo.

e En mal estado: Los problemas ya indicados estan presentes en mayor medida, es decir,
existe deterioro en muros, rejas, ventanas o techo.

e En muy mal estado: Los problemas enunciados estan presentes, de tal manera que, la
vivienda parece peligrosa para ser habitada por personas.
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llustracion 7: Hoja de ruta: Ejemplos de viviendas en mal estado o muy mal estado

Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

8.2.3.3 Cantidad de basura en el entorno inmediato a la Vivienda

Estas preguntas buscan informar acerca de las caracteristicas del entorno o zona inmediatamente
cercana en el cual se ubican cada una de las viviendas seleccionadas en la muestra.

Para identificar la “zona inmediatamente cercana” a la vivienda seleccionada, la persona que encuesta
debera ubicarse frente a la direcciéon seleccionada y observar a la derecha e izquierda del edificio/casa,

|II

teniendo en cuenta una distancia de aproximadamente dos casas de tamafio “normal” por ambos lados
(aproximadamente 15 metros a cada lado). Es posible que no haya otras propiedades a ambos lados
del edificio o casa, asi que simplemente calcule el espacio que eventualmente ocuparian. En el caso de
gue se trate de condominios de viviendas, usted debera tener en consideracion la zona que existe a
cada lado del conjunto habitacional completo y no solo el departamento/vivienda en el que vive la

persona.

En esta pregunta la persona que encuesta debera catalogar, segun su observaciéon, el grado de
presencia de basura en el sector donde se encuentra la vivienda seleccionada.

Las categorias para clasificar la cantidad de basura son las siguientes:

e Mucha: Se observa basura en varios lugares del sector.

e Bastante: Nota basura en tres o cuatro lugares en el sector.

e Poca:Siobserva cuidadosamente alrededor, verd uno o dos lugares con basura en el sector.
o Nada o casi nada: No hay basura visible en el sector.
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llustracion 8: Hoja de ruta: Ejemplos de grados de presencia de basura

Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

8.2.3.4 Signos de vandalismo y/o rayados en el entorno inmediato a la Vivienda

La persona que encuesta debera identificar el grado de presencia de vandalismo, rayados o dafios,
ocasionados deliberadamente a bienes publicos o privados en el sector en que se encuentra ubicada la
vivienda seleccionada. Ejemplo de estos dafios son aquellos efectuados a paraderos de transporte
publico, semaforos, postes de alumbrado publico, basureros, arboles, rejas y jardines exteriores de
edificios o casas, jardines y bancos de plazas o parques, muros de viviendas, muros de edificios publicos
o privados.

Las categorias para clasificar la cantidad de signos de vandalismo y/o rayados son las siguientes:

e Muchos: Se observan signos de vandalismo y/o rayados en varios muros o bienes publicos
o privados.

e Bastantes: Nota signos de vandalismo y/o rayados en tres o cuatro muros o bienes publicos
o privados.

e Pocos: Si observa cuidadosamente alrededor, verd uno o dos muros o bienes publicos o
privados con signos de vandalismo y/o rayados.

e Ninguno o casi ninguno: No hay signos de vandalismo y/o rayados visibles en los muros.
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llustracidn 9: Hoja de ruta: Ejemplos de grados de grados de rayados/vandalismo
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Fuente: Elaboracicon propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

8.2.3.5 Elegibilidad de la vivienda y el NNA seleccionado

Luego de caracterizar el entorno de la vivienda, deberemos confirmar si la unidad muestral
seleccionada es ubicable en el terreno y si corresponde a la poblacién objetivo. Para ello se deberd
verificar:

1. Logramos ubicar la direccion

2. Efectivamente corresponde a una vivienda particular ocupada

En caso de que alguna de estas dos confirmaciones resulte negativa, debera especificar qué fue lo que
ocurrié e informar a su encargado/a de grupo.
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llustracion 10: Hoja de ruta: Elegibilidad de la vivienda
1. No se pudo ubicar la vivienda 2. No es una vivienda particular ocupada
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Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

Luego de confirmar que la vivienda es elegible, deberemos confirmar que el nifio, nifia o adolescente
seleccionado siga siendo parte del hogar y residiendo en la misma vivienda.

Ademas, deberemos confirmar el tramo etario (segun cuestionario asignado) y averiguar quién es su
cuidador/a principal, ya que el/la cuidador/a principal sera nuestro informante.
8.2.4 Consentimiento y asentimiento

Antes de iniciar la aplicacion de los cuestionarios de cuidadores o NNAs, debemos pedir su
consentimiento (cuidadores) y asentimiento (NNA).
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Para ello usted dispondra de cartas de consentimiento y asentimiento en papel para que las puedan
leery firmar.

Solo luego de contar con las autorizaciones, e ingresar los n° de folio de las mismas, podra comenzar
con las entrevistas.

Importante:

En caso de que un hogar tenga mas de un NNA seleccionado, en cada aplicacion tanto el cuidador/a
como el NNA deberdn completar la respectiva carta de consentimiento y asentimiento.

El folio de las cartas corresponde al mismo folio de la unidad muestral (aparece en la portada del
cuestionario), y cada encuestador/a debe completarlo manualmente en las cartas.

llustracidn 11: Hoja de ruta: Consentimiento y asentimiento
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Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

Aligual que en las preguntas anteriores, si la persona cuidadora o el nifio, nifia o adolescente no acepta
contestar el cuestionario, deberemos registrar la razén de no logro segun el flujo del aplicativo.
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8.2.5 Resultado EANNA

Luego de cada intento de contacto usted debera registrar el estado de avance de la aplicacion:

e Lograda: solo se responde lograda cuando el 100% de los cuestionarios (o mddulos) a
aplicar en el hogar estén completamente llenados.

e Entrevista parcial: para casos donde se aplicé parte, pero no la totalidad de los mddulos
correspondientes, y se continuara la entrevista en una préxima visita.

e No lograda: se entenderdan como no logradas las encuestas previo a la realizacién del
contacto inicial y cuando luego de iniciado el proceso de aplicacion los informantes se
nieguen a seguir participando.

llustracion 12: Hoja de ruta: Resultado EANNA

RESULTADO EAHMA ( HOJA DE RUTA) /

Intento: 1

resultado_intento

Fuente: Elaboracion propia, Instituto Nacional de Estadisticas.

Importante: No todos los casos no logrados detienen el proceso de entrevista. La mayor parte de las
veces un no logro implica la necesidad de realizar nuevos y distintos esfuerzos, como visitar la vivienda
en otro dia u horario, o pedir la colaboracién de un encargado/a de grupo o supervisor/a.

9 CUESTIONARIOS

9.1 Descripciony Estructura de los Cuestionarios
La encuesta EANNA 2023, estd compuesta de 4 cuestionarios:

e Cuestionario al cuidador/a principal del NNA seleccionado.

e Cuestionario a nifios y niflas de 5 a 8 afios

e Cuestionario a nifios, niflas y adolescentes de 9 a 17 afios

e Cuestionario auto aplicado a nifios, nifias y adolescentes de 9 a 17 afios

La tabla 4 presenta las principales caracteristicas de cada uno de estos cuestionarios.
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Tabla 4 Especificaciones de los instrumentos

Instrumentos

éQué informacion recoge?

éQuién responde?

Cuestionario
Cuidador/a Principal

Cuestionario Nifios y
Nifias de 5 a 8 afios

Cuestionario Nifos,
Nifias y Adolescentes
de 9a 17 afios

Recoge informacién sobre el hogar
(integrantes y sus caracteristicas
sociodemograficas, educacién y trabajo); las
principales actividades realizadas por los
nifios, niflas y adolescentes (tareas
domésticas y actividades econdmicas); las
actitudes de los/as cuidadores/as; vy
acontecimientos relevantes experimentados
por el hogar.

Indaga en las principales actividades
desarrolladas por los nifios/as, con foco en
las actividades referidas a: educacion, tareas
domeésticas, actividades econdmicas,
actividades recreativas y uso del tiempo
libre.

Indaga en las principales actividades
desarrolladas por los nifios, nifias vy
adolescentes, con foco en las actividades
referidas a: educacion, tareas domésticas,

Persona adulta responsable del
cuidado del nifio, nifia o adolescente
seleccionado/a.

Nifio o nifia seleccionado de 5 a 8
afos.

El cuestionario es aplicado por el

encuestador/a directamente al
nifio/a seleccionado/a.

Nifio, nifia o} adolescente
seleccionado de 9 a 17 afios.

El cuestionario es aplicado por el

actividades economicas, actividades = encuestador/a directamente al nifio,
recreativas y uso del tiempo libre. nifia o adolescente seleccionado/a.
Cuestionario  Auto = Recoge informaciéon sobre bienestar y Nifio, nifia o adolescente
aplicado Nifios, @calidad de vida de los nifios, nifias y | seleccionadode9a 17 afios.
Nifias y Adolescentes = adolescentes, y sobre clima escolar.
de 9a 17 afios El  cuestionario es respondido
directamente por el NNA

seleccionado/a en la tablet.
Fuente: Divisién de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Los diferentes cuestionarios de la encuesta se diferencian con filtros de entrada.

En la programacién en Survey Solutions se muestran como 20 mddulos, 6 para cuestionario del
cuidador/a principal, 5 para el cuestionario de nifios y nifias de 5 a 8 afios, 7 para el cuestionario para
nifios, nifias y adolescentes de 9 a 17 afnos y 2 para el cuestionario auto aplicado dirigido a nifios, nifas
y adolescentes de 9 a 17 afios.

Los cuestionarios dirigidos a niflos de 5 a 8 afios y de 9 a 17 aifos se encuentran adaptados para las
edadesy la etapa del desarrollo biopsicosocial de los NNA que contestan. De esta forma, el cuestionario
de nifios de 9 a 17 afios se diferencia en los siguientes aspectos respecto del cuestionario de los nifios
de 5 a 8 afios:

e Aunque indaga a nivel general acerca de los mismos temas, las preguntas tienen diferencias
en su formulacién y en las categorias de respuestas utilizadas. Adicionalmente, el
cuestionario de nifios de 9 a 17 afios incorpora mdédulos que ahondan en las caracteristicas

de trabajo realizado y en la historia laboral del NNA.
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e Incorpora un cuestionario auto aplicado, el cual sera respondido directamente por el NNA

en la tablet. Este cuestionario incluye preguntas sobre actividad fisica, estado de dnimo,

sentimientos, entorno familiar, de amigos y escolar.

A continuacion, se presenta la estructura general de cada uno de los cuestionarios. En las siguientes

secciones se profundiza en sus contenidos.

Cuestionario Cuidador/a Principal

a)

b)

Mddulo Residentes

Mddulo Educacion

Modulo Tareas del hogar

Modulo Trabajo

Mddulo Cuidador/a Principal del NNA

Modulo Acontecimientos

Cuestionario NNA5a8y9a1l7

g)

Médulo Educacién y Percepcién

Médulo Tareas del Hogar

Mddulo Actividades Econémicas

Médulo Salud y Seguridad Ocupacional (solo NNA de 9 a 17)
Médulo Busqueda e Historia Laboral (solo NNA de 9 a 17)
Médulo Actividades Recreativas y Deportes

Médulo Observacion del encuestador/a

Cuestionario auto aplicado NNA 9 a 17 aios

a)

b)

Mddulo KIDSCREEN — 27

Modulo ECLIS

2023
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9.2 Material de apoyo e instrucciones de los Cuestionarios

Como material de apoyo de los cuestionarios, EANNA cuenta con un tarjetero disefiado para facilitar el
proceso de respuesta de los entrevistados/as. Cada tarjeta cuenta con un nombre o identificador
(ejemplo: “Tarjeta Desastres Naturales”), el cual es presentado como instruccién al encuestador/a
dentro de cada cuestionario.

El tarjetero cuenta con la siguiente portada:

llustracion 13 Portada Tarjetero EANNA 2023

DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

2033

EANNA

ENCUESTA DE ACTIVIDADES DE MIROS, NINAS ¥ ADGLESCENTES

Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

En el caso del cuestionario dirigido al cuidador/a principal, el tarjetero presenta el listado de
alternativas que se leeran en algunas de las preguntas del cuestionario. De esta manera, la presentacién
de las tarjetas busca facilitar el seguimiento del listado de alternativas que usted presentard al
entrevistado/a, favoreciendo su concentracién y la capacidad de seleccionar la o las alternativas de
respuestas. De igual forma, el tarjetero presenta escalas de respuesta comunes a baterias de preguntas,
lo que facilitara la respuesta al conjunto de preguntas de la escala.

Las tarjetas del cuestionario al cuidador/a principal cuentan con una portada que las identifica y un
marco de color azul para facilitar su identificacién.
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llustracién 14 Tarjetero del Cuestionario Cuidador/a Principal EANNA 2023

Tarjeta “Muy positivos - Muy negativos”
Efectos del trabajo en adolescentes de 15 a 17 anos en...

TARJETERO
CUESTIONARIO CUIDADOR(A) PRINCIPAL

1. Muy negativos
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Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

En el caso de los cuestionarios aplicados a los nifios, nifias y adolescentes seleccionados/as, el tarjetero
es comun para el cuestionario dirigido a nifios/as de 5 a 8 afios y para nifios/as y adolescentes de 9 a
17 afos, diferenciando con una viieta las tarjetas que sdlo se aplican en el cuestionario para el tramo
de 9 a 17 afos, y contando con un color diferente de las tarjetas del cuestionario dirigido a los
cuidadores/as.

llustracion 15 Tarjetero Nifios, Nifias y Adolescentes EANNA 2023

NNA de9a17
Tarjeta “Semana pasada”
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Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Es muy importante que presente al nifio, nifia o0 adolescente seleccionado las tarjetas especificadas en
el cuestionario, ya que ayudaran el proceso de identificacion del tipo de actividades consultadas. El
tarjetero contiene ilustraciones que apoyaran y facilitardn la comprensién de las preguntas que se
realizaran, siendo importante en los nifios/as de menor edad, quienes se encuentran menos
familiarizados con el proceso pregunta-respuesta propio de la aplicacién de una encuesta, favoreciendo
su concentracion en las preguntas que se realizaran.
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llustracion 16 llustraciones del Tarjetero Nifios, Nifias y Adolescentes EANNA 2023

NNA de9a17
Tarjeta TH5 Tarjeta A61: Caracteristicas del lugar - 1

¢Lavaste, planchaste o arreglaste ropa?

Hace mucho frio Hace mucho calor

Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Para la aplicacién de los cuestionarios, el aplicativo mostrara las instrucciones de aplicacién de cada
pregunta con textos en color azul bajo las preguntas. Las instrucciones le permitiran identificar si debe
leer las alternativas de respuesta o si debe esperar la respuesta espontanea del entrevistado/a,
entregardn lineamientos para apoyar la respuesta, le indicardn en caso de que pueda seleccionar
multiples alternativas y le especificaran en caso de que deba mostrar una tarjeta, indicando el nombre
de ésta.

llustracidn 17 Ejemplo instrucciones aplicativo EANNA 2023

a9. Y cuando tienes algun problema en la casa, ¢a quién le pides ayuda?

Lea alternativas

Registre todas las alternativas que correspondan

1. Atu mama

2 A By o

all. Y cuando salgas del colegio, ;qué crees que vas a hacer?

Espere respuesta espontanea y clasifique

Registre todas las alternativas gque correspondan

*~ 1. Estudiar una carrera (considera tanto carreras técnicas como
universitarias)

2 Ectndiar in ofirin (ronciders actnidine nn t&rnicrne ni ninivereitacio
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a26_2. El sabado y domingo de la semana pasada, ;a qué hora te dormiste?

Registre of tlempo en horas y minutos, en formato de 24 horas, por ejemplo,
v22:30"

5i el NNA responde un range horario (por efamplo, entre 21:00 y 23:00), calcule
un promedio y registrefo

5i no sabe registre 88:88

2.0

W a57. ;Llevas cargas pesadas como por ejemplo: bolsas de mercaderia, cajas o
mallas con fruta o verdura, lefia, fardos, fierros u otras cargas pesadas?

Muestre tarjeta A5T "Cargas pesadas”

@ 4 sj
Fuente: Divisién de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Respecto a las alternativas de respuesta, en algunas preguntas se han incorporado las categorias de
respuesta “-88. No sabe” y “-99. No responde”, estas alternativas son de uso exclusivo del
encuestador/a y nunca deben ser leidas a la persona entrevistada. Estas alternativas solo deben ser
seleccionadas en casos en que, a pesar de haber clarificado cualquier duda por parte del
entrevistado/a, éste no puede entregar una respuesta, ya sea por desconocimiento o por rechazo a
responder.

9.3 Cuestionario Cuidador/a Principal

En esta seccién se describe el objetivo de algunas preguntas y el significado de las categorias de
respuesta mas complejas del cuestionario dirigido al Cuidador/a Principal del nifio, nifia o adolescente
seleccionado.

Antes de iniciar las preguntas del contenido EANNA, se debe registrar la hora y verificar con la persona
informante si se aplico, previamente, el cuestionario cuidador/a principal por medio de la pregunta
check_cp. check_cp es critica, porque reduce la carga cognitiva si la persona cuidadora ya fue
encuestada, en ese el caso se censuran ciertos médulos del cuestionario, pero si es primera vez que
responde se despligan en su totalidad los médulos del cuestionario cuidador/a principal. No obstante,
si dentro del hogar ninguna persona cuidadora responde en su totalidad el cuestionario, es decir sélo
responden la versién censurada, implica que no se logré encuestar ese hogar y, por ende, es una
encuesta no lograda para cada NNA del hogar. Ante esto, es importante llevar registro a nivel hogar
de la aplicacion del cuestionario para los casos donde hay mas de un/a NNA seleccionado/a por hogar.

@ fecha_inicio_cp. Registre la fecha y hora de inicio del Cuestionario Cuidador/a Principal

Tipo de pregunta: fecha
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Condicion habilitante: no tiene

check_cp. ¢ Usted respondié previamente el cuestionario cuidadores?

1. Si
2. No

Tipo de pregunta: seleccidn (nica

Condicion habilitante: no tiene

9.3.1 Mobdulo Residentes
Inicie la entrevista al Cuidador/a Principal del NNA (CPN) con esta introduccion:
“A continuacién le haré algunas preguntas sobre su hogar. Algunas preguntas son parecidas a las que

ya le hicimos para la encuesta CASEN, pero es necesario para contar con informacién actualizada para
esta encuesta”.

Todas las Personas

Independiente de la respuesta de check_cp, todas las personas cuidadoras deben responder este
maodulo. La Unica diferencia entre una persona que ya respondié previamente (check_cp==1) es que no
debe responder la pregunta sexo_eanna y las preguntas de parentesco son sélo para NNA
seleccionado/a.

En check_hogar_casen se pide confirmar a cada miembro del hogar precargado (hogar con informacion
de encuesta CASEN). Se hace referencia al nombre CASEN, a la edad CASEN vy al sexo biolégico CASEN
para cada miembro del hogar, con el objetivo de minimizar errores en caso que la digitacién de

nombres, desde CASEN, sean del tipo: “persona”, “abc”, “hijo”, “papad”, “sr.informante”, entre otros.
Luego en la pregunta check_nuevos, debe consultar por si hay o no nuevos miembros del hogar.

En nombre_eanna, se cargan las personas miembros del hogar que vienen desde CASEN (precarga) y
en caso de que haya respondido “1. Si” en check_nuevos, debe ingresar los nombres de las nuevas
personas miembros del hogar.

check_hogar_casen. Por favor, éme podria confirmar si %nombre%, de %edad_casen% afios,
%sexo_casen% vive actualmente en su hogar?

1. Si
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check_nuevos. ¢Hay otras personas que forman parte de este hogar que no haya nombrado
anteriormente? No considere al servicio doméstico puertas adentro o puertas afuera.

1. Si
2. No

nombre_eanna. %texto%

Tipo de pregunta: lista
Condicién habilitante: no tiene
Nivel: persona

Texto dindmico: %texto%

- Si hay miembros nuevos check_nuevos==1: ¢ Cual/es es/son su/s nombre/s?
- Sino hay miembros nuevos check_nuevos==0: Integrantes del Hogar

En nombre_eanna visualizara todos los miembros del hogar registrados en CASEN, confirmados o no,
y nuevos, si se registran nuevos/as miembros. Si bien aparecen miembros confirmados o no, en las
preguntas posteriores sélo se hace referencia a miembros confirmados y nuevos, por lo que, lo
visualizado acd, no deberia entorpecer el desarrollo de la encuesta.

Posteriormente se despliegan preguntas dirigidas a las personas miembros del hogar, antiglias
confirmadas y nuevas. Primero y en particular, si el nombre del NNA seleccionado/a no es
identificatorio por si solo, debe indicarlo en check_nna e ingresar el nombre correcto en nombre_nna,
estas dos preguntas aparecen sélo para el miembro NNA seleccionado/a y tienen por objetivo facilitar
la aplicacidn del instrumento.

> check_nna. {Requiere actualizar nombre de NNA seleccionado, porque dice "hijo1", "nieto", "1" u
otro caracter que dificulta su identificacion?

1.Si

2. No
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> nombre_nna. Solicite el nombre correcto del NNA y digitelo.

Para todas las personas miembros del hogar debe preguntar sexo_eanna y edad_eanna, en caso de
gue la persona cuidadora ya haya respondido el cuestionario, sélo debera preguntar edad_eanna.

sexo_eanna. ¢Cual es el sexo de %nombre%?
1. Hombre

2. Mujer
edad_eanna. ¢ Qué edad tiene %nombre%?

Con la confirmacion de los miembros del hogar, su edad y sexo biolégico, debemos continuar con la
identificacion del jefe de hogar y las relaciones de parentesco dentro de este. La pregunta pcol_a,
identifica al jefe del hogar, mientras que en pcol_b y pcol_nna, por cada miembro del hogar distinto
del jefe del hogar identificado en pcol_a, se pregunta por el parentesco con el jefe del hogary con el/la
NNA seleccionado/a.

pcol_a. {Quién es el jefe o jefa de este hogar?
1.Si

2. No

pcol_b. ¢Qué relacidn tiene %nombre% con %nombre jefe/a de hogar%?
Espere respuesta espontdnea y clasifique

Si la respuesta es “hijo/a”, indagar si es hijo/a de la jefatura de hogar, de su esposo/a o pareja, o de
ambos

2. Esposo/a o pareja de distinto sexo
3. Esposo/a o pareja de igual sexo

4. Hijo/a de ambos

9093 Encuestador -
EﬂN Nn 2023



5.

6.

7.

8.

9.

Hijo/a sélo del jefe/a

Hijo/a sélo del esposo/a o pareja
Padre o madre

Suegro/a

Yerno o nuera

10. Nieto/a

11. Hermano/a

12. Cufiado/a

13. Otro familiar

14. No familiar

15. Servicio doméstico puertas adentro

pcol_nna. ¢Y qué relacion tiene %nombre% con %nombre NNA seleccionado/a%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique

1.

8.

9.

Nifio, nifia o adolescente seleccionado/a

. Madre

. Padre

. Hermano/a
. Abuelo/a

. Tio/a

. Primo/a

Hijo/a

Otro familiar

10. No familiar

11. Servicio doméstico puertas adentro
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Finalmente, en rp2 debemos responder quién es la persona que respondera la encuesta como
cuidadora principal.

P rp2. éQuién es el/la cuidador/a principal que respondera la encuesta? En Hoja de Ruta usted indicd
a %cuidador_hr%. como la persona cuidadora del NNA seleccionado/a.

Seleccione a la persona del listado de integrantes del hogar

9.3.2 Moddulo Educacion

Personas de 5 a 17 aiios y nuevos integrantes del hogar

PREGUNTAS f1, f2, 3, f4 y f5

Este grupo de preguntas tiene como objetivo saber si las personas se encuentran asistiendo a un
establecimiento educacional actualmente, y las razones para no asistir de aquellas que no lo hacen.
Estas se aplicaran a todos los NNA de 5 a 17 afos, asi como también a los nuevos miembros del hogar
respeto de CASEN 2022.

En la pregunta f1 se pregunta por la asistencia a clases de todos los NNA de 9 a 17 afios, asi como de
los nuevos miembros del hogar respeto de CASEN 2022.

En la pregunta f2a se pregunta por la principal razén para no asistir de todos los NNA de 5 a 6 afios,
gue no participan del sistema escolar.

En la pregunta f2b se pregunta por la principal razén para no asistir de todos los NNA de 7 a 17 afios,
que no participan del sistema escolar.

En la pregunta f3 se pregunta por qué cuidan en casa a los NNA de 5 a 6 aiios que declaran opcién 1
en f2a, es decir, respecto a los cuales se declara como razén principal de inasistencia “No es necesario
porque lo/a cuidan en la casa”.

En la pregunta f4 se pregunta por el dltimo aiio en que asistieron a algln establecimiento educacional
los NNA de 5 a 17 afios, que no participan del sistema escolar (f1=a).

En la pregunta f5 se pregunta si hay planes de asistencia o retorno a clases para las personas entre 5 a
17 afios que no estan asistiendo a clases.

fl. En el afo escolar 2023, i%nombre% asiste a algun establecimiento de educacion parvularia,
especial, basica, media, superior o de nivelacién de estudios? Considere asistencia presencial y online
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Considere:

e La modalidad de asistencia presencial o telemdtica (online)

e La educacion parvularia incluye sala cuna, jardin infantil y programas no convencionales de
educacion parvularia

e La educacion superior incluye técnico nivel superior y profesional

e La modalidad de reingreso

e La educacion de adultos (nivelacion de estudios)

No considere:

e  Cursos o capacitaciones no conducentes a grado académico

e  Preparacion para la Prueba de Transicion (PDT) de Invierno o Prueba de Acceso a la Educacion
Superior (PAES)

e  Preparacion para exdmenes de validacion de Educacion bdsica y/o media, home schooling

1. Si - Pasa a f6a_asiste
2. No

f2a. éCuadl es la principal razén por la cual %nombre% no asiste actualmente a educacién parvularia,
especial o basica?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre la razon principal

. No es necesario porque lo/a cuidan en la casa = Pasa a f3

. No me parece necesario que asista a esta edad

. Desconfio del cuidado que recibiria

. Se enfermaria mucho

. Dada su discapacidad, prefiero que no asista

. Dificultad econémica

. No fue priorizado por el establecimiento

. No hay matricula (vacantes)

. No lo/a aceptan

10. Dada su discapacidad, el establecimiento educacional no lo/a acepta o no ofrece las condiciones

O 00 N O U1 B W N -

adecuadas

11. Dificultad de acceso y movilizacidn

12. Por la pandemia COVID-19

77. Otra razén. Especifique = Pasa a f2a_esp

Alternativas 2 al 12 > Pasan a f4

f2a_esp. Otra razon. Especifique la otra razén de no asistencia de %nombre%
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- Pasa af4

f2b. éCuadl es la principal razén por la cual %nombre% no asiste actualmente a educacidn especial,
basica, media, superior o de nivelacién de estudios?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre la razén principal

. Ayuda en la casa o quehaceres del hogar

. Ayuda o se dedica al cuidado de alguien

. Embarazo, maternidad o paternidad

. Tiene una discapacidad o requiere establecimiento de educacion especial
. Tiene una enfermedad o condicidn de salud que lo/a inhabilita

. Problemas familiares

. No le interesa o no conoce la manera para completar sus estudios

. Terminé de estudiar

O 00 N O L1 B W N B

. Estd asistiendo a un preuniversitario

10. Se encuentra preparando la Prueba de Acceso a la Educacidn Superior (PAES) o Prueba de Transicion
(PDT) de Invierno por su cuenta

11. Dificultad econémica

12. Trabaja o busca trabajo

13. Problemas de rendimiento o cancelacién de matricula

14. Dificultad de acceso o movilizacién

15. Por la pandemia COVID-19

77. Otra razén. Especifique = Pasa a f2b_esp

Alternativas 1 al 15 - Pasan a f4

f2b_esp. Otra razon. Especifique la otra razén de no asistencia de %nombre%

- Pasa af4

3. ¢Cual es la principal razén por la que cuidan en la casa a %nombre%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre la razon principal

1. No le parece necesario que asista a esta edad

2. Desconfia del cuidado que recibiria
3. Se enfermaria mucho
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. Prefieren pasar mas tiempo con el nifo o nina
. Dada su discapacidad, prefiero que no asista

. Dificultad econémica

. No fue priorizado por el establecimiento

. No hay matricula (vacantes)

O 00 N O U1 b

. No lo/a aceptan

10. Dada su discapacidad, el establecimiento educacional no lo/a acepta o no ofrecen las condiciones
adecuadas

11. Dificultad de acceso o movilizacién

12. Por la pandemia COVID-19

77. Otra razén. Especifique = Pasa a f3_esp

Alternativas 1 al 12 - Pasan a f4

f3_esp. Especifique otra razén por la que cuidan en la casa a %nombre%?

f4. ¢ Cual fue el dltimo afo en qué %nombre% asistié a algun establecimiento educacional?

1. Afio 2023

2. Aiio 2022 (el afio pasado)

3. Aiio 2021 (hace dos afios)

4. Afio 2020 (hace tres afos o mas)
5. Nunca ha asistido

-88. No sabe

-99. No responde

5. ¢ Existen planes para que %nombre% asista o vuelva al colegio?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTAS f6a_asiste, f6a_no_asiste, féb_asiste y féb_no_asiste

Estas preguntas se utilizan para clasificar el nivel educacional de las personas de 5 a 17 afios del hogar,
asi como los nuevos integrantes respecto a Casen 2022.

En f6a_asiste se consigna el nivel de educacion actual para quienes asisten y en f6a_no_asiste el nivel
mas alto alcanzado para los que ya no asisten. Una detallada descripcion de las categorias de respuesta
se presenta mas abajo.
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En féb_asiste y f6b_no_asiste se registra el “nimero” correspondiente al curso/afio que estudia
actualmente, o el Ultimo curso aprobado en el nivel educacional declarado en f6a_asiste o f6_no_asiste

segln corresponda.

féa_asiste. ¢ Cual es el nivel educacional al que asiste %nombre%?

Muestre tarjeta “Nivel educacional asiste”
Lea alternativas

2. Sala cuna

3. Jardin Infantil (Medio menor y Medio mayor)
4. Prekinder/Kinder (Transicion menor y Transicion Mayor)
5. Educacion Especial (Diferencial)

7. Educacion Basica

9. Educacion Media Cientifico — Humanista

11. Educacién Media Técnica Profesional

12. Técnico Nivel Superior (Carreras 1 a 3 afios)
13. Profesional (Carreras 4 o mas afios)

14. Magister o maestria

15. Doctorado

Alternativas 2 al 5 - Pasan a f7
Alternativas 7, 9, 11, 12, 13, 14 y 15 -> Pasan a f6b_asiste

D f6a_no_asiste ¢ Cudl es el nivel educacional mas alto al cual asistié %nombre%, independiente de si
lo completé o no?

Muestre tarjeta “Nivel educacional no asiste”
Lea alternativas

. Nunca asistid

. Sala cuna

. Jardin Infantil (Medio menor y Medio mayor)

. Prekinder/Kinder (Transicion menor y Transicion Mayor)
. Educacion Especial (Diferencial)

. Primaria o Preparatoria (Sistema antiguo)

. Educacion Basica

. Humanidades (Sistema Antiguo)

O 00 N OO L1 B W N -

. Educacion Media Cientifico — Humanista
10. Técnica, Comercial, Industrial o Normalista (Sistema Antiguo)
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11. Educacién Media Técnica Profesional

12. Técnico Nivel Superior (Carreras 1 a 3 afios)
13. Profesional (Carreras 4 o mas afios)

14. Magister o maestria

15. Doctorado

Alternativas 1 al 5 - Pasan a thl
Alternativas 6, 7, 9, 10, 11, 12, 13, 14 y 15 - Pasan a féb_no_asiste

féb_asiste. En ese nivel educacional, écual es el %curso/afio% qué %nombre% estudia actualmente?

En el caso de educacion superior registre el afio que cursa

® N DU A WN e
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.8
-88. No sabe
-99. No responde

Todas - Pasan a f7

féb_no_asiste. En ese nivel educacional, ¢cual fue el dltimo %curso/aio% que %nombre% aprobé?

En el caso de educacion superior registre el afio aprobado

® NV A WN R
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.8
-88. No sabe
-99. No responde
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Todas - Pasan a thl
Mostrar Tarjeta “Nivel Educacional asiste” o “Nivel Educacional no asiste” seguin corresponda

Las categorias de respuesta de Nivel de Educacidon (f6_asiste y f6_no_asiste), se describen a
continuacién:

1. Nunca asistié. Personas que no han aprobado ningun curso del sistema educacional.

2. Sala Cuna. Personas que asisten a establecimientos que imparten educacién parvularia. Este nivel
atiende a nifos desde los 84 dias hasta los 2 afios, correspondientes a los niveles sala cuna menory
mayor

3. Jardin Infantil (Medio menor y Medio mayor) Personas que asisten a establecimiento de educacién
parvularia a niveles medio menor o medio mayor. Este nivel atiende a nifios y nifias de los 2 hasta los
4 afos.

4. Kinder /Prekinder. Personas que asisten al nivel de transicién (uno y dos) que se imparte a nifio/as de
4 a 6 afos, el cual es conocido como Prekinder y Kinder, en las en Escuelas de Educacién Basica
Municipales, Particulares Subvencionadas y Particulares no Subvencionadas, pudiendo ser impartido
también en Jardines Infantiles.

5. Educacion Especial (Diferencial). Personas que, por tener deficiencias sensoriales, fisicas o mentales,
estudian este tipo de educacién. Se ofrece en instituciones especializadas.

6. Primaria o preparatoria (sistema antiguo). Personas que bajo el “Antiguo Sistema Educacional” (antes
de la reforma del afio 1965) cursaron entre 12y 62 de Primaria o Preparatoria.

7. Educacion Basica. Personas que cursan o cursaron entre 12 y 82 de Ensefianza Basica. Tiene una
duracidn de 8 niveles o cursos. Este tipo de educacién se imparte en establecimiento de
administracidn municipal, particular subvencionado o particular no subvencionada. En algunos casos
hay corporaciones de administracién delegada que también imparten este tipo de educacion.

8. Humanidades (sistema antiguo). Personas que bajo el “Antiguo Sistema Educacional” (antes de la
reforma de 1965) cursaron entre 12 y 62 humanidades.

9. Educaciéon Media Cientifico - Humanista. Personas que cursan o cursaron entre 12 y 42 de Ensefianza

Media. En este tipo de educacion no se considera la entrega de un titulo técnico-profesional.

Técnica, comercial, industrial o normalista (sistema antiguo). Personas que cursaron este tipo de

educacion, equivalente a Humanidades en el sistema antiguo. Funcioné hasta 1974.

11. Educacion Media Técnica Profesional. Personas que cursan o cursaron este tipo de educacién. Esta
ensefianza puede ser de tipo agricola, comercial, maritima, técnica, politécnica, industrial u otra
(sistema actual). Tiene una duracion de cuatro niveles o cursos y en algunos casos se considera un
quinto afo de prdctica profesional.

12. Técnico Nivel Superior (carreras 1 a 3 aiios). Personas que estudian o han estudiado Técnico de Nivel
Superior. Este tipo de carreras hoy son impartidos indistintamente en Universidad, Institutos
profesionales, Instituciones de Educacidn Superior de las Fuerzas Armadas y del Orden y por Centros
de Formacién Técnica. Estos ultimos solo imparten este nivel Educacional. Estas carreras duran entre
2 0 3 afos.

13. Profesional (carreras 4 o mas aios). En esta categoria incluya a aquellos que se encuentran asistiendo
a estos establecimientos educacionales y que no se han titulado, mientras que en la categoria

JJQ% Encuestador - Pagina 66

2023

10




“completo” incluya a quienes han culminado su proceso educativo en dicho nivel con la obtencién del
respectivo titulo.

14. Magister o maestria. Asigne a las personas que estén cursando estudios que requieren, como
requisito, de un titulo universitario de Pregrado o de 32 Nivel. No debe considerar como estudios de
posgrado Diplomados o Postitulos.

15. Doctorado. Asigne a las personas que estén cursando estudios que requieren, como requisito, de un
titulo universitario de Pregrado o de 32 Nivel y en algunos casos haber cursado un magister o maesttria.
No debe considerar como estudios de posgrado Diplomados o Postitulos.

Dependiendo de la edad de la persona sobre quien se contesta la pregunta aparecerdn distintas
categorias de respuesta (por ejemplo, para alguien nacido en 1985 no apareceran las categorias de
sistemas educativos anteriores (6, 8 y 10). En el caso del curso/afio, las alternativas se filtraran de
acuerdo con el nivel educativo reportado.

PREGUNTA f6d_preg f6éd_postg

Con el objetivo de recuperar los afios de estudios previos al magister que cursa o cursé se consulta por
la duracién de afios de la carrera que estudid antes del magister, esta corresponde a la duracion formal
de la carrera no los afios que la persona se demordé en completar dicha carrera.

Por ejemplo, si una persona estudié ingenieria comercial, la duracién formal es 5 afios y la persona se
demord en culminarla 6 afos, lo que se debe registrar son 5 aflos y no 6 afios.

Para las personas que cursan o cursaron un doctorado es importante completar la escolaridad con la
informacidn de afios de estudios previos.

Considere que aquellas personas que no cursaron un magister previo a sus estudios de doctorado se
deben registrar “0. Realizd el doctorado sin cursar un magister”. Por ejemplo, si una persona estudid
un magister de economia, la duracién formal es 2 afios y la persona se demord en culminarla 4 afios, lo
que se debe registrar son 2 afios y no 4 aios que corresponde a lo que se demord en realizarlo.

féd_preg. i Cuantos afos durd la carrera que estudid %nombre% antes de sus estudios de magister o
doctorado?

o e = U om0 =
© 0N U WN R
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10. 10
-88. No sabe

fed_postg. ¢ Cuantos afios duré el magister de %nombre%?
Registre 0 en caso de que haya realizado el doctorado sin cursar un magister

0. Realizé el doctorado sin cursar un magister
1.1

2.2

3.3

4.4

-88. No sabe

Personas de 5 a 17 aiios que Asisten a clases (f1=Si)

PREGUNTA {7

En f7 se indaga acerca del tipo de jornada escolar a la que asisten los nifos, nifias y adolescentes del
hogar.

Las categorias de respuesta de Jornada (f7) son:

1. Jornada Maiana. Quienes asisten a la jornada de 8:00 a 13:30, aproximadamente.

2. Jornada Tarde. Quienes asisten a la jornada de 13:30 a 18:30, aproximadamente.

3. Jornada Completa (Mafana y tarde). Quienes asisten a una jornada diaria de aproximadamente
8 horas.

4. Jornada Completa con extension horaria. Quienes asisten a una jornada diaria mayor de 8 horas.
Esta jornada se encuentra presente en algunos establecimientos de la JUNJI e INTEGRA con el fin
de facilitar el cuidado

5.  Vespertina. Quienes asisten a la jornada nocturna (aproximadamente desde las 18 horas en
adelante).

6. Otra (horario variable, esporadico o flexible). Cuando el estudiante no tiene una jornada
especifica o una jornada que predomine. En general, los estudiantes de educacidon superior tienen
horarios variables o flexibles, algunos programas no convencionales de educacién parvularia
tienen jornada esporadica, y algunos programas de nivelaciéon de estudios para adultos tienen
jornada flexible.

f7. ¢ A qué jornada asiste regularmente %nombre%?

1. Jornada mafiana
2. Jornada tarde
3. Jornada completa (mafana y tarde)
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4. Jornada completa con extensién de horario
5. Vespertina
6. Otra (horario variable, esporadico o flexible)

Nifios, nifias y adolescentes de 5 a 17 afios seleccionados/as y que asisten a clases (f1=Si).

PREGUNTAS f8, f9 y f10

Las preguntas f8, f9 y f10 buscan recoger informacién adicional sobre la situacion educacional del NNA
seleccionado/a como parte de la muestra de EANNA y que reporta asistir al sistema escolar.

En f8 se pregunta acerca de desempeiio académico del NNA seleccionado/a. Se utiliza una escala de
evaluacion subjetiva desde “Muy mal” hasta “Muy bien”.

En las preguntas f9 y f10 se indaga acerca de donde permanece el NNA fuera de su jornada escolar a
la que asiste, y bajo el cuidado de quién queda en ese lugar.

8. En general, ¢como diria que le va a %nombre NNA seleccionado/a% en el colegio?

Lea alternativas

1. Muy mal

2. Mal

3. Mas o menos
4. Bien

5. Muy bien

-88. No sabe

-99. No responde

f9. Durante el afio escolar 2023 y cuando %nombre NNA seleccionado/a% no estd en el
establecimiento educacional. ¢En qué lugar permanece %nombre NNA seleccionado/a% una mayor
cantidad de horas? No considere las horas en que %nombre NNA seleccionado/a% duerme

Espere respuesta espontdnea y clasifique

1. En un establecimiento destinado al cuidado extraescolar
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2. En el lugar de trabajo del padre, madre o cuidador/a del nifio/a
3. En su hogar

4. En otro hogar

77. Otro lugar. Especifique = Pasa a f9_esp

Alternativas 1 al 4 - Pasan a f10

f9_esp. Especifique el otro lugar donde %nombre NNA seleccionado/a% permanece una mayor
cantidad de horas

f10. ¢Y quién queda como responsable de %nombre NNA seleccionado/a% en ese lugar?
Espere respuesta espontdnea y clasifique

1. Un integrante del hogar = Pasa a f10_quien
2. Otra persona familiar

3. Otra persona no familiar

4. Servicio doméstico

5. Se queda solo (sin supervision)

Alternativas 2 al 4 - Pasan a th1l

f10_quien. Seleccione al integrante del hogar que queda como responsable de %nombre NNA
seleccionado/a%

Seleccione a la persona del listado de integrantes del hogar

9.3.3 Modulo Tareas del hogar

Hogar, nifios, nifias y adolescentes de 5 a 17 afios seleccionados/as.

PREGUNTA th1l
En thl se debe registrar al principal responsable de las tareas del hogar. Si en el hogar estas tareas las
desarrollan varios miembros, preguntar por la persona que le dedica mas tiempo a estas tareas.

D thl. En esta casa, équién es la persona que realiza la mayoria de las tareas de la casa?

Muestre tarjeta “Responsable tareas de la casa”
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1. Usted

2. Una persona adulta del hogar

3. Una persona adulta que no es parte del hogar

4. Un nifio/a o adolescente del hogar

5. Un nifio/a o adolescente que no es parte del hogar
-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 2 y 4 - Pasan a thl_quien
Alternativas 1, 3, 5, -88 y -99 - Pasan a th2

PREGUNTAS th2_1-th2-12 y th3_1-th3-12

Estas preguntas tienen por objetivo estimar el tiempo que los NNA destinan en una semana para
realizar tareas del hogar, considerando como periodo de referencia la “Semana pasada”, vy
distinguiendo entre el lunes y viernes de la semana pasada (th2_xx) y el sdbado y domingo de la semana
pasada (th3_xx).

Se solicita exhaustividad de parte del encuestador/a para consignar el tiempo declarado por el
cuidador/a principal para cada una de las alternativas de esta pregunta. Lo que se busca es tener el
registro del total de tiempo dedicado durante los dias de la semana (lunes a viernes) o el fin de semana
(sdbado y domingo), segln corresponda y NO el tiempo dedicado en un dia en particular.

Para esto, primero se pregunta por la realizacién de diferentes actividades por parte de los NNA
seleccionados/as durante la semana pasada, y luego, para los casos en que se declara que el NNA si
realizo la actividad, por el tiempo que le dedicaron en el periodo temporal especificado en la pregunta
(lunes a viernes o sdbado y domingo de la semana pasada).

Dicha estructura de preguntas puede observarse en el siguiente ejemplo:

th2_1. Durante la semana pasada, entre lunes y viernes, ¢{%nombre NNA seleccionado/a% cocing,
prepard o calentd alimentos?

1.Si
2. No = Pasa a th2_2

th2_1_tiempo. Entre lunes y viernes de la semana pasada, ¢cuanto tiempo en total le dedicé %nombre
NNA seleccionado/a% a cocinar, preparar o calentar alimentos?

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si dedicé en total 3 horas y media entre
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Si no sabe registre 88:88

En la encuesta se consulta si el NNA seleccionado/a realizé algunas de las siguientes actividades, tanto
entre lunes y viernes de la semana pasada, como el sabado y domingo del mismo periodo:

Cocind, preparé o calenté alimentos

Puso la mesa o lavé los platos

Compré el pan u otra cosa para servir la comida en su casa, como el almuerzo o la once
Ordend o limpid

Lavd, planché o arreglé ropa

Hizo o ayudé a fabricar ropa, muebles u otras cosas

Arregld cosas como televisores, lamparas, mesas, etc.

Hizo tramites o mandados, como pagar cuentas, llevar o traer encargos, comprar cosas, ir a
conseguir numero en el consultorio

9 | Cuidd mascotas, plantas o el jardin

10 Cuidd a otras personas del hogar, como a un hermano/a o un abuelito/a

11 Transportd, ordend o cortd lefia

12 Hizo actividades del campo, como alimentar y cuidar animales (de campo o de la granja), limpiar
sus corrales, cuidar el huerto, etc.

O NGO UVIHA, WNEPR

PREGUNTAS th2_77 y th3_77

Al acabar con cada una de dichas baterias de preguntas se incluye la posibilidad de que el/la cuidador/a
principal sefiale si el NNA seleccionado realizé alguna otra tarea del hogar no consultada previamente
(thx_77), cual es dicha tarea (thx_77_esp) y cuanto tiempo le dedicé (thx_77_tiempo). Estas preguntas
se hacen tanto para el periodo de lunes a viernes de la semana pasada (th2_77) como para el sdbado y
domingo de la semana pasada (th3_77).

Debe asegurarse de que en el caso de que el/la cuidador/a principal declare una nueva tarea, esta no
corresponda a alguna de las doce tareas consultadas previamente. Si corresponde a alguna de las tareas
consultadas previamente, debera chequear la respuesta en dicho item y corregir en caso de ser
necesario. Del mismo modo debe cerciorarse que la actividad descrita como “otra tarea del hogar”
corresponda efectivamente a una tarea del hogar.

Como ejemplo a continuacion pueden observarse las preguntas para el periodo de lunes a viernes.

th2_77. Durante la semana pasada, entre lunes y viernes, ¢ %snombre NNA seleccionado/a% hizo otra
tarea de la casa?

1.Si
2. No = Pasa a th3

th2_77_esp. ¢ Qué otra tarea de la casa hizo %nombre NNA seleccionado/a%?
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th2_77_tiempo. Entre lunes y viernes de la semana pasada, {cuanto tiempo en total le dedicé
%nombre NNA seleccionado/a% a realizar esa actividad?

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si dedicé en total 3 horas y media entre
lunes y viernes, registre 03:30Si no sabe registre 88:88

Nifios, nifias y adolescentes de 5 a 17 afios seleccionados/as que realizan al menos una tarea
domeéstica.

PREGUNTAS thd y th5

En th4 se busca conocer la principal razén por la cual el nifio/a o adolescente seleccionado/a realiza
tareas de la casa. Debe marcar una sola alternativa registrando la razén principal.

En th5 se busca conocer las consecuencias o repercusiones que tendrian para el hogar que el nifio/a o
adolescente dejara de realizar las tareas de la casa que realiza.

th4. ¢Cudl es la principal razén por la que %nombre NNA seleccionado/a% realiza estas tareas de la
casa?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre la principal razon

. Porque no hay otra persona que realice estas tareas

. Porque tiene que aprender estas tareas desde pequeiio(a)

. Porque va a ser madre o padre

. Porque dejo de estudiar y tiene que hacer algo

. Porque es el(la) hermano(a) mayor

. Porque es necesario compartir las tareas de la casa

. Para que aprenda a ser responsable o porque es su responsabilidad o deber

00O N O Ul B WIN K

. Porque quiere o lo(a) entretiene
77. Otra razén. Especifique = Pasa a th4_esp

Alternativas 1 al 8 - Pasan a th5

th4_esp. Especifique la otra razén por la que %nombre NNA seleccionado/a% realiza estas tareas de
la casa
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th5. ¢Qué sucederia si %nombre NNA seleccionado/a% dejara de realizar estas tareas de la casa?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre la razon principal

1. No aprenderia a hacer las tareas de la casa

2. No habria quién realizara las tareas de la casa

3. Otra persona tendria que hacer las tareas de la casa
4. No pasaria nada

77. Otra situacion. Especifique = Pasa a th5_esp

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 4, -88 y -99 - Pasan a thé

th5_esp. Especifique cual es la otra situacion

Nifios, nifias y adolescentes de 5 a 17 afios seleccionados/as.

PREGUNTA th6e

En thé se busca conocer la opinién del cuidador principal (CPN) respecto de la disponibilidad y
suficiencia de tiempo que poseen los nifios, nifias y adolescentes entre 5y 17 afios para realizar cada
una de las actividades enumeradas. Las actividades consultadas son:

Tabla 5 Actividades consultadas en thé

Variable Actividad

the_1 Hacer actividades fisicas y deportes
the_2 Divertirse o jugar

the_3 Descansar

the_4 Estar o compartir con la familia
the_5 Asistir al colegio o jardin

th6_6 Hacer tareas del colegio o estudiar

Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Para cada actividad mencionada se debe registrar “Si” o “No”.

Como ejemplo a continuacién puede observarse la pregunta para la primera actividad “Hacer
actividades fisicas y deportes”:

D th6. Considerando todas las cosas que hace, écree Ud. que %nombre NNA seleccionado/a% tiene
tiempo suficiente para...?
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1

Muestre tarjeta "Actividades nifios y nifias'

th6_1. Hacer actividades fisicas y deportes

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

Nifios, nifias o adolescentes de 5 a 17 afios no seleccionados/as

PREGUNTAS th7 y th8

Para cerrar el médulo, las preguntas th7 y th8 buscan medir la participacidn y tiempo dedicado a tareas
domésticas por los demdas NNA del hogar, distintos del NNA seleccionado/a. Para esto se consulta si
realizd alguna tarea doméstica, y el tiempo total dedicado a éstas de lunes a viernes (th7) y el sdbado
a domingo de la semana pasada (th8). Para aquellos que se declara que realizaron alguna tarea de la
casa se solicita que registren las horas totales dedicadas a la actividad durante el periodo temporal de
interés.

th7. Pensando en los otros nifios, nifias y adolescentes del hogar, entre lunes y viernes de la semana
pasada, éle tocd a %bnombre% realizar tareas de la casa como cocinar, ordenar, cuidar a otras personas,
cuidar el jardin, etc.?

1.Si
2. No = Pasa a th8

th7_tiempo. Entre lunes y viernes de la semana pasada, écuanto tiempo en total le dedicé %nombre%
a realizar esas tareas de la casa?

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si dedicé en total 3 horas y media entre
lunes y viernes, registre 03:30
Si no sabe registre 88:88

th8. Y el sabado y domingo de la semana pasada, éle tocd a %nombre% realizar tareas de la casa como
cocinar, ordenar, cuidar a otras personas, cuidar el jardin, etc.?

1.Si
2. No -» Pasa a Maddulo Trabajo
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th8_tiempo. El sabado y domingo de la semana pasada, écudnto tiempo en total le dedicé %nombre%
a realizar esas tareas de la casa?

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si dedicd en total 1 hora y media entre
sdbado y domingo, registre 01:30
Si no sabe registre 88:88

9.3.4 Modulo Trabajo

Personas de 15 afos o mas

PREGUNTA wil

En w1 se busca establecer si la persona desarrollé alguna actividad laboral o un trabajo en la ocupacion,
es decir, si participd en la produccion de un bien o servicio destinado al consumo o uso de terceros,
gue reciba alguna remuneracidn, sueldo o beneficio, por un minimo de una hora en la semana anterior
(lunes a domingo) a la entrevista.

Las personas que trabajaron (con o sin remuneracién) para un familiar en la produccion o venta de un
servicio o bien, se clasifican como realizando un trabajo en la ocupacién (OIT, 2013: 8). En consecuencia,
se califican como ocupados.

Aunque los quehaceres del hogar propio son considerados una actividad productiva, estas son para el
autoconsumo de los integrantes del hogar o familia.

wl. La semana pasada, ¢%nombre% trabajé al menos una hora, sin considerar los quehaceres del
hogar?

1. Si = Pasa a w4
2. No

PREGUNTAS w2y w3

En w2 se busca identificar a aquellas personas que realizan un trabajo en la ocupacion a tiempo parcial
u ocasional, que tienen pequefias empresas o negocios, que tienen trabajo en una empresa familiar o
que realizan trabajos agricolas, mineros o artesanales de manera independiente para vender estos
productos a futuro, y que por razones culturales no siempre no se consideran un trabajo en la ocupacién.

En w3 se busca identificar a aquellas personas que realizan un trabajo en la ocupacién, pero estuvieron
ausentes de forma temporal y mantienen sus ocupaciones. Se clasifican los casos donde las personas
no trabajaron durante la semana pasada por estar enfermas, estar en vacaciones u otras razones
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personales, huelga u otras razones ajenas a la persona y propias del trabajo, por ejemplo: camién en
pana, esperando un flete, etc.

Si la persona no tiene plena seguridad de que retomara su empleo en el corto plazo, registre “No”.

w2. Aunque no trabajo la semana pasada, ¢%nombre% realiz6 alguna actividad por lo menos durante
una hora

...por un salario o remuneracién?

...eNn su empresa 0 negocio?

...para la empresa o negocio de un familiar (con o sin remuneracion)?

...por pago en especies?

...como aprendiz o realizando una practica remunerada?

...de venta, sin incluir bienes del hogar?

...agricola, minera o artesanal para la venta?

Espere respuesta espontdnea

1.Si = Pasa aw4
2. No

w3. Aunque no trabajd la semana pasada, ¢%nombre% tenia algin empleo, negocio u otra actividad
del cual estuvo ausente temporalmente por licencia, permiso postnatal parental, huelga, enfermedad,
vacaciones, suspension temporal u otra razén?

1.Si
2. No

PREGUNTA w4

En w4 se busca identificar el lugar en donde la persona realiza su actividad laboral.

En caso de que la persona realice sus actividades en multiples lugares, se debe registrar aquel lugar en
que la persona trabaja el mayor nimero de horas. Por ejemplo, una persona que trabaja cosechando
frutas la mayor parte del dia en un predio agricola y destina un par de horas al final del dia a envasar la
cosecha en una fabrica, deberd clasificarse en la categoria 4 (“en un predio agricola”). Aquellas
personas que trabajen en un lugar diferente a los incluidos en las alternativas deberdn especificarlo en
la pregunta w4 _esp.

Las alternativas de respuesta del lugar de trabajo (w4) son:

1. Al interior de su vivienda
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Asigne este cddigo a las personas que elaboran o fabrican algun bien (ropa, artesania, pinturas,
volantines, etc.) o prestan algun servicio (arreglan ropa, reparan electrodomésticos, etc.), por
iniciativa propia o por encargo, en alguna pieza de su vivienda que mantiene su uso de estar,
comer o dormir. Por ejemplo: cuando se instala maquina de coser en el living de la casa, usan la
mesa del comedor para la confeccién de ropa.

2.  Enuntaller o recinto anexo a su vivienda
Asigne este cddigo cuando la persona haya construido o habilitado una pieza de su vivienda
exclusivamente para desarrollar su actividad (taller, kiosco o negocio).

3. Enlacalle, via publica, transporte publico o feria
Asigne este cddigo a los vendedores ambulantes, de kioscos, ferias, chofer de locomocién
colectiva, de camiones, pilotos de avién, marinos, etc.

4, En un establecimiento (mercado, negocio, taller, restaurante, oficina, etc.)

Asigne este cédigo cuando la persona se traslada a otro tipo de establecimiento (no vivienda) para
desarrollar su trabajo: Ej.: fabricas, talleres, empresas, etc.

5. En obras de construccion, faenas mineras o similares
Asigne este cédigo a las personas que trabajan en la construccidn de edificios, viviendas, obras
viales, embalses u otro tipo de obras publicas y privadas; a los que trabajan en faenas de extraccién
mineral u otro tipo.

6. En un campo, parcela o predio agricola
Asigne este cédigo cuando la persona realiza su trabajo u actividades productivas en un predio
agricola. Por ejemplo: pequefios parceleros, chacras, forestales, etc.

7. En el mar, lago, rio (incluye costa) Asigne este cddigo a quienes desarrollan una actividad
productiva en el agua como los recolectores de algas, mariscos, pescadores, trabajadores de
criaderos de peces y mariscos.

8. A domicilio (Casa del cliente o empleador)

Asigne este cddigo a las personas que prestan servicios en los domicilios de terceros. Por ejemplo:
jardinero, gasfiter, reparadores, electricistas, empleadas domésticas puertas afuera y puertas
adentro, etc.

77. En otro lugar
Este cddigo se asigna si el lugar de trabajo de la persona no corresponde a ninguna de las
categorias anteriores (por ejemplo, costurera que realiza su trabajo en la casa de alguna vecina o
familiar).

w4. i Dénde realiza la actividad o donde se ubica el negocio, empresa o institucién en la que %nombre%
trabaja?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Al interior de su vivienda

2. En un taller o recinto anexo a su vivienda

3. En la calle, via publica, transporte publico o feria

4. En un establecimiento (mercado, negocio, taller, restaurante, oficina, etc.)
5. En obras de construccion, faenas mineras o similares.

6. En un campo, parcela o predio agricola

JJQ% Encuestador - Pagina 78

2023




7. En el mar, lago, rio (incluye costa)
8. A domicilio (casa del cliente o empleador)
77. En otro lugar. Especifique = Pasa a w4_esp

Alternativas 1 al 8 - Pasan a w5

w4_esp. Especifique el otro lugar donde trabaja %nombre%

PREGUNTA w5

En la pregunta w5 se busca saber desde que afio la persona tiene su ocupacién o trabajo actual. En caso
de que la persona no este segura del aflo debe al menos registrarse una fecha aproximada.

wb5. ¢Desde qué afio %nombre% tiene su trabajo o negocio principal?

Indique afio a cuatro digitos
Registre al menos una fecha aproximada

Registreano
-88. No sabe
-99. No responde

PREGUNTA wé6

En w6 se busca identificar la categoria ocupacional de la persona en su ocupacion actual.

D w6. En su trabajo o negocio principal, ¢%nombre% trabaja como?
Muestre tarjeta "Categoria Ocupacional"

. Patrén/a o empleador/a

. Trabajador(a) por cuenta propia

. Empleado/a u obrero/a del sector publico (Gobierno Central o Municipal)
. Empleado/a u obrero/a de empresas publicas

. Empleado/a u obrero/a del sector privado

. Servicio doméstico puertas adentro

. Servicio doméstico puertas afuera

. FF.AA. y del Orden

. Familiar no remunerado
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A continuacién, se presentan las definiciones de cada una de las categorias de respuesta:

Patrén/a o empleador: persona que dirige su propia empresa o negocio (ya sea formal o informal) y

que contrata (formal o informalmente) los servicios de uno o mds trabajadores a cambio de una
remuneracion.

Trabajador/a por cuenta propia: trabaja en forma independiente y sin ocupar personal remunerado;

explota su propio negocio o ejerce por su propia cuenta una profesidn u oficio. Esta persona puede
trabajar sola o asociada y puede tener ayuda de familiares a los que emplea sin pago en dinero. Las
personas que trabajan por cuenta propia no estdn subordinadas a una jefatura.

Ejemplos: Profesionales y técnicos independientes; duefios/as de almacén sin empleados; taxistas que
son propietarios/as del vehiculo; vendedores/as ambulantes; gasfiter; jardinero; agricultores
campesinos que eventualmente pueden contratar mano de obra, pero la produccion es realizada
principalmente con mano de obra del hogar; etc.

Empleado/a u obrero/a del sector publico (Gobierno Central o Municipal): persona que trabaja para

un organismo del sector publico y que, por hacerlo, percibe un sueldo o salario como remuneracién.

Ejemplos de instituciones de sector publico: Instituciones centralizadas (ministerios, intendencias,
gobernaciones, servicios publicos); entidades estatales auténomas (Congreso Nacional, Poder Judicial,
Contraloria General de la Republica, Tribunal Constitucional, etc.); instituciones descentralizadas;
instituciones publicas sin fines de lucro (Universidades, Institutos Profesionales estatales y sus
organismos dependientes); y Municipalidades, incluidos los trabajadores de establecimientos
educacionales y de salud municipalizados.

Empleado/a u obrero/a de empresas publicas: personas que trabajan en empresas de propiedad

estatal o mixta, regidas por las normas aplicables al sector privado. Ejemplos de empresas publicas:
CODELCO, Empresa Nacional del Carbdn; Metro SA; Polla Chilena de Beneficencia; Correos Chile; EFE;
ENAMI y Empresas Portuarias.

Empleado/a u obrero/a del sector privado: persona que trabaja para un empleador privado y percibe
un sueldo o salario como remuneracién (mensual, semanal o quincenal), con excepcién de las personas

que se dedican al servicio doméstico puertas adentro o puertas afuera (ver definiciones abajo).

Servicio doméstico puertas adentro: persona que trabaja para un empleador/a y se dedica a las

actividades propias del servicio al hogar: aseo, preparacion de alimentos, lavados, etc., siempre que
viva en la vivienda de quien la emplea. Ejemplos: empleadas domésticas (asesoras del hogar),
mayordomos, amas de llave, etc.

Servicio doméstico puertas afuera: realizan las mismas labores que el servicio doméstico puertas

adentro, pero la diferencia es que NO viven en la vivienda de quien la emplea.
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FF.AA. y del Orden: personas que se desempefian laboralmente en un organismo de las Fuerzas

Armadas y de Orden, como militares, marinos, aviadores, carabineros y personal del servicio de
investigaciones.

Familiar no remunerado: persona que se dedica a una actividad productiva administrada por un

familiar, sin recibir una retribucién en dinero ni en especies por su trabajo. Los ejemplos mas
tradicionales son: cdnyuges que ayudan en la actividad productiva al otro, hijos que ayudan a sus
padres en la actividad productiva.

Niios, nifias y adolescentes de 5 a 17 afos

PREGUNTA w7

En w7 se pregunta, para cada nifio/a y adolescente en el hogar, si realizé alguna actividad econdmica
durante la semana pasada, tal como: ayudar en el negocio familiar, vender cosas en la calle o vender
cosas en la feria. Esta pregunta no aparecerd en el caso de los adolescentes de 15 a 17 afios que hayan
indicado trabajar en la secuencia de preguntas wi, w2 o w3.

Debe registrar si el nifio realizd o no alguna de las actividades mencionadas, con el periodo de
referencia de la semana pasada.

W?7. Durante la semana pasada, %nombre% realizd alguna de estas actividades:
... ayudar en el negocio familiar?,

... ayudar al trabajo de algun integrante de su familia?

...vender cosas en la calle o en la feria?,

...otra actividad similar?

1.Si
2. No

PREGUNTA w8

En w8 se indaga por la razén principal por la que el nifio, nifia o adolescente realiza una actividad
econdmica. En esta pregunta no se leen las alternativas de respuesta. Ud. Sélo debe leer la pregunta y

esperar la respuesta espontanea del cuidador/a entrevistado/a.

Si el cuidador/a entrevistado/a indica mas de una razon, pidale que le indique cuél de ellas es la mas
importante.

Este puede ser el caso, por ejemplo, de un hogar que argumente que la familia esta encabezada sélo
por el padre (o madre), que por esta razdn tienen carencias econdmicas y que es debido a esto que el
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nifio/a debe ayudar con su trabajo a pagar los gastos de la casa. En este caso, corresponde clasificar en
la alternativa 1.

Si la razén no es ninguna de las descritas, debe marcar la opcidn 77 y especificarla en w8_esp.

WS8. ¢ Cual es la razon principal por la que %nombre% %trabaja/hace actividades%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre la razén principal

1. Para que ayude a pagar los gastos de la casa (servicios basicos, agua, luz, gas, teléfono, alimentacién)
2. Para que ayude a pagar sus estudios (matricula, mensualidad, Uutiles escolares, textos, colacion,
movilizacién)

3. Para que no ande “callejeando” (por ejemplo, vagando en la calle)

4. Para que se aleje de las malas “juntas” o malas costumbres (amigos/as irresponsables, evitar
consumo de alcohol y droga, etc.)

5. Para que tenga su propio dinero

6. Para que tenga un oficio desde joven

7. Porque queria trabajar

8. Porque va a tener o tiene un hijo/a

9. Porque no esta estudiando

10. Para que sepa lo que cuesta ganarse la vida

11. Porque nos debe ayudar con nuestro trabajo

77. Otra razon. Especifique = Pasa a w8_esp

Alternativas 1 al 11 - Pasan a w9

w8_esp. Especifique la razon por la que %nombre% %trabaja/hace actividades%

PREGUNTAS w9_tiempo y wl0_tiempo

Estas preguntas buscan estimar el tiempo que le dedican los nifios/as a trabajar en la semana y el fin
de semana. Es importante registrar el tiempo total que dedica el NNA en la semana (lunes a viernes) o
el fin de semana (sdbado y domingo) y NO registrar un tiempo promedio diario. Si el cuidador/a
entrevistado/a le da un estimativo diario usted debe indagar para hacer la aproximacion a la semana o
fin de semana, segun corresponda. Por ejemplo, si el cuidador/a le sefiala que el NNA trabaja 3 horas
por dia, usted debera indagar si esas 3 horas las trabaja todos o algunos dias, y en funcidn de eso
estimar las horas totales entre lunes y viernes o el sabado y domingo de la semana pasada.

La respuesta debe registrarse en formato de horas y minutos (HH:MM).
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Si no trabajé en el periodo consultado debe registrar 00:00, y si el cuidador/a no sabe debe registrar 88:88.

w9_tiempo. Durante la semana pasada, entre lunes y viernes, écuanto tiempo en total le dedicé

%nombre% a %trabajar/hacer esas actividades%?

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si dedico en total 3 horas y media entre

lunes y viernes, registre 03:30
Si no trabajo registre 00:00
Si no sabe registre 88:88

w10_tiempo. El sabado y domingo de la semana pasada, écudnto tiempo en total le dedicé

%nombre% a %trabajar/hacer esas actividades%?

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si dedico en total 1 hora y media entre

sdbado y domingo, registre 01:30
Si no trabajo registre 00:00
Si no sabe registre 88:88

PREGUNTA will

Esta pregunta busca conocer las repercusiones que tendria para el hogar si el nifio, nifia o adolescente

dejara de realizar las actividades mencionadas.

No lea las respuestas. Registre solo una alternativa de respuesta, si el cuidador/a entrevistado/a indica

mas de una respuesta, pidale que le indique cual de ellas es la mds importante o principal.

En caso de que la consecuencia dada por la persona encuestada no corresponda a las alternativas de 1

a 6 precodificadas, elija la opcion 77 y registre lo que sucederia en la pregunta wll_esp.

w11. {Qué sucederia si %snombre% dejara de %trabajar/hacer esas actividades%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre la razon principal

1. La familia no tendria suficiente dinero

2. El lugar de trabajo no podria funcionar completamente

3. Otros integrantes del hogar tendrian que trabajar mas horas
4. No aprenderia la actividad o el oficio

5. No aprenderia el valor del trabajo

6. No pasaria nada

77. Otra situacion. Especifique = Pasa a wll_esp
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-88. No sabe
-99. No responde

Alternativas 1 al 6, -88, -99 - Pasan a Médulo Cuidador/a Principal del NNA

w1l_esp. Especifique qué sucederia si %anombre% dejara de %trabajar/hacer esas actividades%

9.3.5 Moddulo cuidador/a principal del NNA

Cuidador/a Principal del Nifio, Nifia o Adolescente seleccionado/a

PREGUNTAS cp1l, cp2, cp3, cpd

Las preguntas cpl, cp2, cp3, cp4 buscan recoger informacidon sobre la primera actividad laboral
realizada por el cuidador/a principal del NNA.

La pregunta cpl consulta por la edad a la que empez6 a trabajar el cuidador/a entrevistado/a.
cp2 pregunta por la principal razén por la cual comenzé a trabajar. Debe esperarse una respuesta
espontdnea y clasificar en las alternativas. En caso de que la razén no pueda ser clasificada en las

categorias de respuesta, marque 77 y anote la razon en cp2_esp.

cp3 pregunta si el primer trabajo realizado fue o no remunerado.
cp4 pregunta si el adulto trabajé de nifio ayudando a su padre y/o madre.
cpl. ¢A qué edad trabajo Ud. por primera vez?

Ingrese edad _

87. Nunca ha trabajado
-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 87, -88, y -99 - Pasan a cp4

cp2. ¢ Cual fue el motivo por el cual comenzé a trabajar?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan
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. Para ayudar en los gastos de su casa o pagar estudios
. Para tener un oficio desde joven

. Para mantenerse solo o irse de la casa

. Lo(a) obligaron o mandaron

. Para tener su propio dinero o por gusto

. Porque dejé los estudios

. Porque termind los estudios

. Por problemas familiares

O 00 N OO Ul B WIN -

. Porque tuvo un hijo/a que debia mantener
10. Porque era el momento de trabajar
77. Otra razon. Especifique = Pasa a cp2_esp

Alternativas 1 al 10 - Pasan a cp3

cp2_esp. Especifique el motivo por el que comenzé a trabajar

cp3. ¢Fue remunerado ese primer trabajo?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

cp4. Cuando Ud. era nifio/a, ¢ayudo a su padre y/o madre en su trabajo?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA cp5

Esta pregunta busca indagar la percepcion de los cuidadores/as respecto de los efectos que puede
tener el trabajo en la vida de adolescentes entre 15 y 17 ainos, considerando diferentes ambitos. Los
efectos pueden ser desde muy negativos a muy positivos.

La tarjeta de respuesta “Muy positivos — Muy negativos” muestra claramente la escala de respuesta y
el significado de cada punto: 1=muy negativos, 2= negativos, 3= positivos, 4= muy positivos. La escala
no tiene un “punto medio”. El/la entrevistado/a debe manifestar su opinidn entre uno de los 4 puntos.
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cp5_texto. Para cada una de las siguientes afirmaciones le pido que me indique el efecto que considera

que el trabajo puede tener en distintos aspectos de la vida de los adolescentes de 15 a 17 afios,

considerando una escala de efectos desde muy negativos hasta muy positivos.

D cp5. ¢ Cudn negativos o positivos cree que son los efectos del trabajo en adolescentes de 15 a 17

anos en...?

Muestre tarjeta "Muy positivos — Muy negativos"

cp5_1. Efectos en la formacién y desarrollo de la personalidad

1. Muy negativos
2. Negativos

3. Positivos

4. Muy positivos

-88. No sabe

-99. No responde

cp5_2. Efectos en la formacidn de valores como responsabilidad, disciplina y esfuerzo

1. Muy negativos
2. Negativos

3. Positivos

4. Muy positivos

-88. No sabe

-99. No responde

cp5_3. Efectos en la formacidn de habitos como puntualidad, orden y prolijidad

1. Muy negativos
2. Negativos

3. Positivos

4. Muy positivos

-88. No sabe

-99. No responde

cp5_4. Efectos en la formacién que le permitirdn aprender una actividad u oficio

1. Muy negativos
2. Negativos
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3. Positivos

4. Muy positivos
-88. No sabe

-99. No responde

cp5_5. Efectos en su rendimiento escolar

1. Muy negativos
2. Negativos

3. Positivos

4. Muy positivos

-88. No sabe

-99. No responde

cp5_6. Efectos en su tiempo libre

1. Muy negativos
2. Negativos

3. Positivos

4. Muy positivos

-88. No sabe

-99. No responde

cp5_7. Efectos en su salud

1. Muy negativos
2. Negativos

3. Positivos

4. Muy positivos

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA cp6

Esta bateria de preguntas busca indagar sobre la percepcidn de los cuidadores/as en relacién con cuan

aceptable es que adolescentes entre 15 y 17 aifos trabajen. Para ello, se presentan una serie de

“condiciones” bajo las cuales los adolescentes podrian trabajar, indagando si el cuidador/a considera

gue es bueno que los adolescentes trabajen bajo la condicion especificada.
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Las alternativas de respuesta son “Si” y “No” para cada condicidn. Registre “Si” si al entrevistado le

parece aceptable o buena la condicidn, Registre “No” si le parece no aceptable o buena. El/la

entrevistado/a debe manifestar su opinidn para cada una de las condiciones que se preguntan.

cp6. Hay quienes consideran que es bueno que los adolescentes de 15 a 17 afios estudien y trabajen,

mientras que otros piensan que no. ¢Cree Ud. que es bueno que los adolescentes de 15 a 17 anos

trabajen en alguna/s de estas condiciones?

cp6_1. Si el trabajo no afecta sus estudios

1.Si
2. No

cp6_2. Si es su decision y les gusta lo que hacen

1.Si
2. No

cp6_3. Si disponen de tiempo para recrearse

1.Si
2. No

cp6_4a. Si les permite aprender un oficio

1.Si
2. No

cp6_5. Si la situacidn econdmica familiar es compleja

1.Si
2. No

cp6_6. Si es que van a ser padres o madres

1.Si
2. No

cp6_7. Si el trabajo es ocasional o por una temporada corta

1.Si
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2. No

cp6_8. Si el trabajo no afecta su salud

1.Si
2. No

PREGUNTA cp7

El objetivo de esta pregunta consiste en indagar en la percepcién del cuidador/a entrevistado/a sobre
el numero de horas y minutos totales semanales que NNA de distintos tramos de edad podrian
trabajar a la semana. La serie de preguntas cp7 consulta 4 tramos de edad: adolescentes de 15 a 17
afios, adolescentes de 12 a 14 afios, nifios y nifias de 9 a 11 afios y nifios y nifias de 5 a 8 afos.

cp7. En general, la jornada de trabajo de un adulto es de 45 horas a la semana, écuantas horas a la
semana cree Ud. que le podria dedicar a trabajar...?

cp7_1. Un adolescente de 15 a 17 afios

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si cree que podria trabajar 1 hora y media,
registre 01:30
Si cree que no deberia trabajar registre “00:00”

cp7_2. Un adolescente de 12 a 14 afios

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si cree que podria trabajar 1 hora y media,
registre 01:30
Si cree que no deberia trabajar registre “00:00”

cp7_3. Un nifo o nifa de 9 a 11 afios

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si cree que podria trabajar 1 hora y media,
registre 01:30
Si cree que no deberia trabajar registre “00:00”

cp7_4. Un nifo o nifia de 5 a 8 afios

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si cree que podria trabajar 1 hora y media,
registre 01:30
Si cree que no deberia trabajar registre “00:00”
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Esta pregunta busca identificar el grado de acuerdo del cuidador/a entrevistado/a respecto a la

realizacion de determinadas actividades laborales que desarrollan NNA.

La tarjeta de respuesta “acuerdo — desacuerdo” muestra la escala de respuesta y el significado de cada

punto: 1=muy en desacuerdo, 2= en desacuerdo, 3= de acuerdo, 4= muy de acuerdo. La escala no tiene

un “punto medio”. El entrevistado debe manifestar su opinién seleccionando entre uno de las 4

alternativas.

cp8. En Chile hay adolescentes entre 12 y 17 ainos que trabajan en diversas actividades. ¢Qué tan de

acuerdo o en desacuerdo esta usted con que ....?

Muestre tarjeta "Acuerdo - Desacuerdo”

cp8_1. Ayuden a sus padres o familiares a vender en la feria

Lea alternativas

1. Muy en desacuerdo
2. En desacuerdo

3. De acuerdo

4. Muy de acuerdo
-88. No sabe

-99. No responde

cp8_2. Trabajen durante el verano en trabajos de temporada

Lea alternativas

1. Muy en desacuerdo
2. En desacuerdo

3. De acuerdo

4. Muy de acuerdo
-88. No sabe

-99. No responde

cp8_3. Ayuden a sus padres o familiares a atender el negocio o taller

Lea alternativas

1. Muy en desacuerdo
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2. En desacuerdo
3. De acuerdo

4. Muy de acuerdo
-88. No sabe

-99. No responde

cp8_4. Trabajen en el campo ayudando a sus padres o familiares

Lea alternativas

1. Muy en desacuerdo
2. En desacuerdo

3. De acuerdo

4. Muy de acuerdo
-88. No sabe

-99. No responde

cp8_5. Se queden en sus casas sin una persona adulta y a cargo de sus hermanos/as menores
Lea alternativas

1. Muy en desacuerdo
2. En desacuerdo

3. De acuerdo

4. Muy de acuerdo
-88. No sabe

-99. No responde

cp8_6. Se queden en sus casas cuidando a familiares enfermos o persona mayores
Lea alternativas

1. Muy en desacuerdo
2. En desacuerdo

3. De acuerdo

4. Muy de acuerdo
-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA cp9
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El objetivo de esta pregunta consiste en consignar el nimero de horas y minutos totales al dia que el
cuidador/a principal del nifio/a considere que podria dedicar a realizar tareas del hogar un adolescente
de 15 a 17 aifos y uno de 12 a 14 afios. Asi como un nifio o nifia de 9 a 11 afios y un nifio o nifiade 5 a
8 afios.

cp9. Bajo condiciones ideales un nifio/a dispone de aproximadamente 8 horas libres durante un dia de
semana. De esas 8 horas, ¢Cudnto tiempo al dia cree Ud. que le podria dedicar a realizar tareas de la
casa...?

cp9_1. Un adolescente de 15 a 17 afios

Registre en formato horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si cree que podria hacer tareas de la casa 1
hora y media, registre 01:30

La cifra no puede ser mayor a 8 horas al dia

Si cree que no deberia hacer tareas de la casa registre “00:00”

Si no sabe registre 88:88

cp9_2. Un adolescente de 12 a 14 afios

cp9_3. Un nifo o nifla de 9 a 11 afios

cp9_4. Un nifo o nifa de 5 a 8 afios

9.3.6 Modulo acontecimientos

Cuidador/a Principal del Nifio, Nifia o Adolescente seleccionado/a

PREGUNTAS acl a ac4

Estas preguntas muestran los desastres naturales o problemas que pueden haber afectado al hogar (o
a alguno de sus integrantes) en los ultimos 12 meses. Los acontecimientos en acl y ac2 no son
excluyentes entre si.

En la realizacion de estas baterias de preguntas deben presentarse las tarjetas “desastres naturales” y
“problemas del hogar” respectivamente. En el caso de que el hogar haya sido afectado por un desastre
natural no consignado en las preguntas acl, este puede ser categorizado en la pregunta acl_8 y
especificado en acl_8 esp.

D acl. Durante los dltimos 12 meses, éalguno de los siguientes desastres causd a su hogar alguna
pérdida o dafio a nivel humano, econdmico, o de sus medios de subsistencia?
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Muestre tarjeta "Desastres naturales"

acl_1. Sequia

1.Si
2. No

acl_2. Inundacién, aluvidn o anegamiento

1.Si
2. No

acl_3. Heladas o nevazones

1.Si
2. No

acl_4. Incendios forestales

1.Si
2. No

acl_5. Terremoto o tsunami

1.Si
2. No

acl_6. Erupcion volcanica

1.Si
2. No

acl_7. Desastre o emergencia medioambiental (por ejemplo: marea roja, vertido de desechos quimicos

o industriales en el suelo, agua o aire, emisiones de gases toxicos, etc.)

1.Si
2. No

acl_8. Otro desastre natural
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1.Si
2. No - Pasa a ac2

acl_8_esp. éCuadl fue ese otro desastre natural?

D ac2. En los dltimos 12 meses, ¢usted o algln otro integrante de su hogar enfrenté alguna de las
siguientes situaciones?

Muestre tarjeta "Problemas en el hogar"

ac2_1. Pérdida del trabajo

1.Si
2. No

ac2_2. Enfermedad o accidente grave

1.Si
2. No

ac2_3. Muerte de algun integrante del hogar

1.Si
2. No

ac2_4. Abandono o partida del jefe o jefa de hogar

1.Si
2. No

ac2_5. Robo, asalto o hecho delictivo que afectd su patrimonio

1.Si
2. No

La pregunta ac3, se realiza sélo si la persona contesta Si en alguna de las situaciones de acl o ac2 y
busca indagar en las repercusiones econémicas de estas situaciones en el hogar.

ac3. Durante los dltimos 12 meses, ¢alguna de estas situaciones ha significado para su hogar una
disminucién o pérdida de ingresos bienes o patrimonio?

9093 encucstador -
EﬂN Nn 2023



1.Si
2. No

Hogares que tuvieron pérdida de ingreso o perdida de patrimonio (ac3=1)

PREGUNTAS ac5 y acé

Estas preguntas buscan explorar las acciones que realizaron los hogares para compensar la pérdida de
ingresos provocada por los eventos descritos en las preguntas acl y ac2.

Las preguntas ac6 solo son contestadas por aquellos que declaran haber reducido su gasto en
educacién (ac5_8==1). En caso de que hayan tomado alguna accién no incluida en las preguntas ac5
debe registrarse en ac5_77 y especificarse en ac5_77_esp.

En ac5 debe presentarse la tarjeta “Acciones tomadas” al cuidador/a entrevistado.

D ac5. ¢Qué hicieron en su hogar para compensar la pérdida o disminucién de ingresos o patrimonio?

Muestre tarjeta "Acciones tomadas"

ac5_1. Utilizaron ahorros

1.Si
2. No

ac5_2. Cobraron un seguro

1.Si
2. No

ac5_3. Solicitaron dinero prestado de otra persona o a una entidad financiera

1.Si
2. No

ac5_4. Vendieron algunos bienes

1.Si
2. No

ach_5. Recibieron ingresos adicionales por el trabajo de algin integrante del hogar
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1.Si
2. No

ac5_6. Hipotecaron casa o terreno

1.Si
2. No

ac5_7. Disminuyeron los gastos en alimentacidon

1.Si
2. No

ac5_8. Disminuyeron los gastos del hogar en educacion

1.Si
2. No

ac5_9. Disminuyeron los gastos del hogar en salud

1.Si
2. No

ac5_10. Disminuyeron los gastos del hogar en bienes o servicios

1.Si
2. No

ac5_77. Realizaron otra accion

1.Si > Pasa aac5_77_esp
2. No

Si responde “No” y ademas responde “No” en pregunta sobre si disminuyeron los gastos del hogar
en educacion (ac5_77 == 2 & ac5_8 == 2) - Pasa a ac7

Si responde “No” y responde “Si” en pregunta sobre si disminuyeron los gastos del hogar en
educacion (ac5_77 == 2 & ac5_8 == 1) -> Pasa a ac6

ac5_77_esp. {Qué otra accion realizaron para compensar la pérdida o disminucion de ingresos o
patrimonio?
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Si respondid “No” en pregunta sobre si disminuyeron los gastos del hogar en educacién (ac5_8 == 2)
- Pasaaac?

acb6. ¢Qué hicieron en su hogar para disminuir el gasto en educacién?

ac6_1. Retiraron a algin menor de 18 afos del colegio

1.Si
2. No

ac6_2. Retiraron a algun integrante del hogar de la universidad o centro de educacién superior

1.Si
2. No

ac6_3. Cambiaron a algun integrante del hogar de su establecimiento educacional

1.Si
2. No

ac6_4. Postergaron el pago del establecimiento educacional

1.Si
2. No

ac6_77. Otra accion

1. Si
2. No = Pasa a ac7

ac6_77_esp. ¢Qué otra accion realizaron para disminuir el gasto en educacion?

Todos

PREGUNTA ac7

En esta pregunta se busca aproximar el total de los ingresos liquidos recibidos el mes anterior en el
hogar, contemplando ingresos por sueldos, pensiones, arriendo y otras rentas.
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En esta pregunta usted debe indagar sobre un rango de ingreso liquido del hogar, para ello recuerde al
entrevistado que debe incluir el ingreso de todos los miembros del hogar no solamente provenientes
del trabajo, sino que de algun subsidio o pensidn que reciba el hogar.

Para ingresos liquidos recuerde que no debe incluir descuentos legales por sistema previsional, sistema
de salud e impuestos a las remuneraciones. Y si debe incluir los descuentos por planilla, tales como
préstamos y consumos en casas comerciales, cuotas sindicales o a clubes, dias de licencia médica y
subsidio maternal, ahorro previsional voluntario o ahorro voluntario.

Presente a la persona encuestada la tarjeta “Ingreso total familiar”

D ac7. Considerando todas las cosas, me podria decir écual es aproximadamente el ingreso total
liquido del hogar al mes? Por favor incluya sueldos, pensiones, subsidios, arriendos y otras rentas

Muestre tarjeta “Ingreso total familiar”

1. Menos de $199.000
2.$199.001 a $353.000

3. $353.001 a $467.000

4. $467.001 a $587.000
5.$587.001 a $734.000
6.5734.001 a $917.000
7.5917.001 a $1.182.000
8.51.182.001 a $1.596.000
9. $1.596.001 a $2.523.000
10. Mas de $2.523.000

9.4 Cuestionario de Nifios y Nifias de 5 a 8 afios

Las preguntas de este cuestionario son respondidas por el nifio o nifia seleccionado/a. En esta seccidn
se describe el objetivo de algunas preguntas y el significado de algunas categorias de respuesta.

La aplicacién de un cuestionario a nifios, nifias y adolescentes (NNA) conlleva desafios en cuanto a
establecer confianza con el NNA y lograr su participacién durante todo el proceso. Para guiar este
proceso, es necesario que antes de aplicar el cuestionario se lea la seccién del capitulo 7 del protocolo
de entrevista a NNA de este manual que entrega lineamientos sobre el trabajo con esta poblacidn.

PREGUNTAS nly n2
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Al inicio se incluyen preguntas de introduccién que se aplican sélo a nifios/as de 5-8 afios de edad.
Incluye dos preguntas muy sencillas, cuyo objetivo es permitir al nifio/a familiarizarse con el proceso
de “pregunta-respuesta” que sera utilizado durante el resto de la entrevista. Esto es fundamental ya
gue especialmente los niflos y nifias mds pequefios no estan habituados a situaciones de entrevista
como la que se espera con este instrumento.

Hola, mi nombre es %nombre encuestador% y hoy te voy a hacer unas preguntas, la idea es que
escuches con atencidn y las respondas. Es importante que sepas que no hay respuestas buenas o malas
y que lo mds importante es que podamos compartir y conversar sobre las principales actividades que
tu haces en un dia. No vamos a compartir tus respuestas con nadie mas

nl. Para empezar, me gustaria que me dijeras cual es tu nombre completo

1. Lo dice completo (nombre y uno o dos apellidos)
2. Dice sélo parte (nombre o apellido) o apodo
-88. No sabe

-99. No responde

n2. ¢ Cuantos afios tienes?

9.4.1 Mobdulo Educaciony Percepcion

Moddulo Educacion y Percepcion

PREGUNTA n3ayn3b
La pregunta n3a busca conocer si el NNA asiste actualmente a establecimiento de educacion.

Registre “Si”, en el caso de que el NNA declare concurrir a un establecimiento de ensefianza formal
(publico, privado o subvencionado). También marque “Si” si, al momento de la encuesta, estd
matriculado, pero no asiste por causas momentaneas (por ejemplo: enfermedad, mal tiempo, etc.).

n3a. {Estas asistiendo al colegio o jardin?

No considere inasistencias por razones puntuales, propias o ajenas a los nifios/as
Considere tanto clases presenciales como virtuales durante el afio escolar 2023

1.Si - Pasaan5
2. No
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A continuacion, se consulta a aquellos que responden no estar asistiendo si estan participando en clases
a través de computadoras, teléfonos mdviles o tablets (n3b). Esto se hace con el objetivo de incluir
como asistentes a colegio o jardin a quienes participan en modalidad remota.

n3b. {Estas asistiendo a clases a través del computador, celular o tablet?

No considere inasistencias por razones puntuales, propias o ajenas a los nifios/as

1.Si= Pasaanb
2. No

PREGUNTA n4

n4 busca conocer las razones declaradas por los nifios y nifias que actualmente “No esta asistiendo” a
clases para no estar asistiendo.
Lo que interesa es rescatar la informacion sobre la opinidn del nifio o nifia de manera directa. En caso

de que la razdén entregada no se encuentre entra las categorias de respuesta debe elegir la opcidn otra
(77) y especificar la razén en el item n4_esp.

n4. ¢ Por qué no estds asistiendo al colegio o jardin?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Indague y registre la razon principal

. Ayuda en la casa o quehaceres del hogar

. Ayuda o se dedica al cuidado de alguien del hogar

. Trabaja o busca trabajo

. Tiene una enfermedad (no crénica)

. Tiene una enfermedad crénica o condicion de salud que se lo impide
. Requiere establecimiento de educacion especial

. Dificultad econémica

. Problemas familiares

O 00 N O 1l B W N B

. No le interesa

10. Problemas de rendimiento o cancelacién de matricula
11. No existe establecimiento cercano

12. Vacaciones

13. Paro del colegio o jardin

77. Otra razdn. Especifique = Pasa a n4_esp

-88. No sabe

-99. No responde
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Alternativas 1 a 11, -88 y -99 - Pasan a n8
Alternativas 12 y 13 -> Pasan a n5

nd_esp. Especifique otra razén por la que no esta asistiendo al colegio o jardin
PREGUNTA n5

n5 tienen por objetivo conocer la percepcion de los nifios y nifias respecto de su desempefo
académico. Interesa saber cual es su autoevaluacion.

Recuerde que el periodo de referencia es el rendimiento académico del colegio del aiio escolar 2023.

n5. En general, icdmo te va en el colegio o jardin?
Lea alternativas

1. Mal

2. Mas o0 menos
3. Bien

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA n7y n8

n7 y n8 tienen el objetivo conocer la red de apoyo que identifica el nifio/a entrevistado para enfrentar
problemas o dificultades en el colegio o jardin y en su casa. Para responder estas preguntas debe leer
las alternativas al nifio/a y marcar todas las alternativas que correspondan. En caso de que el nifio o
nifia sefiale pedir ayuda a un tio o tia, es relevante indagar para saber si se trata de un familiar,
profesor/a u otra persona.

Las alternativas “77. A nadie” y “87. No aplica”, al igual que las alternativas no sabe y no responde, no
deben ser leidas al nifio o nifia. Se debe consignar la alternativa “77. A nadie” si el nifio/a responde
negativamente a las alternativas 1 a 77, sin que identifique a ninguna persona a quien pediria ayuda.
En el caso de la alternativa “87. No aplica”, ésta se debera seleccionar en caso de que el nifio o nifia
reporte espontaneamente no haber tenido nunca un problema en el colegio o jardin (n7), o un
problema en su casa (n8).

n7. Cuando tienes algun problema en el colegio o jardin, éa quién le pides ayuda?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan
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1. Atumami

2. A tu papa

3. A otra persona de tu familia

4. A un profesor/a

5. A tus amigos/as o compaferos/as
77. A otra persona

78. A nadie (NO LEER)

87. No aplica (NO LEER)

-88. No sabe

-99. No responde

n8. Y cuando tienes algun problema en la casa, é¢a quién le pides ayuda?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Atumami

2. A tu papa

3. A otra persona de tu familia

4. A un profesor/a

5. A tus amigos/as o compafieros/as
77. A otra persona

78. A nadie (NO LEER)

87. No aplica (NO LEER)

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA n9

La pregunta n9 busca medir el bienestar subjetivo de nifios y nifias respecto del colegio o jardin al que
asisten.

n9. Pensando en cdmo te sientes actualmente, ¢ qué tan contento(a) vas a tu colegio o jardin?
Lea alternativas

1. Muy contento
2. Mas o menos contento

‘)J‘Q% Encuestador - Pagina 102

2023




3. Nada contento
-88. No sabe
-99. No responde

9.4.2 Moddulo Tareas del Hogar

El objetivo de este mddulo es conocer y estimar la proporcidn de nifios y nifias que realizan tareas de
la casa. Empiece este mddulo con la siguiente introduccién:

“Ahora vamos a conversar sobre las cosas que hay que hacer en la casa para tenerla ordenada, para
gue haya comida, o para tener ropa limpia; como, por ejemplo, cocinar, ordenar, hacer las camas, lavar
la ropa o barrer”.

PREGUNTA n10
En n10 se busca conocer quién es el responsable principal de las tareas de la casa.

Si hay varias personas que hacen las tareas, pidale al nifio/a que identifique a quien hace las cosas de
la casa la mayoria de las veces. En caso de que los mas pequefios no entiendan, puede preguntarle por
quien “le dedica mas tiempo”, o “quién es la persona que hace mas cosas”.

n10. En tu casa, {quién es |la persona que hace estas cosas la mayoria de las veces?

Espere respuesta espontdnea y clasifique

i el nino/a menciona mds de una alternativa, o indica por ejemplo “todos”, preguntar: pero équién es
Siel / d It t d lo “todos”, t
la persona que mds cosas hace en la casa?

1. El nifio/a entrevistado/a

2. Una persona adulta de su familia (por ejemplo, papa, mama o abuelo/a)

3. Una persona adulta que no es de su familia (por ejemplo, una empleada doméstica o nana)
4. Un nifio/a o adolescente de su familia (por ejemplo, su hermano/a)

5. Un nifio/a o adolescente que no es de su familia (Por ejemplo, un vecino/a)

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTAS n11_1an11_12y n12_77

Estas preguntas tienen el objetivo de identificar el tipo de actividad o tareas de la casa que realizan con
mayor frecuencia los nifios y nifias. En esta seccidn se pregunta especificamente por tareas que los
nifios y nifas hacen en su casa. En caso de que el nifio o nifia resida habitualmente en mas de una
vivienda, se deben considerar todas ellas como “su casa”. Un ejemplo de esto seria un nifio o nifia que

JJQ% Encuestador - Pagina 103

2023




resida diferentes dias de la semana con su madre y padre. Use las tarjetas TH para graficar las tareas
consultadas.

En el caso de la actividad de cocinar y preparar alimentos se afiaden preguntas adicionales para conocer
las condiciones en las que se realizd la actividad. De esta manera, en el caso de que el nifio o nifia
declare cocinar, preparar o calentar alimentos, se le consultara si en la realizacion de esta actividad usa
una cocina o estufa (n11_1a) y si usa cuchillos afilados (n11_1b). Estas subpreguntas buscan identificar
la realizacion de tareas domésticas potencialmente peligrosas para los nifos y nifas de este tramo de
edad.

Por ultimo, se incluye una pregunta donde el nifio/a puede sefialar si realiza otra tarea del hogar que
no le fue consultada (n11_77) y especificar de cual se trata (n11_77_esp). Es importante asegurarse
que la tarea mencionada no se trate de una labor que pueda ser incluida en las preguntas anteriores
(en cuyo caso debe ser corregida), ademas debe asegurarse de que efectivamente se trate de una
tarea de la casa hecha en su casa.

A modo de ejemplo se presenta las preguntas de cocinar, preparar o calentar alimentos.

D nll_1. Entu casa, {cocinas, preparas o calientas alimentos?
Muestre tarjeta TH1

1.Si
2. No - Pasaanll_2

D n11_1a. ¢Usas una cocina o estufa para cocinar, preparar o calentar comidas?
Muestre tarjeta TH1-1

1.Si
2. No

D n11_1b. ¢{Usas cuchillos afilados para cocinar o preparar comidas?
Muestre tarjeta TH1-2

1.Si
2. No

En la siguiente tabla pueden observarse todas las tareas del hogar por las que se consulta, y las
preguntas que se incluyen en cada una.
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Tabla 6 Tareas del hogar consultadas

nll 1 Cocinas, preparas o calientas alimentos nll 1a | Usas una cocina o estufa para
cocinar, preparar o calentar
comidas

n1ll 1b | Usas cuchillos afilados para

cocinar o preparar comidas

nll 2 Pones la mesa o lavas los platos

nll 3 Compras el pan u otra cosa para servir

comida en tu casa

nll 4 Ordenas o limpias

nll_ 5 Lavas, planchas o arreglas ropa

nll 6 Haces o ayudas a fabricar ropa, muebles u

otras cosas

nll 7 Arreglas cosas

nll_8 Haces tramites o mandados

nll 9 Cuidas mascotas, plantas o el jardin

nll 10  Cuidas a otras personas

nll 11  Transportas, ordenas o cortas lefia

nll 12  Realizas actividades del campo

nll 77  Otras cosas de la casa éCuadl?

_esp

Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

PREGUNTA n14

Mediante la Pregunta n14 se espera conocer la razén principal que identifica el nifio o nifia para realizar
tareas de la casa.

Si el nifio/a menciona varias razones, pidale que le indique cual es la razén més importante.

Si ninguna de las razones se asemeja a la que menciona el nifio/a, entonces marque la opcién 77 y
registre la razén en n14_esp. Por ejemplo, si “quiere aprender a hacerlas” o “la persona encargada de
hacerlas estd de viaje, hospitalizada o en otras circunstancias que le impiden realizar estas tareas
domeésticas, etc.”

nl4. ¢Por qué haces estas cosas de la casa?

Esperar la respuesta espontdnea y clasifique
Indague y registre la razdn principal

1. Para ayudar a su familia o cooperar en la casa
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. Porque lo(a) mandan

. Porque hay adultos enfermos o personas con discapacidad
. Porque sus padres trabajan

. Porque no hay otra persona que las haga

. Porque es su responsabilidad o su deber

. Porque le gusta el orden o la limpieza

. Porque quiere o lo(a) entretiene

O 00 N OO0 L1 B W N

. Para obtener permisos u otros beneficios
77. Otra razén. Especifique = Pasa a n14_esp
-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 9, -88 y -99 - Pasan a n15

n14_esp. Especifique otra razén por la cual hace cosas de la casa

PREGUNTA n15

El objetivo de la pregunta n15 consiste en conocer si los nifios o nifias que realizan tareas de la casa,
han tenido algun accidente producto del desempefo de estas actividades.

Para quienes reportan haber tenido algun accidente en n15, en la pregunta n15_1 se indaga por el tipo
de accidente que tuvieron como consecuencia de realizar tareas de la casa. En caso de que el accidente
no se encuentre integrado en las alternativas, debe marcar 77 y especificar el tipo de accidente en
nl5_1_esp. Indague para asegurarse que el accidente reportado ocurrié mientras se realizaban tareas
de la casa.

n15. Me dijiste que en la casa hacias cosas como %tareas del hogar 5 a 8%. ¢Has tenido alguna vez un
accidente haciendo cosas de la casa? Por ejemplo, quemadura, herida, golpe fuerte o fractura

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 2, -88 y -99 - Pasan a n17

n15_1. {Qué tipo de accidente tuviste haciendo cosas de la casa?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan
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1. Caida o golpe fuerte

2. Herida o corte

3. Fractura o esguince

4. Quemadura

5. Insolacidn

6. Intoxicaciéon o envenenamiento

77. Otro. Especifique = Pasa a n15_1_esp
-88. No sabe

-99. No responde

n15_1_esp. Especifique otro tipo de accidente

PREGUNTA nl16
Esta pregunta tiene como objetivo saber si durante el dia el nifio/a es supervisado o acompafiado en
sus actividades por algin adulto (n16).

n16. Hay nifios o nifias que a veces se quedan solos(as) porque las personas adultas tienen que salir.
¢Te has quedado solo(a) en tu casa sin ninguna persona adulta contigo?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

9.4.3 Modulo Actividades Econdémicas

Inicie este mdédulo con la siguiente introduccion:

“Ahora te voy a preguntar acerca de otras actividades que realizan nifios/as. Hay nifios/as que salen a
las calles a vender, a hacer malabarismo o ayudan a su familia en el negocio. Ahora quisiera preguntarte
sobre este tipo de actividades.”

PREGUNTAS n17_1an17_13y n17_77

Las preguntas nl17 buscan identificar a los nifios y nifias que participaron de diversas actividades
econdmicas con el fin de identificar el tipo de actividad que realizan con mayor frecuencia y medir la
prevalencia del trabajo infantil.
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Para cada una de las actividades se pregunta si el nifio/a realiza la actividad.En algunas de las
actividades se consulta cual es el destinatario de esta actividad (n17_x_destino): identificando si
corresponde a alguien que vive en su casa o fuera de su casa. Si el nifo o nifa encuestado cuenta con
mas de una residencia habitual, por ejemplo, debido a que sus padres comparten su tuicion, ambas
residencias habituales deben ser consideradas como la casa del nifio/a. Ademas en dichos casos se
pregunta si el nifilo/a o su familia reciben un pago por la actividad que realiza (n17_x_pago). Es
importante considerar que estas preguntas refieren tanto a pago en dinero como en especies, es decir
si recibieron mercaderia, comida, u otras cosas por hacer esa actividad.

Estas dos Ultimas preguntas, sobre destino y pago, buscan determinar si la actividad consultada se
hizo para el propio hogar (autoconsumo), o como un servicio ofrecido en el mercado, es decir, como
trabajo en la ocupacién. Si las actividades se realizan por un pago y es para alguien que vive fuera de
su casa, estas se consideran como un trabajo en la ocupaciéon. En cambio, si la actividad se realiza sin
recibir un pago y es para alguien que vive en su casa, entonces se clasifican como trabajo para el
autoconsumo del hogar. Esta diferencia es clave para la medicidn de la prevalencia del trabajo infantil.

Por ultimo, se incluye una pregunta donde el nifio o nifia puede sefialar si realiza otra actividad o trabajo
gue no le fue consultada (n17_77) y especificar de cual se trata (n17_77_esp). Es importante asegurarse
que la tarea mencionada no se trate de una labor que pueda ser incluida en las preguntas anteriores
(en cuyo caso debe ser corregida), y que efectivamente se trate de una actividad econémica.

A modo de ejemplo se presenta las preguntas de transporte, orden o corte de lefia (n17_3).

D nl17_3. i{Transportas, ordenas o cortas lefa?
Muestre tarjeta AE3

1.Si
2.No - Pasaanl7_4

n17_3_destino. ( Para quién transportas, ordenas o cortas lefia?
En caso de que realice la actividad para mds de un tipo de persona, debe responder considerando a la
persona para la que realiza la actividad por mds tiempo

Lea alternativas

1. Para ti o para alguien que vive en tu casa
2. Para alguien que vive fuera de tu casa

-88. No sabe
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-99. No responde

n17_3_pago ¢Tu o tu familia recibieron o recibirdn algin pago por lo que haces?

Considerar pago en dinero o en especie. En caso de dudas, indicar al NNA “por ejemplo recibieron dinero,

comida, cosas para la casa, ropa, u otras cosas por hacer esa actividad”

1.Si
2. No

-88. No sabe
-99. No responde

En la siguiente tabla pueden observarse todas actividades econdmicas por las que se consulta, y las

preguntas que se incluyen en cada una.

Tabla 7 Actividades econdmicas consultadas

Actividad econdmica

Destino

Variable
nl7_1
nl7 2

nl7_3
nl7 4

nl7 5

nl7_6
nl7 7
nl7_8
nl7_9
nl7_10
nl7_11

n17_12
n17_13

n17_77
esp

Realizas actividades en la calle

Recoges cartones, latas, ropas u otras cosas para
vender

Transportas, ordenas o cortas lefia comida en tu casa
Realizas actividades en algin puesto en la feria,
mercado o en la vega

Haces actividades de empaquetador(a) en algun
negocio o supermercado

Haces actividades en alglin negocio o puesto de comida
Haces o ayudas a fabricar ropa, muebles u otras cosas
Haces limpieza en algin negocio o empresa

Haces actividades del campo

Haces cosas de la casa en otra casa

Cuidas a algln nifio/a, persona enferma o abuelo/a en
la casa de otra familia

Haces actividades de construccién

Haces entregas a domicilio de productos como comida,
compras, etc.

Realizas alguna otra actividad o trabajo distinto a las
actividades que te sefialé, aunque no te hayan pagado

Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
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nl7_3 destino

nl7_7 destino
nl7_8 destino
nl7_9 destino
nl7_10 destino
nl7_11 destino

nl7_12 destino

nl7_77_destino

Encuestador

nl7_3 pago

nl7_7 pago
nl7_8 pago
nl7_9 pago
nl7_10 pago
nl7_11 pago

nl7_12 pago

nl7_77 pago
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Pregunta n19

La pregunta n19 solo se aplica a aquellos nifios y nifias que declaran realizar mas de una actividad
econdmica en la bateria de actividades n17, con el fin de saber a cual de estas dedica mds tiempo. Y a
partir de esta informacidn identificar cual es la principal actividad econdmica.

En las alternativas de respuesta soélo apareceran las actividades previamente declaradas por el nifio/a
entrevistado/a. Es muy importante que el encuestador/a repita las distintas actividades mencionadas
por el nifio/a. Si el nifio o nifia, duda al definir cual es la actividad a la que le dedica mas tiempo, no
presione por una respuesta rapida.

Espere un momento, luego repita las opciones de actividades que sefialé realizar, para que pueda tener
mas clara las opciones. Por ejemplo: "é Cudl consideras la actividad a la que dedicas mas tiempo: vender
en la feria el domingo o ayudar en el puesto de comida en la tarde?”, mencione las actividades
desplegadas en la lista para recordarle las declaradas.

n19. Me dijiste que haces distintas actividades. ¢Cual de estas actividades es a la que dedicas mas
tiempo?

Lea alternativas

. Actividades en la calle, como malabarismo o venta de productos

. Recoger cartones, latas, ropas u otras cosas para vender

. Transportar, ordenar o cortar lefia

. Actividades en algun puesto en la feria, mercado o en la vega

. Actividades de empaquetador/a en alglin negocio o supermercado
. Actividades en algun negocio o puesto de comida

. Hacer o ayudar a fabricar ropa, muebles u otras cosas

. Hacer limpieza en algun negocio o empresa
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. Actividades del campo, como alimentar y cuidar animales

10. Tareas de la casa en otra casa

11. Cuidar a alguin nifio/a, persona enferma o abuelo/a en la casa de otra familia
12. Actividades de construccion

13. Hacer envios o entregas a domicilio de productos

77. La otra actividad que me dijiste antes

PREGUNTAS n21y n22

La pregunta n21 tiene por objetivo conocer exactamente la actividad o trabajo que realiza el nifio/a
entrevistado/a. Es fundamental registrar en la forma mds precisa y completa la actividad descrita por
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Adapte la pregunta en funcidn de las respuestas del nifio/a

Indague mas sobre la actividad del nifio/a, por ejemplo, si el nifio/a sefiala que “ayuda en el taller”,

preguntele: “¢Qué haces en el taller?, éen qué ayudas?, i qué tipo de cosas haces?, ¢ Hay otra tarea que
te toque hacer?, ¢ Utilizas alguna herramienta, cudl?”; “Eres encargado de....”.

En caso de que trabaje en algin negocio: ¢Qué haces?; ¢Limpias?; éatiendes clientes?... ivendes?,

éempaquetas?, (ofreces los productos?, ¢das informacion?, etc.”. En el caso, por ejemplo, si “ayuda en
cultivar la tierra”, consultar por el tipo de cultivos, en qué temporada, si ayuda a sembrar, cosechar,
plantar, fumigar u otra actividad.

n21. Ahora quisiera que me cuentes un poco mas acerca de lo que haces. éQué haces cuando estas
%actividad economica 5 a 8%?

Registre el nombre del trabajo, oficio y las tareas que realiza el nifio/a. Prequnte, por ejemplo,
— eres vendedor en la calle, vendes productos, recibes y das dinero

— limpias casas, haces aseo, lavado o planchado

— cuidas personas, alimentas, duchas, vistes o das medicamentos a un niflo o persona enferma
—agricultor, siembras, cultivas o cosechas papas y verduras

— recolector de frutas, recoges, limpias, empacas uvas y frutas para una empresa

— cuidas animales, crias y alimentas gallinas, animales de granja

— pastor, acarreas y pastoreas ovejas o animales de granja

— recolector de reciclaje, recoges cartones o latas de aluminio

— panadero, preparas, amasas y vendes pan en un negocio

— repartidor, repartes alimentos y productos

—obrero, llevas o cargas ladrillos, sacos u otra cosa en un taller

Indague la pregunta en funcion de las respuestas del nifio/a.

El objetivo de la pregunta n22_1 es conocer caracteristicas de la actividad econdmica principal que
realizan los/as nifios/as: con qué herramientas o instrumentos deben hacer la actividad; informacion
gue sera relevante para conocer eventuales situaciones de “trabajo peligroso”.

Adapte la pregunta en funcion de las respuestas del nifio/a.

Consulte por detalles, que permitan una mejor descripcién de las labores que realiza, por ejemplo, si
el nifio/a ha sefialado que “ayuda o trabaja lijando muebles”, consultar si lo hace con lija de cartén o

pulidoras o herramientas eléctricas; en el caso que conteste que “trabaja o ayuda en un minimarket”,

consulte si le toca usar la maquina eléctrica para cortar quesos o cecinas.

Si el nifo o nifia no comprende el concepto de “herramientas” puede preguntarle con qué cosas hace
la actividad declarada.
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n22_1. {Con qué herramientas o cosas %actividad econémica 5 a 8%_v2?

Si el nifio/a no logra elaborar una respuesta, agregue: ¢ Con qué cosas o herramientas haces [NOMBRAR
ACTIVIDAD], por ejemplo, con ldpiz y papel, con un pafo o utiles para limpiar, con detergente, con
herramientas de taller, como un martillo, con palos, u otra cosa?

La pregunta n22_2 tienen por objetivo conocer el lugar en que los nifios y nifias realizan la actividad
econdmica declarada, de modo de identificar situaciones de trabajo peligroso.

En caso de que el lugar mencionado por la persona no corresponda a las alternativas disponibles,
marque 77 y especifique en la pregunta n22_esp. Es importante que se asegure que el lugar
mencionado no corresponda a las categorias ya incluidas.

n22_2. iEn qué lugar %actividad economica 5 a 8_v2%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan

. Al interior de su vivienda

. En un taller o recinto anexo a su vivienda

. En la calle, via publica, transporte publico o feria

. En un establecimiento (mercado, negocio, taller, restaurante, oficina, etc.)
. En obras de construccion, faenas mineras o similares

. En un campo, parcela o predio agricola

. En el mar, lago, rio (incluye costa)

. A domicilio (casa del cliente o empleador)

77. En otro lugar. Especifique = Pasa a n22_esp
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Alternativas 1 a 2 - Pasan a n24
Alternativas 3 a 8 - Pasan a n23

n22_esp. Especifique el otro lugar donde realiza la actividad

Pregunta n24

La pregunta n24 tiene por objetivo conocer en qué rama de la actividad econdmica especifica trabajan
los nifios/as, informacion que contribuird a caracterizar el trabajo infantil.

9093 encuestador -
EﬂN Nﬂ 2023



n24. (A qué se dedica o qué hacen en el lugar o negocio dénde tu %actividad econémica 5 a 8_v2%?

Si el nifio/a no entiende, pregunte por el tipo de actividad econémica (ACCION) y el producto o servicio
que realiza (RESULTADO). Por ejemplo,

— un puesto de feria, dedicado a la venta de productos como frutas y verduras

— una persona particular, dedicada a cuidar personas, nifios/as o hacer aseo en casas particulares
— una granja o fundo, dedicada al cultivo y cosecha de frutas o verduras

— un criadero de caballos, dedicado al cuidado y crianza de animales

— un restaurante, dedicado a la preparacion y servicio de comidas

— una persona particular, dedicado a la recoleccidn de cartones y latas de aluminio en la via publica
— una panaderia, dedicada a la elaboracion y venta de pan y pasteles

— un taller, dedicado a la reparacion de bicicletas y autos

Indague la pregunta en funcion de las respuestas del nifio/a.

Solicite informacidn para describir de manera completa la actividad a que se dedica la empresa, negocio
o institucion en que el nifio/a realiza su trabajo o actividad.

Considere los siguientes ejemplos como una descripcién incompleta de actividad: fabrica, taller,

construccion, mineria, etc.

Los siguientes ejemplos se consideran una descripcidn completa:

- Fabrica de envases de vidrio.

- Comercio de venta de zapatillas
- Taller de reparacion de autos

- Construccion de edificio

- Extraccion de cobre

- Taller de artesania en madera

Detalle el tipo y material de los productos que se elaboran o de los servicios que se prestan.

Adapte la pregunta en funcidén de las respuestas del nifio/a. El Cuadro 3 describe estrategia para
describir actividad econémica de la empresa.

Cuadro 3 Estrategia para describir actividad econémica de la empresa

1. §QUE HACE?

Se refiere al PROCESO PRODUCTIVO o ACCION que realiza la empresa en el local. Las palabras claves
relacionadas con la accidn son basicamente VERBOS.
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e Produccion Agropecuaria: Silvicultura, siembra, cria, etc.

e Fabricacién de Bienes: Elaboracion, fabricacion, produccién, confeccion, refinacion, reparacion, etc.

e Comercializacién de Bienes: Compra, venta, importaciones, consignacion, etc.

e Prestacion de Servicios: Fotocopiado, disefio, promocion, asesoramiento, arriendo, venta de
inmuebles.

2. ¢CUAL ES EL PRODUCTO?

Se refiere a los BIENES Y/O SERVICIOS producidos u ofrecidos por la empresa en ese local. Es preciso
conocer cual es la denominacién del bien o servicio que la empresa cultiva, extrae, produce, comercializa,
arrienda, instala, repara, etc. El PRODUCTO es el resultado de la ACCION.

Es importante conocer el nombre completo del servicio: copiado de libros, disefio paginas web, servicio
de peluqueria, asesoria contable, servicio de inseminacion artificial de ganado vacuno, educacion
primaria, etc.

3. ¢CON QUE LO HACEN?

Implica describir la principal MATERIA PRIMA (trigo, vidrio, madera, hilado, metal, telas/tejidos, hierro,

pescado, plastico, cuero, caucho) utilizada. Es decir, conocer que Materia Prima se PROCESA o QUE

HABILIDAD O CONOCIMIENTO SE UTILIZA para poder, mediante la accién, obtener el bien o servicio

ofrecido.

e Para la Fabricacién de bienes: Es importante determinar el nombre de la principal materia prima
procesada. Asi para la fabricacién de harinas, conocer si es de carne, pescado, trigo, etc., para la
fabricacion de envases, saber si son de papel, cartdn, vidrio, plastico, hojalata.

e En comercio: Es importante conocer si los productos vendidos son indumentaria, calzado,
agroguimicos, maquinas, etc., consignando el que genera el mayor margen de comercializacion al

local.

e En servicios: Es necesario definir la disciplina, drea de conocimiento o de relacién (entrenador de
futbol, alquiler de salones de fiestas, asesoramiento astroldgico). Si se trata de asesoria, es preciso
conocer si es contable, juridica, informatica, disefio grafico, etc.

e En reparaciones: Describir el tipo del bien reparado: autos, electrodomésticos, computadoras,
teléfonos, bicicletas, prendas de vestir, relojes, etc.

Para determinar la actividad del establecimiento o negocio, se tomara en cuenta lo que produce o fabrica,
lo que vende o revende, o seguin los servicios que presta.

Antes de anotar la rama de actividad, es necesario indagar detalles de las actividades. Por ejemplo, si el
nombre de una empresa es “Taller de calzado”, debe averiguar y registrar si en ese taller se repara, se
fabrica o se realizan las dos actividades a la vez; de darse este Ultimo caso, se tomara la fabricacion.

Igualmente, no olvide indagar el material principal del que esta hecho el producto (cuero, caucho, tela,

madera, metal, plastico, piel, etc.).
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Si el nombre que le dieron es de una compafiia constructora, indagara si en ésta se dedican a la edificacién
o solamente a elaborar planos.

Cuando se trata de una empresa comercial, indagara si se trata de comercio al por mayor o por menor;
ademas, si en el local se produce el bien o solo es una distribuidora.

Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
Pregunta n25

En n25a se pregunta qué dias de la semana el nifio/a entrevistado/a realiza la actividad econdmica
reportada. Estos antecedentes son relevantes para determinar la periodicidad en que nifios y nifias
participacién de actividades econdmicas.

n25a. {Qué dias de la semana, de lunes a domingo, %actividad econémica 5 a 8_v2%?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

. Lunes

. Martes

. Miércoles

. Jueves

. Viernes

. Sdbado

. Domingo

. Todos (NO LEER)

00O N OO L1 B WIN -

El objetivo de las preguntas n25_1a es conocer en qué jornada el nifio o nifia desarrolla la actividad
econdmica declarada. Se consulta si realizan sus labores en la mafiana, tarde y/o noche, pudiendo
contestar todas las alternativas que correspondan.

n25_1a. ¢(En qué momento %actividad economica 5 a 8_v2%? é¢en la mafiana? éen la tarde? éen la
noche?

Registre todas las alternativas que correspondan
1. Mafana

2. Tarde
3. Noche
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PREGUNTA n26

La pregunta n26 tiene por objetivo conocer si el nifio/a entrevistado/a recibe algun tipo de pago por
las actividades que realiza.

Se pregunta por distintos tipos de pago: en dinero y en especies.

Para pagos “en especies” se considera el pago en la entrega de bienes, productos o servicios por la
ejecucion de un trabajo.

Por ejemplo, por “vender en una verduleria”, se podria pagar con los productos del negocio, es decir,
en “verduras o frutas”, otro tipo de servicios puede considerar alojamiento. En el caso del trabajo en
un “negocio familiar” considere también: compras de ropa, entradas al cine u otro tipo de bienes o
servicios que el niflo o nifla mencione.

n26. Por %actividad econédmica 5 a 8_v3%, éte pagan...?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. En dinero

2. Con otras cosas como ropa, comida, o algin producto
3. No te pagan

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA n27

En n27 se pregunta al nifio/a respecto a quienes saben que él (ella) realiza la actividad econémica que
declard. En esta pregunta es muy importante que el encuestador/a repita la actividad mencionada por
el nifio/a. En la alternativa “Otra persona”, considere por ejemplo personas como “asistente social;
polola o pareja, dirigente o monitor social o de alguna organizacién en la cual el nifio/a participa”, etc.

n27. {Quiénes saben que %actividad econémica 5 a 8_v2%?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Tu mama

2. Tu papa

3. Otra persona de tu familia
4. Tu profesor/a
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5. Tus amigos/as o compafieros/as
77. Otra persona

78. Ninguna persona lo sabe

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA n28y n29

La pregunta n28 tiene por objetivo conocer si hay otros nifios/as en el ambiente en el cual desarrolla
su actividad econdmica el nifio/a entrevistado/a.

Considere como lugar de trabajo, por ejemplo, si el nifio declara “trabajar en un puesto de la feria o

mercado”, consultar si en el “puesto donde trabaja o en los otros puestos o locales” trabajan o ayudan
otros nifios/as o adolescentes. Si el nifio declara trabajar en la calle, consultar si en el entorno del lugar

hay otros nifios/as o adolescentes trabajando o ayudando en el trabajo de otra persona.

n28. Donde tu %actividad econdmica 5 a 8_v2%, ¢ hay otros nifos o nifias haciendo lo mismo que tu?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

La pregunta n29 permite identificar quién dirige la actividad econémica declarada por el nifio o nifia,
es decir, quién le dice lo que tiene que hacer, distinguiendo si la persona es un familiar o no familiar, y
en el caso de ser un familiar, si la persona vive o no con el nifio/a.

n29. Donde tu %actividad economica 5 a 8_v2%, équién te dice las cosas que tienes que hacer?
Lea alternativas

1. Un familiar tuyo que vive contigo

2. Un familiar tuyo que no vive contigo

3. Una persona que no es familiar tuyo
4. Nadie te dice lo que tienes que hacer

PREGUNTA n30

n30 tiene como objetivo identificar las razones para realizar la actividad econdmica declarada por los
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Si el niflo/a menciona varias razones, pidale que escoja la que considere como la mas importante.

Registre 77 “Otra razén” si ninguna de las anteriores se ajusta a la respuesta del nifio/a y registre la
razén en n30_esp.

n30. ¢Por qué %actividad econémica 5 a 8_v2%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Indague y registre la razén principal

. Para ayudar con los gastos de su casa

. Para ayudar a su familia en su trabajo

. Para tener su propio dinero

. Para pagar sus estudios o materiales educativos
. Porque le gusta o entretiene

. Para no aburrirse

. Para tener un oficio

. Porque lo/a mandan

O 00 N O L1 b W IN B

. Porque dejd los estudios o no estudia
77. Otra razon. Especifique = Pasa a n30_esp

Alternativas 1 al 9 - Pasa a n31

n30_esp. Especifique otra razén por la que esta %actividad econémica 5 a 8%

PREGUNTA n31

La pregunta n31 busca indagar cémo se sienten los nifios y nifias realizando la actividad econémica que
reportaron. Como apoyo para la respuesta del nifio/a se ha incorporado una tarjeta con rostros con
expresiones asociadas a los sentimientos.

D n31. A veces uno se siente bien y otras uno se siente mal. En general, écémo te sientes %actividad
econoémica 5 a 8%?

Muestre tarjeta "Muy bien — Muy mal"
Lea alternativas

1. Muy mal

2. Mal

3. Ni mal ni bien
4. Bien

5. Muy bien
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-88. No sabe
-99. No responde

Pregunta n32

La pregunta n32 tienen el objetivo conocer la red de apoyo que identifica el nifio o nifia entrevistada
para enfrentar problemas o dificultades en la actividad econdmica declarada. Debe registrar todas las
alternativas que correspondan. En caso de que el nifio o nifia sefiale pedir ayuda a un tio o tia, es
relevante indagar para saber si se trata de un familiar, profesor/a u otra persona.

Las alternativas “77. A nadie” y “87. No aplica”, al igual que las alternativas no sabe y no responde, no
deben ser leidas al nifio o nifia. Se debe consignar la alternativa “77. A nadie” si el nifio/a responde
negativamente a las alternativas 1 a 77, sin que identifique a ninguna persona a quien pediria ayuda.
En el caso de la alternativa “87. No aplica”, ésta se debera seleccionar en caso de que el nifio o nifia
reporte espontdneamente no haber tenido nunca un problema en la actividad econdmica que realiza.

n32. Cuando tienes algln problema %actividad econémica 5 a 8%, éa quién le pides ayuda?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Atumama

2. A tu papd

3. A otra persona de tu familia

4. A un profesor/a

5. A tus amigos/as o comparfieros/as
77. A otra persona

78. A nadie (NO LEER)

87. No aplica (NO LEER)

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA n35

La pregunta n35 tiene por objetivo saber si los nifios y nifias han tenido algun accidente como
consecuencia de la actividad econdmica que realizan. Se les consulta si han tenido algun accidente
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alguna vez (n35), y en caso de que lo hayan tenido, se les consulta cudl es el accidente que tuvieron
(n35_1). En caso de que el tipo de accidente no este considerado en las respuestas disponible, marque
“77. Otro” y especifique en n35_1_esp. Indague para asegurarse que el accidente reportado ocurrié
mientras el nifo o nifia realizaba la actividad econdmica reportada.

Por ejemplo, actividades econdmicas realizadas en altura implican una mayor probabilidad de
accidentes tales como: caidas, fracturas o golpes en general. El trabajo de carpinteria se relaciona con
alteraciones broncopulmonares debido a la inhalacién de polvo, barniz o pinturas toxicas.

n35. %actividad econdmica 5 a 8%, ¢has tenido alguna vez un accidente? Por ejemplo, quemadura,
herida, golpe fuerte o fractura

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 2, -88 y -99 -> Pasan a n36

n35_1. {Qué tipo de accidente tuviste %actividad econémica 5 a 8%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique

1. Caida o golpe fuerte

2. Herida o corte

3. Fractura o esguince

4. Quemadura

5. Insolacién

6. Intoxicacién o envenenamiento

77. Otro. Especifique = Pasa a n35_1_esp
-88. No sabe

-99. No responde

n35_1_esp. Especifique qué otro tipo de accidente tuvo

PREGUNTA n36

La pregunta n36 busca identificar la percepcién que tiene el nifio o nifia sobre la actividad econdmica
que realiza, lo que permite avanzar en identificar las motivaciones para realizarla. También interesa
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El encuestador/a debe esperar la respuesta espontanea del nifio o nifia, y clasificar su respuesta,
contando con 6 opciones de respuesta precodificada y la opcidn “otra” para razones no contempladas,
las cuales deben registrarse en n36_esp.

No olvide consultar siempre por “alguna otra ventaja o alguna otra cosa buena mas”, hasta que el
nifio/a entrevistado/a sefiale “No” o “ninguna otra cosa mas”. Se pueden marcar todas las que
mencione el nifio o nifia.

n36. ¢ Qué ventajas o cosas buenas crees que tiene para ti %actividad econémica 5 a 8_v3%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Ganar dinero o tener su propio dinero

2. Comprar sus propias cosas, no pedir a sus padres
3. Ayudar a su familia

4. Ser mas responsable

5. Aprender una actividad u oficio

6. Aprender cosas nuevas

77. Otra. Especifique = Pasa a n36_esp

78. No tiene ventajas o cosas buenas

-88. No sabe

-99. No responde

n36_esp. Especifique otra ventaja o cosa buena

PREGUNTA n37

n37 permite indagar respecto de eventuales efectos negativos que pueda tener la actividad econdmica
que realizan, desde la perspectiva de los nifios/as entrevistados/as.

No olvide consultar siempre por “alguna otra desventaja o alguna otra cosa mala mas”, hasta que el
nifio/a entrevistado/a sefiale “No” o “ninguna otra cosa mas”. Se pueden marcar todas las respuestas
que mencione el nifio o nifia. Se incorpora la opcidn “otra” para desventajas no contempladas, las
cuales deben registrarse en n37_esp.

n37. {Qué desventajas o cosas malas crees que tiene para ti %actividad econémica 5 a 8_v3%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan
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1. Es cansador

2. Hay que levantarse temprano

3. Deja poco tiempo libre para familia, amigos/as, estudio o descanso
4. Los riesgos de accidentes

5. Las molestias del clima (por ejemplo, mucho frio o mucho calor)

6. No es bueno para su salud

77. Otra. Especifique = Pasa a n37_esp

78. No tiene desventajas o cosas malas

-88. No sabe

-99. No responde

n37_esp. Especifique otra desventaja o cosa mala

9.4.4 Modulo Actividades Recreativas y Deportes

El objetivo de este mddulo es conocer las actividades recreativas realizadas por nifios y nifias y su

participacién en distinto grupos o talleres, indagando en el uso de su tiempo libre.

PREGUNTA n38

La pregunta n38 tiene por objetivo conocer si el nifio o nifia participa en grupos o talleres sociales o

comunitarios.

La ndmina de grupos sociales es mas acotada, considerando los eventuales grupos de participacion

conforme a la edad del nifio/a. Use la alternativa “Otro tipo de grupo o taller”, cuando las instancias de

participacion del nifio/a no esté considerada en la lista previa y registre el grupo en n38_esp.

n38. ¢Participas en alguno de los siguientes grupos o talleres?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Club o taller donde practicas un deporte o actividad fisica
2. Club religioso, pastoral o iglesia

3. Grupo o taller de arte, musica, baile, etc.

4. Grupo de scouts (golondrinas, lobatos, tropa o guias)

5. Centro de alumnos(as) o directiva de tu curso (presidente(a), tesorero(a), etc.)

77. Otro tipo de grupo o taller = Pasa a n38_esp
78. No participa (NO LEER)

-88. No sabe

-99. No responde
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Alternativas 1 a 5, 78, -88, -99 - Pasan a n39

n38_esp. ¢En qué otro tipo de grupo o taller participas?

PREGUNTA n39

La pregunta n39 tiene por objetivo conocer las actividades sociales, recreativas y artisticas realizadas
por los nifios y nifas, pudiendo seleccionar todas aquellas que el nifio/a reconozca realizar.

n39. ¢Haces alguna de estas actividades...?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

. Compartir con tu familia

. Ver television o videos

. Escuchar musica o radio

. Jugar o compartir con tus amigos o amigas

. Usar el computador, celular, tablet

. Usar redes sociales como TikTok, Instagram o Facebook
. Leer cuentos, libros o revistas

. Dibujar, pintar, bailar o tocar algun instrumento

. Hacer deporte o actividad fisica

10. Salir a comprar o vitrinear
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11. Ir a la plaza, parque, playa o campo
12. Ir a cine, museo, teatro o circo

78. Ninguna

-88. No sabe

-99. No responde

9.4.5 Modulo Observacion del encuestador/a

Las preguntas de esta seccion las debe responder usted directamente, como encuestador/a, en cuanto
termine de aplicar la entrevista al nifio o nifia. Lo importante es registrar sus impresiones en el
momento de terminar la entrevista. Si no dispone de tiempo durante su visita, entonces debe
completarlo en cuanto llegue a su casa o a la oficina para lograr completar y cerrar la entrevista.
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Las preguntas n40 a n53 buscan conocer las caracteristicas de la entrevista al nifio o nifa

seleccionado/a, indagando en el nivel de comprensidn de las preguntas que se percibid por parte del

nifio/a (n40), si le costd entender alguna pregunta (n41), las condiciones generales en que se realizo la

entrevista, la existencia de eventos que interrumpieran o afectaran la entrevista, entre otros elementos

para evaluar el desarrollo de la encuesta al nifio o nifia seleccionado/a.

Encuestador/a: a continuacion, usted deberad responder algunas preguntas que buscan saber como es

que se desarrolld la entrevista

P nd0. En su opinidn, écudl cree que fue el nivel general de comprension de las preguntas del

cuestionario por parte de %nombre NNA%?

1. Muy bajo
2. Bajo

3. Medio

4. Alto

5. Muy alto

r n4l. (A %nombre NNA% le costd entender algunas de las preguntas?

1.Si
2. No

P n42. iLa entrevista se desarrollé en un lugar tranquilo?

1.Si
2. No

P n43. iLa entrevista se desarrollé en un lugar cémodo?

1.Si
2. No

P nd4. i %nombre NNA% contd con tiempo suficiente para responder la entrevista?

1.Si
2. No
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P nd5. (%nombre NNA% le pidié interrumpir (momentaneamente) la entrevista? Por ejemplo, para
ir al bafio, a comer, para jugar, etc.

1.Si
2. No

P n46. i Otra(s) persona(s) estuvieron presentes durante la entrevista?

1.Si
2. No

P n47. ¢Algun familiar (o una tercera persona) entregoé las respuestas o le indicé a %nombre NNA%
qué responder en algunas preguntas?

1.Si
2. No

P n48. i Se generaron situaciones de conflicto familiar durante la entrevista (ej. reclamos, amenazas,
gritos, etc.)?

1.Si
2. No

En su opinién...

P n49. i Cuan entretenido(a) se mostré %nombre NNA% durante la entrevista?

1. Nada

2. Poco

3. Bastante
4. Mucho

P n50. (Cuan desconcentrado(a) o distraido(a) noté a %snombre NNA% durante la entrevista?
1. Nada

2. Poco

3. Bastante

4. Mucho

P n51. iCudn cansado(a) se mostré %nombre NNA% durante la entrevista?

1. Nada
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2. Poco
3. Bastante
4. Mucho

P n52. ¢%nombre NNA% se mostré nervioso/a o preocupado/a al responder las preguntas sobre
tareas de la casa?

1.Si
2. No

P n53. ¢%nombre NNA% se mostré nervioso/a o preocupado/a al responder las preguntas sobre
trabajo?

1.Si
2. No

9.5 Cuestionario de Nifios, Nifias y Adolescentes de 9 a 17 afios

Las preguntas de este mddulo son respondidas por el nifio, nifia o adolescente (NNA) seleccionado/a.
En esta seccidén se describe el objetivo de algunas preguntas y el significado de las categorias de
respuesta mds complejas.

La aplicacidn de un cuestionario a nifios, nifias y adolescentes conlleva desafios en cuanto a establecer
confianza con el NNA y lograr su participacién durante todo el proceso. Para guiar este proceso, es
necesario que antes de aplicar el cuestionario se lea la seccién del capitulo 7 protocolo de entrevista a
NNA de este manual que entrega lineamientos sobre el trabajo con esta poblacion.

9.5.1 Mobdulo Educacién y Percepcion

Moddulo Educacion y Percepcion

PREGUNTA alayalb
La pregunta ala busca conocer si el nifio, nifia o adolescente asiste actualmente a un establecimiento
de educacion.

Registre “Si”, en el caso de que el NNA declare concurrir a un establecimiento de ensefianza formal
(publico, privado o subvencionado). También marque “Si” si, al momento de la encuesta, esta

matriculado, pero no asiste por causas momentaneas (por ejemplo: enfermedad, mal tiempo, etc.).

ala. ¢Estds asistiendo al colegio?
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No considere inasistencias por razones puntuales, propias o ajenas a los nifios/as
Considere tanto clases presenciales como virtuales durante el afio escolar 2023

1.Si-> Pasaa a3
2. No

A continuacién, aquellos que contestan no estar asistiendo son consultados sobre si estan asistiendo a
clases a través del computador, celular o tablet (alb), con el fin de recoger también como asistiendo al
colegio a quienes lo hacen en modalidad remota.

alb. ¢Estas asistiendo a clases a través del computador, celular o tablet?

No considere inasistencias por razones puntuales, propias o ajenas a los nifios/as

1.Si=> Pasaaa3
2. No

PREGUNTA a2

La pregunta a2 busca conocer las razones declaradas por los nifos, nifias y adolescentes que
actualmente “No estd asistiendo” a clases para no estar asistiendo.

Lo que interesa es rescatar la informacidn sobre la opinidn del nifio, nifia o adolescente de manera

directa. En caso de que la razdn entregada no se encuentre entra las categorias de respuesta debe
elegir la opcion otra (77) y especificar la razén en el item a2_esp.

Las categorias “14. Embarazo, maternidad o paternidad”, “15. Se encuentra preparando la Prueba de
Acceso a la Educacion Superior (PAES o Ex PSU) en preuniversitario o por su cuenta” y “16. Terminé de
estudiar (cuarto medio)” se incorporan en este cuestionario (a diferencia de la versién de 5 a 8 afios),
en virtud de la edad de los entrevistados(as).

a2. (Por qué no estds asistiendo al colegio?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Indague y registre la razon principal

1. Ayuda en la casa o quehaceres del hogar
2. Ayuda o se dedica al cuidado de alguien del hogar
3. Trabaja o busca trabajo
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4. Tiene una enfermedad (no crénica)

5. Tiene una enfermedad crénica o condicion de salud que se lo impide
6. Requiere establecimiento de educacién especial

7. Dificultad econémica

8. Problemas familiares

9. No le interesa

10. Problemas de rendimiento o cancelacion de matricula

11. No existe establecimiento cercano

12. Vacaciones

13. Paro del colegio

14. Embarazo, maternidad o paternidad

15. Se encuentra preparando la Prueba de Acceso a la Educacién Superior (PAES o Ex PSU) en
preuniversitario o por su cuenta

16. Termind de estudiar (cuarto medio)

77. Otra razén. Especifique = Pasa a a2_esp

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 12 y 13 -> Pasan a a6
Alternativas 1 al 11, 14, 15, 16, -88, -99 - Pasan a a9

a2_esp. Especifique otra razén por la que no estd asistiendo al colegio

PREGUNTAS a3, a4y a5

a3 tiene por objetivo conocer la inasistencia del nifio, nifa o adolescente a un establecimiento de
educacion y la pérdida de dias de clases en el periodo temporal de “la semana pasada”.

La pregunta a4 tiene por objetivo conocer la razén principal por la que el nifio/a o adolescente, falto al
colegio durante la semana pasada. En caso de que en a4 el NNA reporte haber faltado la semana pasada
por distintos motivos en distintos dias, se debe registrar la razén de la ultima vez durante la semana
pasada, registrando la razén principal.

Considere en la alternativa “otra razén” (77), situaciones no descritas en categorias previas, como, por
ejemplo: no tenia transporte para llegar, viaje fuera de la ciudad, estaba enferma la profesora, etc.
Debe especificar dicha razén en ad_esp.

A los adolescentes se les consulta adicionalmente respecto de la ultima vez que falté, indagando si su
apoderado aviso al colegio (a5_1), si alguno de los profesores se comunicé con su apoderado (a5_2) o
si alguno de sus compafieros/as lo contacté (a5_3). Estas preguntas refieren a la Gltima vez que falté
durante la semana pasada.
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a3. La semana pasada, ¢faltaste alguin dia al colegio?
1.Si
2. No - Pasa a ab

ad. (Por qué faltaste al colegio durante la semana pasada?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Indague y registre la razdn principal

. Porque estaba trabajando

. Porque estaba buscando trabajo

. Porque tenia que ayudar a su familia en su trabajo

. Porque tenia que hacer tareas de la casa como cocinar, lavar platos o ropa, limpiar u otra cosa
. Porque tenia que cuidar a sus hermanos/as o niflos/as mas chicos/as

. Porque debia cuidar a una persona enferma o a un abuelo/a

. Porque debia cuidar a su hijo/a

. Porque estaba enfermo/a y no podia ir a clases

O 00 N O L1 B W N B

. Porque fue expulsado/a o suspendido/a del colegio

10. Por contagio COVID-19 o cuarentena del establecimiento educacional
77. Otra razén. Especifique = Pasa a ad_esp

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 10, -88 y -99 - Pasan a a5_1

ad_esp. Especifique otra razén por la que faltd al colegio durante la semana pasada

a5_1. La dltima vez que faltaste, étu apoderado, madre o padre dio aviso al colegio?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

a5_2. La ultima vez que faltaste, ¢alguno de tus profesores/as te envié un mensaje o te contacté a ti o
a tu apoderado, madre o padre para saber por qué faltaste al colegio?

1.Si
2. No
-88. No sabe
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-99. No responde

a5_3. La ultima vez que faltaste, ¢ alguno de tus compafieros/as te envié un mensaje o te contacto para
saber por qué faltaste al colegio?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA a6

ab6 tienen por objetivo conocer la percepcidn de los nifios/as o adolescentes, respecto de su desempefio
académico. Interesa saber cual es su autoevaluacién.

Recuerde que el periodo de referencia es el rendimiento académico del colegio del afio escolar 2023.

a6. En general, écdmo te va en el colegio?
Lea alternativas

1. Muy mal

2. Mal

3. Mas o0 menos
4. Bien

5. Muy bien

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA a8y a9

a8 y a9 tienen el objetivo conocer la red de apoyo que identifica el nifio/a o adolescente entrevistado
para enfrentar problemas o dificultades en el colegio y en su casa. Para responder estas preguntas
debe leer las alternativas al NNA y marcar todas las alternativas que correspondan. En caso de que el
NNA sefiale pedir ayuda a un tio o tia, es relevante indagar para saber si se trata de un familiar,
profesor/a u otra persona.
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Las alternativas “77. A nadie” y “87. No aplica”, al igual que las alternativas no sabe y no responde, no
deben ser leidas al nifio/a o adolescente. Se debe consignar la alternativa “77. A nadie” si el NNA

responde negativamente a las alternativas 1 a 77, sin que identifique a ninguna persona a quien pediria
ayuda. En el caso de la alternativa “87. No aplica”, ésta se deberd seleccionar en caso de que el NNA
reporte espontaneamente no haber tenido nunca un problema en el colegio o jardin (a8), o un

problema en su casa (a9).

A diferencia del cuestionario para nifios y nifias de 5 a 8 afos, en estas preguntas se incorpora la

alternativa “6. A tu pololo/a o pareja”, en virtud de la edad de los NNA entrevistados/as.

a8. Cuando tienes algun problema en el colegio, ¢a quién le pides ayuda?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Atumama

2. A tu papa

3. A otra persona de tu familia

4. A un profesor/a u orientador/a
5. A tus amigos/as o compaferos/as
6. A tu pololo/a o pareja

77. A otra persona

78. A nadie (NO LEER)

87. No aplica (NO LEER)

-88. No sabe

-99. No responde

a9. Y cuando tienes algun problema en la casa, éa quién le pides ayuda?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Atumami

2. A tu papa

3. A otra persona de tu familia

4. A un profesor/a u orientador/a

5. A tus amigos/as o compafieros/as
6. A tu pololo/a o pareja

77. A otra persona

78. A nadie (NO LEER)
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87. No aplica (NO LEER)
-88. No sabe
-99. No responde

PREGUNTA al0, ally al2

En estas preguntas se indaga en torno a los planes futuros de los nifios, nifias y adolescentes, con foco
en sus expectativas educativas. al0 consulta hasta que curso cree el NNA que va a estudiar, si el
entrevistado no entiende la pregunta, aclare que se refiere a si cree que completard la ensefianza
media. Si aun asi cree que no terminara, pregunte hasta qué curso cree que llegara.

La pregunta all busca conocer los planes y expectativas que tiene el entrevistado/a para su vida
después de completar su educacién escolar, y la pregunta al2 busca evaluar cuanto cree el NNA que le
servira lo que aprende en el colegio para su futuro.

En el caso de la pregunta all, se espera indagar en las expectativas en un plazo cercano a la finalizacion
del colegio, considerando hasta un afio tras salir.

D a10. ¢ Hasta qué curso crees que vas a estudiar?

Si el NNA no entiende la pregunta, indique que se refiere a si él o ella cree que va a terminar la ensefianza
media. Si el NNA cree que “No va a terminar”, preguntar hasta qué curso cree que va a llegar.
Lea alternativas

Muestre tarjeta A10

1. Menos que 8° Basico

2. 8° Basico

3. Mas que 8° Basico y menos que 4° Medio
4. 4° Medio

5. Ya saliste de 4° Medio

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1, 2, 3, -88 y -99 - Pasan a al2
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all Y cuando salgas del colegio, équé crees que vas a hacer?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Estudiar una carrera (considera tanto carreras técnicas como universitarias)

2. Estudiar un oficio (considera estudios no técnicos ni universitarios. Por ejemplo, carpintero, orfebre,
panadero, entre otros)

3. Ingresar a las fuerzas armadas o carabineros

4. Trabajar

5. Formar una familia

6. Dedicarse a las cosas de la casa (ser duefia o duefio de casa)

77. Otra cosa. Especifique

-88. No sabe

-99. No responde

all_77_esp. Especifique otra cosa que cree que va a hacer cuando salga del colegio

al2. i Cudnto crees que te servira para el futuro lo que te enseian en el colegio?
Lea alternativas

1. Te sirve mucho

2. Te sirve mas o menos
3. Te sirve poco

-88. No sabe

-99. No responde

9.5.2 Moddulo Tareas del Hogar

El objetivo de este mddulo es conocer y estimar la proporcidon de nifios, nifias y adolescentes que
realizan tareas de la casa. Empiece este mddulo con la siguiente introduccién:

“Ahora vamos a conversar sobre las cosas que hay que hacer en la casa para tenerla ordenada, para
qgue haya comida, o para tener ropa limpia; como, por ejemplo, cocinar, ordenar, hacer las camas, lavar
la ropa o barrer”.

PREGUNTA al13

En al3 se busca conocer quién es el responsable principal de las tareas de la casa.
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Si hay varias personas que hacen las tareas, pidale al nifio/a que identifique a quien hace las cosas de
la casa la mayoria de las veces. En caso de que los mas pequefios no entiendan, puede preguntarle
por quien “le dedica mas tiempo”, o “quién es la persona que hace mds cosas”.

al3. En tu casa, équién es la persona que hace estas cosas la mayoria de las veces?

Esperar respuesta espontdnea y clasifique
Si el nifio/a menciona mds de una alternativa, o indica por ejemplo “todos”, prequntar: pero équién es
la persona que mds cosas hace en la casa?

1. El nifio/a o adolescente entrevistado/a

2. Una persona adulta de su familia (por ejemplo, papa, mama o abuelo/a)

3. Una persona adulta que no es de su familia (por ejemplo, una empleada doméstica o nana)
4. Un nifio/a o adolescente de su familia (por ejemplo, su hermano(a))

5. Un nifio/a o adolescente que no es de su familia (por ejemplo, un vecino(a))

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTAS al4_1aald_12yald 77

Estas preguntas tienen el objetivo de identificar el tipo de actividad o tareas de la casa que realizan
con mayor frecuencia los nifos, nifias y adolescentes.

Para cada una de las actividades se pregunta al NNA si realizé la actividad durante la semana pasada

(se debe explicar este concepto utilizando la tarjeta “Semana pasada”), y en caso de haberla realizado,
cuantos dias de la semana lo hizo (al4_x_dias) y cuanto tiempo dedico cada dia que lo hizo en
promedio, en horas y minutos (al4_x_tiempo).

Al responder preguntas sobre tiempo dedicado a tareas domésticas, cuidado de animales y plantas, y
cuidado de personas, la persona encuestada debe considerar Unicamente el tiempo invertido en
actividades directas y activas (como operar la lavadora, regar plantas o ayudar a alguien a comer),
excluyendo los tiempos de espera o cuidado pasivo. Por ejemplo, no es apropiado afirmar que cuidan
a un familiar o una mascota 24 horas al dia por estar siempre con ellos, sino que deben especificar el
tiempo real empleado en tareas concretas.

En esta seccidn se pregunta especificamente por tareas que los nifios y nifias hayan hecho en su casa.
En caso de que el NNA resida habitualmente en mas de una vivienda, se deben considerar todas ellas
como “su casa”. Un ejemplo de esto seria un nifio, nifia o adolescente que resida diferentes dias de la
semana con su madre y su padre.

Adicionalmente, en algunos casos se pregunta cudl fue el destinatario de esta tarea (al4_x_destino):
alguien que vive en el hogar, o alguien que no vive en el hogar. Si el NNA encuestado cuenta con mas
de una residencia habitual, todas ellas se consideran como su casa. También se pregunta en dichos
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casos si el NNA o su familia recibieron un pago por la actividad (a14_x_pago). Es importante considerar
que estas preguntas refieren tanto a pago en dinero como en especies, es decir si recibieron
mercaderia, comida, u otras cosas por hacer esa actividad.

Estas dos ultimas preguntas, sobre destino y pago, buscan determinar si la actividad consultada se
hizo para el propio hogar (autoconsumo), o como un servicio ofrecido en el mercado, es decir, como
trabajo en la ocupacion. Si las actividades se realizan por un pago y es para alguien que vive fuera de
su casa, estas se consideran como un trabajo en la ocupacién. En cambio, si la actividad se realiza sin
recibir un pago y es para alguien que vive en su casa, entonces se clasifican como trabajo para el
autoconsumo del hogar. Esta diferencia es clave para la medicién de la prevalencia del trabajo infantil.

En el caso de la actividad de cocinar y preparar alimentos se afiaden preguntas adicionales para
conocer las condiciones en las que se realizo la actividad. De esta manera, en el caso de que el nifio/a
o adolescente declare haber cocinado, preparado o calentado alimentos la semana pasada, se le
consultara si en la realizacién de esta actividad usé una cocina o estufa (al4_1a) y si uso cuchillos
afilados (al4_1b). Estas subpreguntas buscan identificar la realizacion de tareas domeésticas
potencialmente peligrosas.

Por ultimo, se incluye una pregunta donde el NNA puede sefialar si ha realizado otra tarea del hogar
que no le fue consultada (al4_77) y especificar de cual se trata (al4_77_esp). Es importante
asegurarse que la tarea mencionada no se trate de una labor que pueda ser incluida en las preguntas
anteriores (en cuyo caso debe ser corregida), ademas debe asegurarse de que efectivamente se trate
de una tarea de la casa hecha en su casa.

A modo de ejemplo se presenta las preguntas de cocinar, preparar o calentar alimentos.

al4_1. La semana pasada, en tu casa, {cocinaste, preparaste o calentaste alimentos?

Muestre tarjeta TH1

1.Si
2.No > Pasaaalgd_2

al4_1_dias. ¢ Cuantos dias de la semana pasada cocinaste, preparaste o calentaste alimentos?

1.1dia

2. 2 dias
3.3 dias
4. 4 dias
5. 5 dias
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6. 6 dias
7.7 dias

al4_1_tiempo. Y los dias en que cocinaste, preparaste o calentaste alimentos, ¢{mas o menos cuanto
tiempo te demoraste? Por favor suma todo el tiempo que dedicaste durante un dia

Registre el tiempo en horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si demora 45 minutos registre “00:45”
Si no sabe registre 88:88

al4_1_destino. ¢{Para quién era la comida que cocinaste, preparaste o calentaste?

En caso de que realice la actividad para mds de un tipo de persona, debe responder considerando a la
persona para la que realiza la actividad por mds tiempo

En caso de que el NNA resida habitualmente en mds de una vivienda, se deben considerar todas ellas
como “su casa”

Lea alternativas

1. Para ti o para alguien que vive en tu casa
2. Para alguien que vive fuera de tu casa
-88. No sabe

-99. No responde

al4_1 pago. ¢ Tu o tu familia recibieron o recibiran algin pago por la comida que cocinaste, preparaste
o calentaste?

Considerar pago en dinero o en especie. En caso de dudas, indicar al NNA “por ejemplo recibieron dinero,
comida, cosas para la casa, ropa, u otras cosas por hacer esa actividad”

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

D al4_1a. la semana pasada, ¢usaste una cocina o estufa para cocinar, preparar o calentar comidas?
Muestre tarjeta TH1-1

1.Si
2. No

D al4_1b. La semana pasada, ¢usaste cuchillos afilados para cocinar o preparar comidas?
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Muestre tarjeta TH1-2

1.Si
2. No

En la siguiente tabla pueden observarse todas las tareas del hogar por las que se consulta, y las

preguntas que se incluyen en cada una.

Tabla 8 Todas las tareas del hogar consultadas

Variable

Tarea

Destino

Peligrosa

ald 1 destino

ald 1

ald 2

alg 3

ald_4

alda 5

ald 6

ald_7

al4_8

al4_9

Cocinaste,
preparaste
o calentaste
alimentos
Pusiste la
mesa o
lavaste los
platos
Compraste
el pan u otra
cosa  para
servir
comida en
tu casa
Ordenaste o
limpiaste
Lavaste,
planchaste o
arreglaste
ropa

Hiciste o}
ayudaste a
fabricar
ropa,
muebles u
otras cosas
Arreglaste
cosas
Hiciste
tramites o
mandados
Cuidaste
mascotas,

2033

ald 1 dias

ald 2 dias

ald 3 dias

ald 4 dias

ald 5 dias

ald 6 dias

ald 7 dias

ald 8 dias

ald 9 dias

L

ald 1 tiempo

ald 2 tiempo

ald 3 tiempo

ald 4 tiempo

ald 5 tiempo

ald 6 _tiempo

al4 7 tiempo

al4 8 tiempo

ald 9 tiempo

ald 5 destino

ald 6 destino

ald 7 destino

ald 1 pago

ald 5 pago

ald 6 pago

ald 7 pago

al4d 1a

ald 1b
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plantas o el

jardin
al4d 10 Cuidaste a  al4 10 dia @ al4 10 tiemp
otras s o}
personas
alg 11 Transportas  al4 11 dia al4 11 tiemp @ ald 11 destin | al4 11 pag
te, s 0 o 0
ordenaste o
cortaste
lefia
ald 12 Realizaste ald 12 dia  al4_12 tiemp | ald_12 destin | ald 12 pag
actividades s o} 0 o
del campo
ala 77 Otras cosas al4_77 dia | ald 77 tiemp @ ald 77 destin | ald 77 pag
_esp de la casa s o} o} o
éCual?

Fuente: Divisién de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

PREGUNTAS al5

El objetivo de esta pregunta es saber en qué momentos del dia los nifios(a) y adolescentes realizan las
tareas de la casa. En la pregunta al5 se les pregunta a los NNA entrevistados(as) si hicieron tareas de
la casa en la mafiana, tarde o noche durante la semana pasada, pudiendo seleccionar todas las
alternativas que correspondan.

al5. Y las cosas de la casa que me dijiste que hiciste, la semana pasada, élas hiciste en la mafiana, en
la tarde, o en la noche?

Registre todas las alternativas que correspondan
1. Mafiana
2. Tarde

3. Noche

PREGUNTA al7

Mediante la pregunta al7 se espera conocer la razén principal que identifica el nifio, nifia o adolescente
para realizar tareas de la casa.

Si el NNA menciona varias razones, pidale que le indique cual es la razon mas importante.

Si ninguna de las razones se asemeja a la que menciona el nifio/a o adolescentes, entonces marque la
opcidon 77 y registre la razén en al7_esp. Por ejemplo, si “quiere aprender a hacerlas” o “la persona
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encargada de hacerlas estd de viaje, hospitalizada o en otras circunstancias que le impiden realizar
estas tareas domésticas, etc.”

al7. iPor qué hiciste estas cosas de la casa?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Indague y registre la razon principal

. Para ayudar a su familia o cooperar en la casa

. Porque lo(a) mandan

. Porque hay adultos enfermos o personas con discapacidad
. Porque sus padres trabajan

. Porque no hay otra persona que las haga

. Porque es su responsabilidad o su deber

. Porque le gusta el orden o la limpieza

. Porque quiere o lo(a) entretiene
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. Para obtener permisos u otros beneficios
77. Otra razén. Especifique = Pasa a al7_esp
-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 9, -88 y -99 -> Pasan a al8

al7_esp. Especifique otra razén por la cual hizo cosas de la casa
PREGUNTA al18

El objetivo de la pregunta al8 es conocer si los nifios, nifias o adolescente que realizan tareas de la casa
han tenido algun accidente o problema de salud, producto del desempefio de estas actividades.

Para quienes reportan haber tenido algun accidente o problema de salud en al18, en la pregunta al8_1
se indaga por el tipo de accidente o problema de salud que tuvieron como consecuencia de realizar
tareas de la casa. En caso de que el accidente o problema de salud no se encuentre integrado en las
alternativas disponibles, debe marcar 77 y especificar el tipo en al8_1_esp. Indague para asegurarse
que el accidente o problema de salud reportado ocurrié mientras se realizaban tareas de la casa.

al8. Me dijiste que en la casa hacias cosas como %tareas del hogar 9 a 17%. ¢ Has tenido alguna vez un
accidente o problema de salud haciendo cosas de la casa? Por ejemplo, quemadura, herida, problemas
respiratorios, golpe fuerte o fractura
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1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

al8_1. ¢{Qué tipo de accidente o problema de salud tuviste haciendo cosas de la casa?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan

. Caida o golpe fuerte

. Herida o corte

. Fractura o esguince

. Quemadura

. Insolacién

. Intoxicacién o envenenamiento

. Fatiga o cansancio

. Dolor de espalda, cuello o cabeza
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. Problemas en la piel

10. Problemas digestivos

11. Problemas respiratorios

12. Problemas de la vista

13. Problemas de audicién

77. Otro. Especifique = Pasa a al8_1_esp
-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 13 - Pasan a al18_2
Alternativas -88 y -99 - Pasan a al19

al8_1_esp. Especifique otro tipo de accidente o problema de salud

PREGUNTA al9y a20

Estas preguntas tienen como objetivo saber si durante el dia el nifio/a o adolescente es supervisado o
acompafiado en sus actividades por algun adulto (a19) y en caso de reportar haberse quedado sin la
supervisién de una persona adulta, cuantos dias estuvo en esta situacion durante la semana pasada.
Esta pregunta puede ser sensible, por lo que es importante asegurarse que el NNA se encuentre en una
situacién comoda para responder.
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al9. Hay nifios, nifias y adolescentes que a veces se quedan solos(as) porque las personas adultas que
los cuidan tienen que salir. ¢Te has quedado en tu casa sin ninguna persona adulta por mas de una
hora?

Lea alternativas

1. Si, todas las semanas
2. A veces

3. Nunca - Pasaaa25_1
-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas -88 y -99 - Pasa a a25_1

a20. Y la semana pasada, entre el lunes y el domingo, icudntos dias te quedaste sin ninguna persona
adulta, por mas de una hora?

. Ningun dia
. 1dia

. 2 dias

. 3 dias

.4 dias

.5 dias

. 6 dias

. 7 dias

N o o A WWN R O

Preguntas a25y a26

Las preguntas a25 y a26 buscan medir las horas de suefios del NNA entrevistado/a, para ello se le
pregunta por la hora a la que se despertd y la hora a la que se durmid la semana pasada, distinguiendo
entre los dias de lunes a viernes y sdbado y domingo respectivamente. La respuesta debe registrarse
en formato HH:MM en un formato de 24 horas, por ejemplo “7:30”, “22:30” o0 “23:40”.

En caso de que el nifio/a 0 adolescente responda con un rango horario pidale que estime un promedio,
o la hora mas comun a la que se despierta o duerme segun corresponda. Si insiste en dar un rango,
préstele ayuda para obtener un promedio. Por ejemplo, si sefiala despertarse entre 8:00 y 9:00 hrs.,
puede sugerirle como respuesta las 8:30.

Pensando en la hora en que te despiertas y en la hora en que duermes...

a25_1. La semana pasada, entre lunes y viernes, ¢a qué hora despertaste?

2033
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Registre el tiempo en horas y minutos, en formato de 24 horas, por ejemplo, "07:30"
Si el NNA responde un rango horario (por ejemplo, entre 09:00 y 11:00), calcule un promedio y registrelo
Si no sabe registre 88:88

a25_2. La semana pasada, entre lunes y viernes, ¢a qué hora te dormiste?

Registre el tiempo en horas y minutos, en formato de 24 horas, por ejemplo, "22:30"
Si el NNA responde un rango horario (por ejemplo, entre 09:00 y 11:00), calcule un promedio y registrelo
Si no sabe registre 88:88

a26_1. El sdbado y domingo de la semana pasada, éa qué hora despertaste?

Registre el tiempo en horas y minutos, en formato de 24 horas, por ejemplo, "07:30"
Si el NNA responde un rango horario (por ejemplo, entre 09:00 y 11:00), calcule un promedio y registrelo
Si no sabe registre 88:88

a26_2. El sdbado y domingo de la semana pasada, ¢a qué hora te dormiste?

Registre el tiempo en horas y minutos, en formato de 24 horas, por ejemplo, "22:30"
Si el NNA responde un rango horario (por ejemplo, entre 09:00 y 11:00), calcule un promedio y registrelo
Si no sabe registre 88:88

9.5.3 Moddulo Actividades Econdémicas

Inicie este mddulo con la siguiente introduccion:

“Ahora te voy a preguntar acerca de otras actividades que realizan nifios/as y adolescentes. Hay
nifos/as que salen a las calles a vender, a hacer malabarismo o ayudan a su familia en el negocio. Ahora
quisiera preguntarte sobre este tipo de actividades.”

PREGUNTAS a27_1aa27_13ya27_77

La serie de preguntas a27 busca identificar a los nifios/as y adolescentes que participaron de diversas
actividades econdmicas con el fin de identificar el tipo de actividad que realizan con mayor frecuencia
y medir la prevalencia del trabajo infantil y adolescente.
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Para cada una de las actividades se le pregunta a nifio/a o adolescente entrevistado si realizo la
actividad durante la_ semana pasada. Ademas, en algunas de las actividades se consulta cual fue el

destinatario de esta actividad (a27_x_destino): identificando si corresponde a alguien que vive en su
casa o fuera de su casa. Si el niflo/a o adolescente encuestado cuenta con mas de una residencia
habitual, por ejemplo, debido a que sus padres comparten su tuicion, ambas residencias habituales
deben ser consideradas como la casa del NNA. En dichos casos se pregunta si el NNA o su familia
recibieron un pago por la actividad que realizé (a27_x_pago). Es importante considerar que estas
preguntas refieren tanto a pago en dinero como en especies, es decir si recibieron mercaderia, comida,
u otras cosas por hacer esa actividad.

Estas dos ultimas preguntas, sobre destino y pago, buscan determinar si la actividad consultada se
hizo para el propio hogar (autoconsumo), o como un servicio ofrecido en el mercado, es decir, como
trabajo en la ocupacion. Si las actividades se realizan por un pago y es para alguien que vive fuera de
su casa, estas se consideran como un trabajo en la ocupacién. En cambio, si la actividad se realiza sin
recibir un pago y es para alguien que vive en su casa, entonces se clasifican como trabajo para el
autoconsumo del hogar. Esta diferencia es clave para la medicién de la prevalencia del trabajo infantil.

Por ultimo, se incluye una pregunta donde el NNA puede sefialar si ha realizado otra actividad o
trabajo que no le fue consultada (a27_77) y especificar de cual se trata (a27_77_esp). Es importante
asegurarse que la tarea mencionada no se trate de una labor que pueda ser incluida en las preguntas
anteriores (en cuyo caso debe ser corregida), y que efectivamente se trate de una actividad
econdémica.

A modo de ejemplo se presenta las preguntas sobre transporte, orden o corte de lefia (a27_3).

D a27_3. La semana pasada, étransportaste, ordenaste o cortaste lefia?
Muestre tarjeta AE3

1.Si
2. No - Pasa a a27_4

a27_3_destino. {Para quién transportaste, ordenaste o cortaste leia?

En caso de que realice la actividad para mds de un tipo de persona, debe responder considerando a la
persona para la que realiza la actividad por mds tiempo

En caso de que el NNA resida habitualmente en mds de una vivienda, se deben considerar todas ellas
como “su casa”

Lea alternativas
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1. Para ti o para alguien que vive en tu casa
2. Para alguien que vive fuera de tu casa

-88. No sabe
-99. No responde

a27_3_pago. éTu o tu familia recibieron o recibiran algin pago por lo que hiciste?

Considerar pago en dinero o en especie. En caso de dudas, indicar al NNA “por ejemplo recibieron dinero,

comida, cosas para la casa, ropa, u otras cosas por hacer esa actividad”

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

En la siguiente tabla pueden observarse todas actividades econdmicas por las que se consulta, y las

preguntas que se incluyen en cada una de ellas.

Tabla 9 Todas las actividades econdmicas consultadas
Variable Tarea

a27 1 Realizaste actividades en la calle

a27 2 Recogiste cartones, latas, ropas u otras cosas para
vender

a27 3 Transportaste, ordenaste o cortaste lefia comida en tu
casa

a27 4 Realizaste actividades en algun puesto en la feria,
mercado o en la vega

a27 5 Hiciste actividades de empaquetador(a) en algun
negocio o supermercado

a27 6 Hiciste actividades en algun negocio o puesto de
comida

a27_7 Hiciste o ayudaste a fabricar ropa, muebles u otras
cosas

a27_8 Hiciste limpieza en algin negocio o empresa

a27_9 Hiciste actividades del campo

a27 10  Hiciste cosas de la casa en otra casa

a27_11  Cuidaste a algln nifio/a, persona enferma o abuelo/a
en la casa de otra familia

a27 12  Hiciste actividades de construccién

a27 13  Hiciste entregas a domicilio de productos como

comida, compras, etc.

2033

L

Destino Pago

a27_3 destino | a27_3 pago
a27_7 destino | a27_7 pago
a27_8 destino | a27_8 pago
a27_9 destino | a27_9 pago
a27_10_destino | a27_10_pago
a27_11 destino | a27_11 pago
a27_12 destino | a27_12 pago
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a27_77  Realizaste alguna otra actividad o trabajo distinto a las  a27_77 _destino  a27_77 pago
_esp actividades que te sefialé, aunque no te hayan pagado?
¢Cuadl?
Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

PREGUNTA a28

En la Pregunta a28 se busca identificar a los nifios/as y adolescente que regularmente realizan una
actividad econdmica, pero que por algin motivo no la hicieron la semana de referencia. Considere
como “volver pronto”, un periodo de retorno de hasta 4 semanas.

En caso de que el nifio/a o adolescente declare contar con una actividad econdmica a la que volvera
pronto, se le consultard a cual o cuales actividades volvera, pudiendo seleccionar todas aquellos que
correspondan (a28_1). En caso de que el trabajo al que volvera no esté presente en las alternativas
marque 77 y especifique el tipo de actividad en a28_1_esp.

a28. Aunque no hiciste ninguna de estas actividades la semana pasada, ¢realizas alguna otra actividad
o trabajo al que vas a volver pronto?

1.Si

2. No -> Pasa a a56

a28 1. ¢A qué actividad o trabajo volveras pronto?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

. Actividades en la calle, como malabarismo o venta de productos

. Recoger cartones, latas, ropas u otras cosas para vender

. Transportar, ordenar o cortar lefia

. Actividades en algun puesto en la feria, mercado o en la vega

. Actividades de empaquetador(a) en alglin negocio o supermercado
. Actividades en algun negocio o puesto de comida

. Hacer o ayudar a fabricar ropa, muebles u otras cosas

. Hacer limpieza en algun negocio o empresa
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. Actividades del campo, como alimentar y cuidar animales

10. Tareas de la casa en otra casa

11. Cuidar a alguin nifio/a, persona enferma o abuelo/a en la casa de otra familia

12. Actividades de construccion. Por ejemplo, construir muros o pisos, reparar techos, entre otros
13. Hacer envios o entregas a domicilio de productos

77. Otra actividad - Pasaa a28_1_esp

2023 Encuestador - Pagina 145

2023




Si solo registra una alternativa - Pasa a a30
Si registra mas de una alternativa - Pasa a a29b

a28_1_esp. éCudl es esa otra actividad o trabajo?
Si indica mads de una, registre la actividad a la que habitualmente dedica mds tiempo

Si registra solo un trabajo al cual volvera en preguntas a28_1 (num_a28_1 == 1) - Pasa a a30
Si registra mas de un trabajo al cual volvera en preguntas a28_1 (hum_a28_1 > 1) - Pasa a a29b

Pregunta a29

La pregunta a29 solo se aplica a aquellos NNA que declaran haber realizado mds de una actividad
econdmica o trabajo durante la semana pasada, con el fin de saber a cudl de estos trabajos o actividades
dedica mas tiempo. En consecuencia, identificar cual es la principal actividad econdmica. El fraseo de
la pregunta varia segun si el NNA reporta haber realizado la actividad la semana pasada (a29a) o reporta
haber estado ausente de ella (a29b).

En las alternativas de respuesta sélo apareceran las actividades previamente declaradas por el NNA
entrevistado/a. Es muy importante que el encuestador/a repita las distintas actividades mencionadas
por el nifio/a o adolescente. Si el NNA, duda al definir cual es la actividad a la que le dedica mas tiempo,
no presione por una respuesta rapida. Espere un momento, luego repita las opciones de actividades
que sefiald realizar, para que pueda tener mas clara las opciones. Por ejemplo: "éCual consideras la
actividad a la que dedicas mas tiempo: vender en la feria el domingo o ayudar en el puesto de comida
en la tarde?”, mencione las actividades desplegadas en la lista para recordarle las declaradas.

a29a. Me dijiste que la semana pasada hiciste distintas actividades. ¢ Cual de estas actividades es a la
que dedicaste mas tiempo?

Lea alternativas

. Actividades en la calle, como malabarismo o venta de productos

. Recoger cartones, latas, ropas u otras cosas para vender

. Transportar, ordenar o cortar lefia

. Actividades en algun puesto en la feria, mercado o en la vega

. Actividades de empaquetador(a) en alglin negocio o supermercado
. Actividades en alguin negocio o puesto de comida

. Hacer o ayudar a fabricar ropa, muebles u otras cosas

. Hacer limpieza en algun negocio o empresa
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. Actividades del campo, como alimentar y cuidar animales
10. Tareas de la casa en otra casa
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11. Cuidar a algun nifio/a, persona enferma o abuelo/a en la casa de otra familia
12. Actividades de construccion

13. Hacer envios o entregas a domicilio de productos

77. La otra actividad que me dijiste antes

a29b. Me dijiste que estuviste ausente de tus actividades o trabajos. ¢ Habitualmente a cual de estas
actividades o trabajos es al que dedicas mds tiempo?

Lea alternativas

. Actividades en la calle, como malabarismo o venta de productos

. Recoger cartones, latas, ropas u otras cosas para vender

. Transportar, ordenar o cortar lefia

. Actividades en algun puesto en la feria, mercado o en la vega

. Actividades de empaquetador(a) en algln negocio o supermercado
. Actividades en algun negocio o puesto de comida

. Hacer o ayudar a fabricar ropa, muebles u otras cosas

. Hacer limpieza en algin negocio o empresa
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. Actividades del campo, como alimentar y cuidar animales

10. Tareas de la casa en otra casa

11. Cuidar a algun nifio/a, persona enferma o abuelo/a en la casa de otra familia
12. Actividades de construccion

13. Hacer envios o entregas a domicilio de productos

77. La otra actividad que me dijiste antes

PREGUNTAS a30y a31

La pregunta a30 tiene por objetivo conocer exactamente la actividad o trabajo que realiza el nifio/a o
adolescente entrevistado/a. Es fundamental registrar en la forma mdas precisa y completa la actividad

descrita por el nifio/a.

Adapte la pregunta en funcién de las respuestas del nifio/a

Indague mas sobre la actividad del nifio/a, por ejemplo, si el nifio/a sefiala que “ayuda en el taller”,

preguntele: “¢Qué haces en el taller?, éen qué ayudas?, i qué tipo de cosas haces?, ¢ Hay otra tarea que
te toque hacer?, ¢ Utilizas alguna herramienta, cudl?”; “Eres encargado de....”.

En caso de que trabaje en algin negocio: ¢Qué haces?; ¢Limpias?; iatiendes clientes?... ivendes?,

éempaquetas?, éofreces los productos?, ¢das informacion?, etc.”. En el caso, por ejemplo, si “ayuda en
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cultivar la tierra”, consultar por el tipo de cultivos, en qué temporada, si ayuda a sembrar, cosechar,

plantar, fumigar u otra actividad.
a30. Ahora quisiera que me cuentes un poco mas acerca de lo que haces. ¢Qué haces cuando estas
%actividad econémica 9 a 17%?

Registre el nombre del trabajo, oficio y las tareas que realiza el nifio/a. Pregunte, por ejemplo,
— eres vendedor en la calle, vendes productos, recibes y das dinero

— limpias casas, haces aseo, lavado o planchado

— cuidas personas, alimentas, duchas, vistes o das medicamentos a un nifio o persona enferma
—agricultor, siembras, cultivas o cosechas papas y verduras

— recolector de frutas, recoges, limpias, empacas uvas y frutas para una empresa

— cuidas animales, crias y alimentas gallinas, animales de granja

— pastor, acarreas y pastoreas ovejas o animales de granja

— recolector de reciclaje, recoges cartones o latas de aluminio

— panadero, preparas, amasas y vendes pan en un negocio

— repartidor, repartes alimentos y productos

—obrero, llevas o cargas ladrillos, sacos u otra cosa en un taller

Indague la pregunta en funcion de las respuestas del nifio/a.

El objetivo de la pregunta a31 es conocer caracteristicas de la actividad econémica principal que
realizan los NNA: con qué herramientas o instrumentos deben hacer la actividad; informacién que sera
relevante para conocer eventuales situaciones de “trabajo peligroso”. Adapte la pregunta en funcién
de las respuestas del nifio/a o adolescente.

Consulte por detalles, que permitan una mejor descripcidn de las labores que realiza, por ejemplo, si
el nifio/a ha sefialado que “ayuda o trabaja lijando muebles”, consultar si lo hace con lija de cartén o

pulidoras o herramientas eléctricas; en el caso que conteste que “trabaja o ayuda en un minimarket”,

consulte si le toca usar la maquina eléctrica para cortar quesos o cecinas.

Si el nifio/a o adolescente no comprende el concepto de “herramientas” puede preguntarle con qué

cosas hace la actividad declarada.

a31. iCon qué herramientas o cosas %actividad econémica 9 a 17_v2%?

Si el nifio/a no logra elaborar una respuesta, agregue: ¢ Con qué cosas o herramientas haces [NOMBRAR
ACTIVIDAD], por ejemplo, con ldpiz y papel, con un paio o utiles para limpiar, con detergente, con
herramientas de taller, como un martillo, con palos, u otra cosa?

PREGUNTAS a32
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La pregunta a32 tienen por objetivo conocer el lugar en que los NNA realizan las actividades declaradas,
de modo de identificar situaciones de trabajo peligroso.

En caso de que el lugar mencionado por la persona no corresponda a las alternativas disponibles
marque 77 y especifique en la pregunta a32_esp. Es importante que se asegure que el lugar
mencionado no corresponda a las categorias ya incluidas.

a32. iEn qué lugar %actividad econémica 9 a 17_v2%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan

. Al interior de su vivienda

. En un taller o recinto anexo a su vivienda

. En la calle, via publica, transporte publico o feria

. En un establecimiento (mercado, negocio, taller, restaurante, oficina, etc.)
. En obras de construccion, faenas mineras o similares

. En un campo, parcela o predio agricola

. En el mar, lago, rio (incluye costa)

. A domicilio (casa del cliente o empleador)

00O N O U1 B WIN B

77. En otro lugar. Especifique = Pasa a a32_esp

Alternativas 1 a 8 - Pasan a a34

a32_esp. Especifique el otro lugar donde realiza la actividad

Pregunta a34

La pregunta a34 tiene por objetivo conocer en qué rama de la actividad econdmica especifica trabajan
los nifios/as y adolescentes, informacién que contribuird a caracterizar el trabajo infantil y adolescente.

a34. (A qué se dedica o qué hacen en el lugar o negocio donde tu %actividad econémica 9 a 17 v2%?

el nifio/a no entiende, pregunte por el tipo de actividad econémica (ACCION) y el producto o servicio
que realiza (RESULTADO). Por ejemplo,

— un puesto de feria, dedicado a la venta de productos como frutas y verduras

— una persona particular, dedicada a cuidar personas, nifios/as o hacer aseo en casas particulares

— una granja o fundo, dedicada al cultivo y cosecha de frutas o verduras

— un criadero de caballos, dedicado al cuidado y crianza de animales

— un restaurante, dedicado a la preparacion y servicio de comidas

— una persona particular, dedicado a la recoleccion de cartones y latas de aluminio en la via publica
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— una panaderia, dedicada a la elaboracion y venta de pan y pasteles
—un taller, dedicado a la reparacion de bicicletas y autos
Indague la pregunta en funcion de las respuestas del nifio/a.

Solicite informacidn para describir de manera completa la actividad a que se dedica la empresa, negocio
o institucion en que el nifio/a o adolescente realiza su trabajo o actividad.

Considere los siguientes ejemplos como una descripcidon incompleta de actividad: “fabrica, taller,

construccion, mineria, etc.”

Los siguientes ejemplos se consideran una descripcidn completa:

- Fabrica de envases de vidrio.

- Comercio de venta de zapatillas
- Taller de reparacion de autos

- Construccién de edificio.

- Extraccion de cobre.

- Taller de artesania en madera

Detalle el tipo y material de los productos que se elaboran o de los servicios que se prestan.
Adapte la pregunta en funcion de las respuestas del nifio/a o adolescente. El Cuadro 4 describe la
estrategia para describir actividad econdmica de la empresa, negocio o lugar donde el NNA realiza la

actividad econdmica declarada.

Cuadro 4 Estrategia para describir actividad econémica

1. §QUE HACE?

Se refiere al PROCESO PRODUCTIVO o ACCION que realiza la empresa en el local. Las palabras claves
relacionadas con la accién son basicamente VERBOS.

e Produccion Agropecuaria: Silvicultura, siembra, cria, etc.

e Fabricacién de Bienes: Elaboracion, fabricacion, produccién, confeccion, refinacion, reparacion, etc.

e Comercializacién de Bienes: Compra, venta, importaciones, consignacion, etc.

e Prestacion de Servicios: Fotocopiado, disefio, promocion, asesoramiento, arriendo, venta de
inmuebles.

2. ¢CUAL ES EL PRODUCTO?

Se refiere a los BIENES Y/O SERVICIOS producidos u ofrecidos por la empresa en ese local. Es preciso
conocer cual es la denominacién del bien o servicio que la empresa cultiva, extrae, produce, comercializa,
arrienda, instala, repara, etc. El PRODUCTO es el resultado de la ACCION.
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Es importante conocer el nombre completo del servicio: copiado de libros, disefio paginas web, servicio
de peluqueria, asesoria contable, servicio de inseminacién artificial de ganado vacuno, educacion
primaria, etc.

3. ¢CON QUE LO HACEN?

Implica describir la principal MATERIA PRIMA (trigo, vidrio, madera, hilado, metal, telas/tejidos, hierro,

pescado, plastico, cuero, caucho) utilizada. Es decir, conocer que Materia Prima se PROCESA o QUE

HABILIDAD O CONOCIMIENTO SE UTILIZA para poder, mediante la accién, obtener el bien o servicio

ofrecido.

e Para la Fabricacién de bienes: Es importante determinar el nombre de la principal materia prima
procesada. Asi para la fabricacién de harinas, conocer si es de carne, pescado, trigo, etc., para la
fabricacion de envases, saber si son de papel, cartén, vidrio, plastico, hojalata.

e En comercio: Es importante conocer si los productos vendidos son indumentaria, calzado,
agroquimicos, maquinas, etc., consignando el que genera el mayor margen de comercializacion al
local.

e En servicios: Es necesario definir la disciplina, drea de conocimiento o de relacion (entrenador de
futbol, alquiler de salones de fiestas, asesoramiento astrolégico). Si se trata de asesoria, es preciso
conocer si es contable, juridica, informatica, disefio grafico, etc.

e En reparaciones: Describir el tipo del bien reparado: autos, electrodomésticos, computadoras,
teléfonos, bicicletas, prendas de vestir, relojes, etc.

Para determinar la actividad del establecimiento o negocio, se tomara en cuenta lo que produce o fabrica,
lo que vende o revende, o seguin los servicios que presta.

Antes de anotar la rama de actividad, es necesario indagar detalles de las actividades. Por ejemplo, si el
nombre de una empresa es “Taller de calzado”, debe averiguar y registrar si en ese taller se repara, se
fabrica o se realizan las dos actividades a la vez; de darse este Ultimo caso, se tomara la fabricacion.

Igualmente, no olvide indagar el material principal del que estd hecho el producto (cuero, caucho, tela,
madera, metal, plastico, piel, etc.).

Si el nombre que le dieron es de una compafiia constructora, indagara si en ésta se dedican a la edificacién
o solamente a elaborar planos.

Cuando se trata de una empresa comercial, indagara si se trata de comercio al por mayor o por menor;
ademas, si en el local se produce el bien o solo es una distribuidora.

Fuente: Division de Observatorio Social, Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Pregunta a35a a a42
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La serie de preguntas a35a a a42 busca estimar el tiempo en que el nifio/a o adolescente entrevistado/a
destina a realiza la actividad econdmica reportada. En a35a y a35b se pregunta qué dias de la semana
el NNA realiza la actividad econdmica o trabaja. Estos antecedentes son relevantes para determinar la
periodicidad en que nifios/as y adolescentes participan de actividades econdmicas vy, luego, cuantificar
de manera exacta el dia y tiempo, en horas y minutos destinados a ese trabajo o actividad econdmica.
El fraseo de la pregunta varia segun si el NNA trabajé la semana pasada (a35a) o tiene un trabajo al que
volverd pronto (a35b).

a35a. Me puedes indicar, ¢qué dias de la semana pasada, de lunes a domingo, %actividad econdmica
9a17_va%?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

. Lunes

. Martes

. Miércoles

. Jueves

. Viernes

Sdbado

. Domingo

. Todos (NO LEER)

©® N O U A WN R

Salta entre las preguntas a36 y a42 segun los dias que trabajo

a35b. Me puedes indicar, ¢qué dias de la semana, de lunes a domingo, %actividad economica 9 a
17_v2% habitualmente?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

. Lunes

. Martes

. Miércoles

. Jueves

. Viernes

. Sdbado

. Domingo

. Todos (NO LEER)

0O N O U B WIN -

Salta entre las preguntas a36 y a42 segun los dias que trabaja habitualmente
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Luego entre a36 y a42 se pregunta a los nifios/as y adolescentes cuantas horas al dia realiza la
actividad econdmica en cada dia de la semana que mencioné en a35a o a35b. La respuesta se registra
en horas y minutos. A modo de ejemplo se presenta la pregunta del dia lunes:

a36. (Cuanto tiempo %actividad econémica 9 a 17_v4% el dia lunes?

Registre el tiempo en horas y minutos (hh:mm). Por ejemplo, si trabajé 45 minutos registre “00:45”; o
si trabajo 4 horas y media registre “04:30”
Si no sabe registre 88:88

Si trabajo o trabaja habitualmente entre martes y domingo -> Salta entre a37 y a42 segtin los dias en
que trabajo o trabaja habitualmente
Si no trabajo ningun otro dia entre martes y domingo -> Salta a a43a o a43b dependiendo de si realizé
alguna actividad econémica de las preguntas a27_1 hasta a27_77 o responde que tiene un trabajo al
cual volvera pronto en pregunta a28

PREGUNTA a43 y a44

El objetivo de las preguntas a43 y a44 es conocer en qué jornada desarrollan sus actividades
econdmicas los nifios/as y adolescentes. Se consulta al NNA si realiza sus actividades en la mafana,
tarde y/o noche, pudiendo contestar todas las alternativas que correspondan. La pregunta a43 indaga
en la jornada entre lunes y viernes y a44 en la jornada de sdbado y domingo. a43 y a44 se activaran
segun los dias en que el NNA haya reportado realizar la actividad en a35.

Se distingue el fraseo de a43 y a44 segln si el NNA reporto realizar la actividad la semana pasada (a43a
y ad4a) o reportd haber estado ausente (a43b y a44b). A estos Ultimos se les pregunta sobre el
momento en el que habitualmente realizan la actividad econémica o trabajan.

a43a. Durante la semana pasada, entre lunes a viernes, éen qué momento %actividad econémica 9 a
17_v4%? éen la mafiana? é¢en la tarde? éen la noche?

Registre todas las alternativas que correspondan
1. Mafiana
2. Tarde

3. Noche

Si trabajo algun dia entre sabado y domingo - Pasa a a44a
Si no trabajo algun dia entre sabado y domingo -> Pasa a a45
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a43b. Entre lunes y viernes, habitualmente, éen qué momento %actividad econémica 9 a 17_v2%?
éen la mafiana? éen la tarde? éen la noche?

Registre todas las alternativas que correspondan
1. Mafiana
2. Tarde

3. Noche

Si trabaja habitualmente algtn dia entre sabado y domingo - Pasa a a44b
Si no trabaja habitualmente algun dia entre sdabado y domingo - Pasa a a45

ad4a. Y el sabado y domingo de la semana pasada, éen qué momento %actividad econémica 9 a
17_v4%? ien la mafiana? é¢en la tarde? éen la noche?

Registre todas las alternativas que correspondan
1. Mafana
2. Tarde

3. Noche

Todas - Pasa a a45

a44b. Y el sabado y domingo, habitualmente éen qué momento %actividad econémica 9 a 17_v2%?
éen la mafana? éen la tarde? éen la noche?

Registre todas las alternativas que correspondan
1. Manana

2. Tarde

3. Noche

PREGUNTA a45

a45 tiene por objetivo conocer si el nifio/a o adolescente recibe algln tipo de pago por las actividades
que realiza.

Se pregunta por distintos tipos de pago: en dinero y en especies.

9093 Encuestador -
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Para pagos “en especies” se considera el pago en la entrega de bienes, productos o servicios por la
realizacion de la actividad econdmica que el NNA reporté realizar.

Por ejemplo, por “vender en una verduleria”, se pagaria con los productos del negocio, es decir, en
“verduras o frutas”, otro tipo de servicios a considerar son el alojamiento. En el caso del trabajo en un
“negocio familiar” considere también: compras de ropa, entradas al cine u otro tipo de bienes o
servicios que el nifio/a o adolescente mencione.

ad5. Por %actividad econémica 9 a 17_v3%, éte pagan...?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. En dinero

2. Con otras cosas como ropa, comida, o algin producto
3. No te pagan

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 6, -88 y -99 - Pasa a a49

PREGUNTA a48

En el caso de los NNA que indiquen recibir dinero en a45, la pregunta a48 indaga por el destino que le
otorga el nifio/a o adolescente al dinero que recibe por la actividad econémica que realiza. Se debe
registrar el destino principal que le da a su dinero.

a48. iEn qué usas principalmente el dinero que ganas?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Indague y registre la razdn principal

1. En mi educaciéon (compra libros, cuadernos, utiles, etc.)

2. En diversion (cine, entradas a eventos, videojuegos u otros)
3. En gastos de la casa

4. En cosas personales

5. Lo ahorro

6. Se lo doy a mis padres o a otro pariente

77. Otro. Especifique = Pasa a a48_esp

-88. No sabe

-99. No responde
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Alternativas 1 al 6, -88 y -99 - Pasa a a49

a48_esp. Especifique el otro uso dado al dinero

Formule la pregunta al NNA entrevistado/a, escuche su respuesta y anote la alternativa con mayor
semejanza a su respuesta, utilice las siguientes referencias:

1. En su educacion (libros, cuadernos, ttiles, etc.)
Registre aqui los gastos asociados a estudiar: fotocopias, pase escolar, compra de cuadernillos,
pago de colacidn, cuotas de curso, etc.

2. Endiversion (cine, entradas a eventos, video juegos u otros)
Considere en esta alternativa si el nifio, nifia o adolescente sefiala que gasta el dinero en cosas.
Por ejemplo: audifonos, revistas, entradas al estadio, compra de videojuegos u otras similares.

3. En gastos de la casa
Registre en esta alternativa los gastos que el nifio, nifia o adolescente realiza en compras para su
hogar o familia: pago de alguna cuenta, compra de alimentos, compra de remedios, etc.

4. En cosas personales
Registre en esta alternativa si el nifio, nifia o adolescente sefiala, que se compra cosas para
él/ella: ropa, calzado, comida, articulos de aseo o perfumeria, entre otros.

5. Lo ahorra
Registre en esta alternativa si el nifio, nifia o adolescente sefiala: guarda el dinero en una alcancia
u otro similar; si declara dejarlo o guardarlo en el banco u otra entidad financiera; si indica que
otra persona le guarda el dinero para cuando lo necesite gastar o para el futuro.

6. Se lo da a sus padres o a otro pariente
Registre en esta alternativa si el nifio, nifia o adolescente sefiala que entrega el dinero
directamente a sus padres u otro pariente y no lo gasta él /ella directamente.

77.0tro. Especifique
Considere en esta alternativa situaciones como, por ejemplo: destinar el dinero a paseos, regalos
a parientes o amigos, u otro no mencionado en alternativas anteriores.

PREGUNTA a49

En a49 se pregunta al NNA quiénes saben que él o ella realiza la actividad econdmica declarada. En la
alternativa “Otra persona”, considere por ejemplo personas como “asistente social; polola o pareja,
dirigente o monitor social o de alguna organizaciéon en la cual el NNA participa”, etc.

a49. i Quiénes saben que %actividad econémica 9 a 17_v2%?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Tu mama
2. Tu papa
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3. Otra persona de tu familia

4. Tu profesor/a u orientador/a

5. Tus amigos/as o compaferos/as
77. Otra persona

78. Ninguna persona lo sabe

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA a50y a51

La pregunta a50 tiene por objetivo conocer si hay otros nifios/as o adolescentes en el ambiente en el
cual el NNA realiza la actividad econédmica declarada.

Considere como lugar de trabajo, por ejemplo, si el nifio/a o adolescente declara “trabajar en un puesto

IM

de la feria o mercado”, y consulte si en el “puesto donde trabaja o en los otros puestos o locales”
trabajan o ayudan otros nifios/as o adolescentes. Si el NNA declara trabajar en la calle, consulte si en
el entorno del lugar hay otros nifios/as o adolescentes trabajando o ayudando en su trabajo a otras

personas.

a50. Donde tu %actividad econémica 9 a 17_v2%, ¢hay otros nifios, nifas o adolescentes haciendo lo
mismo que tu?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

La pregunta a51 permite identificar quién dirige la actividad econémica declarada por el nifio/a o
adolescente, es decir, quién le dice lo que tiene que hacer. Se distingue si la persona es un familiar o
no familiar, y en el caso de ser un familiar, si la persona vive o no con el NNA.

a51. Donde tu %actividad econémica 9 a 17_v2%, équién te dice las cosas que tienes que hacer?
Lea alternativas

1. Un familiar tuyo que vive contigo

2. Un familiar tuyo que no vive contigo

3. Una persona que no es familiar tuyo
4. Nadie te dice lo que tienes que hacer
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PREGUNTA a52

a52 tiene como objetivo identificar las razones para realizar la actividad econdmica declarada por los
nifios/as o adolescentes. Recuerde repetir la actividad mencionada por el NNA.

Si el NNA menciona varias razones, pidale que escoja la que considere como la mas importante.

Registre 77 “Otra razén” si ninguna de las anteriores se ajusta a la respuesta del nifio/a o adolescente
y registre la razén en a52_esp.

a52. iPor qué %actividad econémica 9 a 17_v2%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Indague y registre la razén principal

. Para ayudar con los gastos de su casa

. Para ayudar a su familia en su trabajo

. Para tener su propio dinero

. Para pagar sus estudios o materiales educativos
. Porque le gusta o entretiene

. Para no aburrirse

. Para tener un oficio

. Porque lo(a) mandan

O 00 N OO Ul B WIN -

. Porque dejd los estudios o no estudia
10. Porque tiene un hijo/a que debe mantener
77. Otra razén. Especifique = Pasa a a52_esp

Alternativas 1 al 10 - Pasa a a53

ab2_esp. Especifique otra razén por la que esta %actividad econémica 9 a 17%

PREGUNTA a53

La pregunta a53_1 busca identificar la percepcién que tiene el nifio/a o adolescente sobre la actividad
econdmica que realiza, lo que permite avanzar en identificar las motivaciones para realizarla. También
interesa saber qué es lo que valora del desempefio de esta actividad.

El encuestador/a debe esperar la respuesta espontanea del NNA, y clasificar su respuesta, contando
con 6 opciones de respuesta precodificada y la opcidén “otra” para razones no contempladas, las cuales
deben registrarse en a53_1_esp.
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No olvide consultar siempre por “alguna otra ventaja o alguna otra cosa buena mds”, hasta que el
nifio/a entrevistado/a sefiale “No” o “ninguna otra cosa mas”. Se pueden marcar todas las que
mencione el nifio/a o adolescente.

a53_1. {Qué ventajas o cosas buenas crees que tiene para ti %actividad econémica 9 a 17_v3%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Ganar dinero o tener su propio dinero

2. Comprar sus propias cosas, no pedir a sus padres
3. Ayudar a su familia

4. Ser mas responsable

5. Aprender una actividad u oficio

6. Aprender cosas nuevas

77. Otra. Especifique = Pasa a a53_1_esp

78. No tiene ventajas o cosas buenas

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 6, 78, -88 y -99 - Pasan a a53_2

a53_1_esp. Especifique otra ventaja o cosa buena

La pregunta a53_2 permite indagar respecto de eventuales efectos negativos que pueda tener la
actividad econdmica que realizan, desde la perspectiva de los nifios/as o adolescentes
entrevistados/as.

No olvide consultar siempre por “alguna otra desventaja o alguna otra cosa mala mds”, hasta que el
NNA entrevistado/a sefiale “No” o “ninguna otra cosa mas”. Se pueden marcar todas las respuestas
gue mencione el nifio/a o adolescente. Se incorpora la opcidn “otra” para desventajas no
contempladas, las cuales deben registrarse en a53_2_esp.

a53_2. {Qué desventajas o cosas malas crees que tiene para ti %actividad econémica 9 a 17_v3%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Es cansador
2. Hay que levantarse temprano
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3. Deja poco tiempo libre para familia, amigos/as, estudio o descanso
4. Los riesgos de accidentes

5. Las molestias del clima (por ejemplo, mucho frio o mucho calor)

6. No es bueno para su salud

77. Otra. Especifique = Pasa a a53_2_esp

78. No tiene desventajas o cosas malas

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 6, 78, -88 y -99 - Pasa a a53_3

a53_2_esp. Especifique otra desventaja o cosa mala

La pregunta a53_3 busca indagar cdmo se sienten los nifos, nifias y adolescentes realizando la actividad
econdmica que reportaron. Como apoyo para la respuesta del NNA se ha incorporado una tarjeta con
rostros con expresiones asociadas a los sentimientos.

D a53_3. A veces uno se siente bien, y otras uno se siente mal. En general, icémo te sientes
%actividad econémica 9 a 17%?

Muestre tarjeta "Muy bien — Muy mal"
Lea alternativas

1. Muy mal

2. Mal

3. Ni mal ni bien
4. Bien

5. Muy bien

-88. No sabe

-99. No responde

Pregunta a54

La pregunta a54 tienen el objetivo conocer la red de apoyo que identifica el nifio/a o adolescente
entrevistado/a para enfrentar problemas o dificultades en la actividad econdmica declarada. Debe
registrar todas las alternativas que correspondan. En caso de que el NNA sefale pedir ayuda a un tio o
tia, es relevante indagar para saber si se trata de un familiar, profesor/a u otra persona.

Las alternativas “77. A nadie” y “87. No aplica”, al igual que las alternativas no sabe y no responde, no
deben ser leidas al NNA. Se debe consignar la alternativa “77. A nadie” si el NNA responde negativamente
a las alternativas 1 a 77, sin que identifique a ninguna persona a quien pediria ayuda. En el caso de la

2033
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alternativa “87. No aplica”, ésta se deberd seleccionar en caso de que el NNA reporte espontaneamente
no haber tenido nunca un problema en la actividad econdmica que realiza.

A diferencia del cuestionario para nifios y nifias de 5 a 8 afios, en estas preguntas se incorpora la
alternativa “6. A tu pololo/a o pareja”, en virtud de la edad de los NNA entrevistados/as.

a54. Cuando tienes algln problema %actividad econémica 9 a 17%, éa quién le pides ayuda?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Atumami

2. A tu papa

3. A otra persona de tu familia

4. A un profesor/a u orientador/a
5. A tus amigos/as o compaferos/as
6. A tu pololo/a o pareja

77. A otra persona

78. A nadie (NO LEER)

87. No aplica (NO LEER)

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA a56

a56 tiene por objetivo es conocer si el nifio/a o adolescente entrevistado/a comparte un ambiente
donde hay otros NNA que trabajan.

a56. ¢ Alguno/a de tus amigos/as, compaferos/as o vecinos/as de tu edad trabaja o ayuda a su familia
en su trabajo?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde
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9.5.4 Mobdulo Salud y Seguridad Ocupacional

|ll

El médulo “Salud y Seguridad Ocupacional” busca identificar la realizacion de actividades econdmicas
o trabajos potencialmente peligrosos por parte del nifio, nifia o adolescente entrevistado/a. El conjunto
de preguntas del médulo se enfoca en identificar la eventual peligrosidad de la actividad econdmica

principal realizada por el NNA.

Este mddulo solo se activard para los nifios, nifias y adolescentes que hayan declarado realizar al menos
una actividad econdmica en el médulo anterior.

La secuencia de preguntas a57 a a62_9 consulta por las caracteristicas del lugar de trabajo y el tipo de
actividades desarrolladas por el NNA entrevistado/a, asi como el uso de maquinarias o herramientas.

Las preguntas a63 y a64 indagan en accidentes laborales en el contexto de la actividad econdmica
declarada por el NNA.

PREGUNTA a57

a57 busca identificar a los NNA que, como parte de su actividad econdmica, han tenido que transportar
carga pesada. En esta pregunta debe mostrar la tarjeta “Cargas pesadas”.

éQué es una carga pesada? La definicion de lo que es “pesado” se deja a criterio del NNA. Si él/ella
considera que le ha tocado llevar carga pesada, esto se debe consignar asi. Lo importante es recoger la
respuesta del NNA.

Ahora te voy a preguntar sobre actividades que algunas personas realizan. Cuando %actividad
econdmica9a 17_v2%...

D a57. ¢Llevas cargas pesadas como, por ejemplo: bolsas de mercaderia, cajas o mallas con fruta o
verdura, lefa, fardos, fierros u otras cargas pesadas?

Muestre tarjeta A57 "Cargas pesadas”
1.Si

2. No
-99. No responde

PREGUNTA a58 y a59

La pregunta a58 tiene por objetivo identificar a NNA que realicen actividades econdmicas en las cuales
se utilice algun tipo de herramienta potencialmente peligrosa, y cuyo uso puede exponerlos(as) a
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No olvide mostrar la tarjeta con ilustraciones de las herramientas y maquinarias e indicar lo que
representa cada imagen (tarjeta A58 "Herramientas peligrosas").

Tenga especial atencién con los NNA que declaran trabajar en talleres de impresién, carpinteria,
mueblerias, herrerias o tornos, o establecimientos similares.

D a58. ¢ Utilizas herramientas como, por ejemplo: sierras, taladros, esmeriles u otras herramientas?
Muestre tarjeta A58 "Herramientas peligrosas"

1.Si
2. No
-99. No responde

Con el mismo fin, a59 busca conocer el uso de maquinas o vehiculos. Muestre la tarjeta A59
“Magquinaria o vehiculo”

D a59. ¢ Utilizas maquinaria o vehiculos, como por ejemplo: auto, moto, grua, tractor u otro vehiculo?
Muestre tarjeta A59 “Maquinaria o vehiculo”

1.Si
2. No
-99. No responde

PREGUNTA a60

La serie de preguntas a60 indaga sobre el riesgo potencial de accidentes, lesiones o enfermedades
debido a factores quimicos, fisicos y mecanicos a los que se encuentran expuestos los nifios (as) y
adolescentes en el lugar en que realizan la actividad econdmica que declararon.

La pregunta se aplica con el apoyo de las tarjetas de elementos peligrosos A60: A60 “Elementos
peligrosos — 1” y A60 “Elementos peligrosos - 2".

En el lugar donde %actividad econémica 9 a 17_v2%, éhay alguna de las siguientes cosas...?

D a60_1. (Hay armas o explosivos?
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Muestre tarjeta A60 “Elementos peligrosos - 1"

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

D a60_2. ¢ Hay sustancias quimicas, pesticidas, pinturas o pegamentos industriales?
Muestre tarjeta A60 “Elementos peligrosos - 1"

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

En el lugar donde %actividad econémica9 a 17_v2%...

D a60_3. ¢Hay cuchillos, punzones, serruchos o herramientas afiladas?
Muestre tarjeta A60 “Elementos peligrosos - 2"

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

D a60_4. i(Hay hornos, calderas o sopletes?
Muestre tarjeta A60 “Elementos peligrosos - 2"

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA a61

La pregunta a6l esta orientada a identificar condiciones de trabajo peligrosas para los nifios/as y
adolescentes; se trata de entornos medio ambientales que pueden afectar la salud, como es el caso de
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la temperatura extrema (altas o bajas temperaturas), la presencia de polvo o material que dificulta la
respiracion o el ruido fuerte.

Esta pregunta se aplica con el apoyo de Tarjetas con ilustraciones (A61 1 a 3). No olvide mostrar las
tarjetas e indicar lo que representa cada imagen en caso de ser necesario.

Considere, por ejemplo:

e Quienes trabajan en el campo, pueden sufrir o enfrentar situaciones de calor extremo cuando
trabajan a pleno sol.

e Los NNA pueden enfrentar situaciones de bajas temperaturas cuando trabajan en packing,
donde limpian o clasifican frutas, en frigorificos, etc.

e En las labores en minas, canteras, obras de construccidn, talleres de muebles y otros, los
nifios/as y adolescentes pueden encontrarse en ambientes con mucho polvo.

e Enobras de construccion los nifios/as o adolescente pueden encontrarse con ruidos fuertes de
manera constante, producto de las maquinas.

Ahora te voy a preguntar por cdmo es el lugar donde %actividad econémica 9 a 17_v2%...

D a61_1. iHace mucho frio? Por ejemplo, por la presencia de frigorificos o por estar en el exterior con
muy bajas temperaturas.

Muestre tarjeta A61 “Caracteristicas del lugar - 1"
1.Si

2. No
-99. No responde

D a61_2. iHace mucho calor? Por ejemplo, por estar bajo el sol intenso, en cocinas, hornos o con
maquinas que emiten mucho calor.

Muestre tarjeta A61 “Caracteristicas del lugar - 1"
1.Si

2. No
-99. No responde

En el lugar donde %actividad econémica9 a 17_v2%...

D a61_4. (Hay mucho polvo, arena o humo que hace dificil respirar o ver claramente?

Muestre tarjeta A61 “Caracteristicas del lugar - 2"
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1.Si
2. No
-99. No responde

D a61_5. ¢Hay mucho ruido lo que hace dificil escuchar cuando alguien te habla?
Muestre tarjeta A61 “Caracteristicas del lugar - 3"

1.Si
2. No
-99. No responde

PREGUNTA a62

Las preguntas a62 estan orientadas a conocer las condiciones ambientales y de seguridad en que los
nifios/as y adolescentes trabajan, y la potencial peligrosidad de las tareas que desarrollan.

Esta pregunta se aplica con el apoyo de las tarjetas a62-1 a a62-5 con ilustraciones.

Ahora te voy a preguntar por las actividades que haces cuando %actividad econémica 9 a 17_v2%...

D a62_1. iHaces actividades en altura, por ejemplo, arriba de andamios, techos o arboles?
Muestre tarjeta A62 “Actividades - 1"
1.Si

2. No
-99. No responde

D a62_2. i Haces actividades bajo tierra, por ejemplo, en una mina, alcantarillado o subterraneo?
Muestre tarjeta A62 “Actividades - 1"
1.Si

2. No
-99. No responde

D a62_3. {Recoges o manipulas basura?

Muestre tarjeta A62 “Actividades - 2"
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1.Si
2. No
-99. No responde

Y cuando %actividad econémica 9 a 17_v2%...

D a62_4. i Haces actividades en el agua, por ejemplo, pesca artesanal o buceo?
Muestre tarjeta A62 “Actividades - 2"
1.Si

2. No
-99. No responde

D a62_5. ¢Haces actividades con animales de ganado, por ejemplo, caballos, bueyes o burros?
Muestre tarjeta A62 “Actividades - 3"
1.Si

2. No
-99. No responde

D a62_7. ¢Haces actividades repetitivas que debes hacer una y otra vez sin descansos?
Muestre tarjeta A62 “Actividades - 4"
1.Si

2. No
-99. No responde

D a62_8. (El lugar donde %actividad economica 9 a 17_v2% se dedica a vender alcohol o cigarros?
Por ejemplo, botillerias, bares o cantinas

Muestre tarjeta A62 “Actividades - 4"

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde
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D a62_9. Cuando %actividad econémica 9 a 17_v2% éte toca recibir o entregar dinero? Por ejemplo,
ser cajero(a) o recibir dinero en la feria

Muestre tarjeta A62 “Actividades - 5"

1.Si
2. No
-99. No responde

PREGUNTA a63 y a64

A63 tiene por objetivo saber si los NNA han tenido algun accidente como consecuencia la actividad
econdmica que desarrollan. Se les consulta si han tenido alguna vez un accidente o problema de salud
haciendo la actividad econdmica que declararon realizar (a63).

Para quienes reportan haber tenido algun accidente o problema de salud en a63, en la pregunta a63_1
se indaga por el tipo de accidente o problema de salud que tuvieron como consecuencia de realizar su
trabajo. En caso de que el accidente o problema de salud no se encuentre integrado en las alternativas
disponibles, debe marcar 77 y especificar el tipo en a63_1_esp. Indague para asegurarse que el
accidente o problema de salud reportado ocurriéd mientras se realizaban tareas asociadas a la actividad
econdmica declarada.

Considere que, por ejemplo, trabajos realizados en altura implican una mayor probabilidad de
accidentes tales como: caidas, fracturas o golpes en general. Trabajos de carpinteria podrian generar
alteraciones broncopulmonares debido a la inhalacién de polvo, barniz o pinturas toxicas.

a63. %actividad econémica 9 a 17%, ¢has tenido alguna vez un accidente o problema de salud? Por
ejemplo, quemadura, herida, problemas respiratorios, golpe fuerte o fractura

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 2, -88 y -99 - Pasan a Mdédulo Busqueda e Historia Laboral

a63_1. {Qué tipo de accidente o problema de salud tuviste %actividad econoémica 9 a 17%?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
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Registre todas las alternativas que correspondan

. Caida o golpe fuerte

. Herida o corte

. Fractura o esguince

. Quemadura

. Insolacién

. Intoxicacién o envenenamiento

. Fatiga o cansancio

. Dolor de espalda, cuello o cabeza
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. Problemas en la piel

10. Problemas digestivos

11. Problemas respiratorios

12. Problemas de la vista

13. Problemas de audicién

77. Otro. Especifique = Pasaaa63_1_77_esp
-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 13, -88 y -99 -> Pasan a a64

a63_1_77_esp. Especifique qué otro tipo de accidente o problema de salud tuvo

Por ultimo, la pregunta a64 busca conocer si el accidente o problema de salud que tuvo el NNA recibid
atencién de salud.

a64. Pensando en el Ultimo accidente o problema de salud que tuviste %actividad econémica 9 a 17%,
érecibiste alguna atencion de salud?

1.Si
2. No

9.5.5 Modulo Bisqueda e Historia Laboral

El médulo “BUsqueda e Historia Laboral” se activard para todos los nifios, nifias y adolescentes
entrevistados(as). En el caso de los NNA que hayan declarado no realizar ninguna actividad econdmica,
el médulo indagara si han trabajado o ayudado algun adulto en su trabajo alguna vez, asi como si han
buscado trabajo.
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Para los NNA que hayan declarado realizar al menos una actividad econdmica, el médulo indagard en
las caracteristicas de su primer trabajo.

PREGUNTAS a65y a 66

La pregunta a65 busca identificar si los NNA han trabajado alguna vez, para conocer posteriormente
la historia laboral. Esta pregunta sdélo se activard para los NNA que no hayan reportado realizar una
actividad econémica.

a65. (Has trabajado alguna vez?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

De forma complementaria a66 pregunta si alguna vez el NNA ha ayudado a alguna persona adulta con
su trabajo. En caso de que un NNA declare no trabajar ni haber trabajado, pero si haber ayudado a
alguna persona con su trabajo, se le realizaran las preguntas siguientes de historia laboral en referencia
a esta ayuda.

Esta pregunta se realizara a los NNA que en a65 declaren no haber trabajado alguna vez, con el objetivo
de pesquisar a NNA que no identifiquen el ayudar a personas a adultas en su trabajo como un trabajo.

a66. ¢ Has ayudado a alguna persona adulta en su trabajo alguna vez?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA a67

Las preguntas a67_1y a67_2 buscan conocer la edad de inicio de las actividades laborales de los NNA.
Registre la edad en afios cumplidos que el NNA tenia cuando comenzd a trabajar o cuando ayudd por
primera vez a una persona adulta en su trabajo.

Si el NNA reportd realizar una actividad econémica pero no la reconoce como un "trabajo" el
encuestador/adebe seleccionar la alternativa "No responde" en a67_1. A esos NNA les aparecera la

Encuestador - Pagina 170

2033

2023




pregunta a67_2 que indagara en la edad en la que empezd a realizar la actividad econdmica que declaré
realizar, sin utilizar el concepto de trabajo.

a67_1. (A qué edad %trabajaste/ayudaste a alguna persona adulta en su trabajo% por primera vez?

Ingrese edad _
-88. No sabe
-99. No responde

a67_2.Y ¢{a qué edad %actividad econémica 9 a 17_v4% por primera vez?

Ingrese edad _ _
-88. No sabe
-99. No responde

PREGUNTA a68

a68 tiene por objetivo saber si por el trabajo desempefiado por el NNA alguna vez ha recibido un pago
o sueldo, en este caso se refiere a pago en dinero. La pregunta cambiard de fraseo en virtud de las
respuestas a a67. De esta manera, si el NNA no reconocié haber trabajado sino haber ayudado a una
persona adulta en su trabajo, la pregunta consultara por la recepcién de un pago por esa ayuda.

a68. ¢Has recibido alguna vez un pago por %trabajar/ayudar a alguna persona adulta en su trabajo%?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

PREGUNTA a70

a70 indaga sobre la principal razén del nifio, nifia o adolescente entrevistado para su ingreso al mundo
laboral.

Se pregunta por el motivo de la primera vez que comenzaron a trabajar o a ayudar a una persona adulta
en su trabajo, considerado su perspectiva. Espere una respuesta espontdnea y registre la “principal
razon”. En caso de que el NNA entrevistado/a mencione mas de una, indague cual es la mas importante.

a70. ¢ Te acuerdas cual fue la principal razén por la que %trabajaste/ayudaste a alguna persona adulta
en su trabajo% la primera vez?

Espere respuesta espontdnea y clasifique
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Indague y registre la razon principal

. Para ayudar con los gastos de su casa

. Para ayudar a su familia en su trabajo

. Para tener su propio dinero

. Para pagar sus estudios o materiales educativos
. Porque le gustaba o entretenia

. Para no aburrirse

. Para tener un oficio

. Porque lo(a) mandaron
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. Porque dejd los estudios o no estudiaba

10. Porque tuvo o iba a tener un hijo/a que debia mantener
77. Otra. Especifique = Pasa a a70_esp

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 10, -88 y -99 - Pasan a a71

a70_esp. Especifique otra razén por la que %trabajé/ayudé a alguna persona adulta% la primera vez

PREGUNTA a71y a72

Las preguntas a71y a72 se realizaran a todos los nifios/as y adolescentes entrevistados(as) y consultan
sobre la busqueda de trabajo.

a71 tiene por objetivo saber si existe intension de trabajar en los NNA encuestados(as), a partir de la
consulta sobre si buscaron trabajo durante la semana pasada.

a71. éBuscaste trabajo la semana pasada?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

a72 tiene por objetivo conocer si los nifios, nifias y adolescentes entrevistados(as) han tenido la
intencién de trabajar durante el periodo de vacaciones.

Recuerde que el periodo de referencia corresponde a las “vacaciones de verano pasadas”,
considerando los meses de verano 2022-2023.
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a72. iBuscaste trabajo en las vacaciones de verano?

1.Si

2. No

-88. No sabe

-99. No responde

9.5.6 Modulo Actividades Recreativas y Deportes

El objetivo de este mddulo es conocer y estimar la proporcidn y participacién de nifios, nifias y

adolescentes en actividades familiares, recreativas, deportivas y organizaciones sociales.

PREGUNTA a80

La pregunta a80 tiene por objetivo conocer si el nifio, nifia o adolescente participa en grupos o talleres

sociales o comunitarios.

La ndmina de grupos sociales es mas acotada, considerando los eventuales grupos de participacion
conforme a la edad del nifio/a o adolescente. Use la alternativa “Otro tipo de grupo o taller”, cuando
las instancias de participacidn del nifio/a o adolescente no esté considerada en la lista previa y registre

el grupo en a80_esp.

a80. ¢ Participas en alguno de los siguientes grupos o talleres?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

1. Club o taller donde practicas un deporte o actividad fisica

2. Club religioso, pastoral o iglesia

3. Grupo o taller de arte, musica, baile, etc.

4. Grupo de scouts (golondrinas, lobatos, tropa o guias)

5. Centro de alumnos(as) o directiva de tu curso (presidente/a, tesorero/a, etc.)
77. Otro tipo de grupo o taller > Pasa a a80_esp

78. No participa (NO LEER)

-88. No sabe

-99. No responde

Alternativas 1 al 5, 78, -88 y -99 - Pasa a a81

a80_esp. ¢En qué otro tipo de grupo o taller participas?
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PREGUNTA a81

La pregunta a81 tiene por objetivo conocer las actividades sociales, recreativas y artisticas realizadas
por los nifios, nifias y adolescentes, pudiendo seleccionar todas aquellas que el NNA reconozca realizar.

a81. iHaces alguna de estas actividades...?

Lea alternativas
Registre todas las alternativas que correspondan

. Compartir con tu familia

. Ver television o videos

. Escuchar musica o radio

. Jugar o compartir con tus amigos o amigas

. Usar el computador, celular, tablet

. Usar redes sociales como TikTok, Instagram o Facebook
. Leer cuentos, libros o revistas

. Dibujar, pintar, bailar o tocar algun instrumento
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. Hacer deporte o actividad fisica

10. Salir a comprar o vitrinear

11. Ir a la plaza, parque, playa o campo
12. Ir a cine, museo o teatro

78. Ninguna

-88. No sabe

-99. No responde

9.5.7 Modbdulo Observacion del encuestador/a

Las preguntas de esta seccion las debe responder usted directamente, como encuestador/a, en cuanto
termine de aplicar la entrevista al nifio, nifia o0 adolescente. Lo importante es registrar sus impresiones
en el momento de terminar la entrevista. Si no dispone de tiempo durante su visita, entonces debe
completarlo en cuanto llegue a su casa o a la oficina para lograr completar y cerrar la entrevista.

Las preguntas a84 a a86_5 buscan conocer las caracteristicas de la entrevista al NNA seleccionado/a,
indagando en el nivel de comprensién de las preguntas que se percibié por parte del NNA (a84), si le
costé entender alguna pregunta (a85_1), las condiciones generales en que se realizé la entrevista, la
existencia de eventos que interrumpieran o afectaran la entrevista, entre otros elementos para evaluar
el desarrollo de la encuesta al nifio, nifia o adolescente seleccionado/a.

Encuestador/a: a continuacion, usted deberd responder algunas preguntas que buscan saber cémo es
que se desarrolld la entrevista
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P a84. En su opinion, écudl cree que fue el nivel general de comprensidn de las preguntas del
cuestionario por parte de %nombre NNA%?

1. Muy bajo
2. Bajo

3. Medio

4. Alto

5. Muy alto

En su opinién

P a85_1. (A %nombre NNA% le costd entender algunas de las preguntas?

1.Si
2. No

¢ a85_2. iLa entrevista se desarrollé en un lugar tranquilo?

1.Si
2. No

P a85_3. ¢La entrevista se desarroll6 en un lugar c6modo?

1.Si
2. No

P a85_4. i %nombre NNA% conté con tiempo suficiente para responder la entrevista?

1.Si
2. No

P a85_5. ¢%nombre NNA% le pidié interrumpir (momentdneamente) la entrevista? Por ejemplo,
para ir al bafio, a comer, etc.

1.Si
2. No

P a85_6. ¢{Otra/s persona/s estuvieron presentes durante la entrevista?

1.Si
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2. No

£ a85_7. ¢ Algun familiar (o una tercera persona) entregd las respuestas o le indicd a %nombre NNA%
qué responder en algunas preguntas?

1.Si
2. No

P a85_8. ¢Se generaron situaciones de conflicto familiar durante la entrevista (ej. reclamos,
amenazas, gritos, etc.)?

1.Si
2. No

En su opinidn...

¢’ a86_1. {Cudn entretenido/a se mostré %nombre NNA% durante la entrevista?

1. Nada

2. Poco

3. Bastante
4. Mucho

P a86_2. {Cudn desconcentrado/a o distraido/a noté a %nombre NNA% durante la entrevista?

1. Nada

2. Poco

3. Bastante
4. Mucho

P a86_3. {Cudn cansado/a se mostré %nombre NNA% durante la entrevista?

1. Nada

2. Poco

3. Bastante
4. Mucho

r a86_4. ¢ %nombre NNA% se mostrd nervioso/a o preocupado/a al responder las preguntas sobre
tareas de la casa?
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1.Si
2. No

P a86_5. ¢ %nombre NNA% se mostrd nervioso/a o preocupado/a al responder las preguntas sobre
trabajo?

1.Si
2. No

9.6 Cuestionario auto aplicado Niios, Nifias y Adolescentes de 9 a 17 aiios

Este ultimo cuestionario de la encuesta es respondido directamente por los nifios, nifias y adolescentes
seleccionados de 9 a 17 afios. El objetivo de este cuestionario es obtener informacion sobre el bienestar
del NNA mediante el instrumento Kidscreen-27, que mide calidad de vida relacionada con la salud, y la
subescala de bullying de la Escala de Clima Social Escolar (ECLIS).

Al comenzar este cuestionario, usted debera leer las instrucciones generales que le mostrara el
aplicativo al NNA asegurandose que éste las haya escuchado y comprendido, repitiéndolas en caso de
ser necesario. Tras leer las instrucciones, usted debera entregar la tablet al NNA para que responda las
preguntas de manera autoadministrada.

Aseglrese de estar atento/a y disponible en caso de que el nifio, nifia o adolescente tenga alguna duda
sobre las preguntas o un problema en la manipulacion de la tablet.

Considerando el enfoque de derechos, es preciso resguardar -sin exclusion alguna- la participacion
auténoma de todos los nifios, nifias y adolescentes que sean parte de la muestra, independientemente
de sus condiciones de salud o retraso en el desarrollo. Por lo tanto, debido a que el modo de empleo
del cuestionario es auto aplicado, si algiin nifio, nifia o adolescente no puede o tiene dificultad para
leer, tiene dificultades para tomar la tablet, o alguna otra restriccion para la auto aplicacién, pero si
tiene la capacidad de responder autonomamente (ya sea de manera oral o con sefias), es imperativo
resguardar su participacion y considerar la asistencia necesaria para permitirlo. En estos casos, debido
a la sensibilidad de las preguntas, se debe tener especial cuidado con el espacio donde el nifio, nifia o
adolescente esté respondiendo el cuestionario, asi como con la presencia de terceros, considerando
que los enunciados y las respuestas podrian ser expuestos en voz alta.

En caso de que lo desee, el cuidador/a tiene derecho a conocer el contenido del cuestionario que
contestara el NNA de manera auto aplicada. El protocolo a seguir es informar en primer lugar sobre el
contenido general del cuestionario (indicando que se trata de un cuestionario sobre la vida diaria del
NNA, por ejemplo, su experiencia en el colegio, con amistades y familia) y, en segundo lugar, y solo en
caso de que se solicite, mostrar las preguntas en el manual de trabajo de campo.
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9.6.1 Modulo KIDSCREEN - 27

Para indagar en el bienestar de los NNA entrevistados se aplicaran las preguntas del instrumento
KIDSCREEN-27, disefiado por la Unidn Europea para la medicidn de la calidad de vida relacionada con
la salud. Este instrumento cuenta con una versién validada en Chile.

Como fue sefialado, este médulo es auto aplicado, es decir, el nifio, nifia o adolescente toma la tablet
y contesta por si mismo(a), leyendo auténomamente las preguntas y seleccionando las respuestas.
Antes de entregar la tablet al NNA, debera leer las siguientes instrucciones:

“Por favor, lee cada pregunta cuidadosamente. Cuando pienses en tu respuesta, trata de recordar
la altima semana, es decir, los ultimos siete dias. ¢{Qué respuesta es la que primero viene a tu
mente? Escoge la alternativa que mds se acerque a tu respuesta y registrala en la tablet.

Recuerda que esto no es un examen; no hay respuestas correctas o incorrectas. Es importante que
contestes todas las preguntas.

Algunas preguntas hacen referencia a tus padres. Si no vives con ellos, contesta pensando en las
personas adultas con las que vives y que estan a cargo de ti, pueden ser tus tios/as, abuelos/as o
cuidadores/as.

No tienes que mostrar tus respuestas a nadie. Ademas, tus respuestas serdn andénimas, nadie que
te conoce vera el cuestionario una vez que lo hayas terminado.”

Tras leer las instrucciones debera entregar la tablet al NNA para que éste comience a responder el
cuestionario, partiendo por las preguntas del instrumento Kidscreen-27.

El instrumento Kidscreen consulta por una serie de dimensiones de la calidad de vida relacionadas con
la salud a partir de 27 preguntas. Especificamente, las dimensiones son las siguientes:

1. Actividad fisica y salud

2. Estado de animo y sentimientos

3. Vida familiar y tiempo libre

4. Amistades del nifio, nifia o adolescente
5. El colegio

Tenga en cuenta que estas preguntas deben ser respondidas por el nifio, nifia o adolescente tal y como
las comprende. Por esta razén, en caso de consultas, las aclaraciones que usted debe hacer a las
preguntas deben ser minimas y referirse principalmente a las que se detallan en este manual.

A continuacidn, se detalla cada una de las preguntas:
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Tabla 10 Pregunta k1 Mddulo kidscreen

Pregunta Nota aclaratoria

k1. éEn general, cdmo dirias que es tu salud? En caso de que el NNA le consulte, tenga en
1. Excelente cuenta gque esta es una pregunta que evalua el
2. Muy buena estado de salud de manera general,
3. Buena considerando su salud fisica como mental.

4. Regular

5. Mala

Para las preguntas k2 a k28, todas tienen como periodo temporal de referencia “la Gltima semana”. Es
decir, corresponde a los ultimos siete dias. Dicha instruccién debe tenerse presente en caso de que los
NNA encuestados(as) presenten dudas al contestar.

Las preguntas k24 a k28 solo son contestadas por aquellos NNA que se encuentran asistiendo al colegio
0 no estan asistiendo por paro o vacaciones, ello debido a que indagan en la experiencia escolar del
NNA.

Tabla 11 Preguntas k2 a k28 Mddulo Kidscreen

Piensa en la Ultima semana... Modera- Muchisimo
damente
k2 | ¢Tehassentido bienyenbuenestado 1 2 3 4 5
fisico?
K3  ¢Has estado fisicamente activo(a) 1 2 3 4 5

(por ejemplo, corriendo, escalando,
andando en bicicleta)

k4  éHas sido capaz de correr sin 1 2 3 4 5
dificultad?
Piensa en la Ultima semana... Nunca Casi Algunas Casi Siempre
nunca  veces siempre
k5  ¢Te has sentido lleno(a) de energia? 1 2 3 4 5
Piensa en la Gltima semana... Nada Un Modera-  Mucho Muchisimo
poco damente
k6  ¢Has disfrutado la vida? 1 2 3 4 5
Piensa en la Ultima semana... Nunca Casi Algunas Casi Siempre
nunca  veces siempre
k7  éHas estado de buen humor? 1 2 3 4 5
k8  éLo has pasado bien? 1 2 3 4 5
k9 | éTe has sentido triste? 1 2 3 4 5
k10 éTe has sentido tan mal que no 1 2 3 4 5
guerias hacer nada?
k11 ¢Te has sentido solo(a)? 1 2 4
k12 ¢Has estado contento(a) con tuforma | 1 2 3 4 5
de ser?
k13 = éHastenido suficiente tiempo parati? | 1 2 3 4 5
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k14

k15

k16

k17

k18

k19

k20

k21

k22

k23

¢Has podido hacer las cosas que has
querido en tu tiempo libre

¢Tus padres han tenido suficiente
tiempo para ti?

¢Tus padres te han tratado de forma
justa?

¢Has podido hablar con tus padres
cuando lo has querido?

¢Has tenido suficiente dinero para
hacer las mismas cosas que tus
amigos/as?

¢Has tenido suficiente dinero para tus
gastos personales?

¢Has pasado tiempo con tus
amigos/as

élo has pasado bien con tus
amigos/as

¢Ta y tus amigos/as se han ayudado
entre ustedes?

¢Has podido confiar en tus
amigos/as?

Piensa en la ultima semana...

k24
k25

éTe has sentido feliz en el colegio?
éTe haido bien en el colegio?

Piensa en la ultima semana...

k26
k27

k28

¢Has sido capaz de poner atenciéon?
éTe has llevado bien con tus
profesores/as?
éTe has llevado bien con tus
compafieros/as?

Nunca

Un
poco
2

2
Casi
nunca
2

2

Modera-
damente
3

3
Algunas
veces

3

3

4
4
Mucho

4

4

Casi
siempre
4

4

Muchisimo

5
5
Siempre

Considerando los comentarios de los encuestadores/as en terrenos anteriores, se disefiaron las

siguientes aclaraciones:

La alternativa “moderadamente” puede presentar dificultades para ser comprendida por

algunos nifios, nifias o adolescentes. En caso de consultas, usted puede indicarle que esta

alternativa corresponde a “mas o menos”.

Las preguntas sobre la relacion con los padres pueden referirse a padres bioldgicos, adoptivos

o al adulto responsable que se encargue del cuidado del nifio, nifia o adolescente.

Las preguntas sobre la relacién con los “amigos/as” incluyen a todos los amigos y amigas que

tenga el nifio, nina o adolescente.
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9.6.2

Modulo ECLIS

Para finalizar la seccion autoaplicada de la encuesta se aplica la escala de bullying de la Escala de Clima

Social Escolar (ECLIS), la cual consiste de 8 preguntas, que deben ser contestadas directamente por los

NNA de 9 a 17 afios en el tablet. Esta seccidn solo se activara en el caso de los NNA que reporten estar

asistiendo a un establecimiento educacional.

Al inicio de esta se entregan al NNA entrevistado/a las siguientes instrucciones:

“A continuacion, tienes que leer una serie de afirmaciones acerca de ti en el colegio. Para cada una de

ellas, selecciona la respuesta que mejor representa lo que piensas”.

A continuacion, se le presentan al NNA las siguientes 8 preguntas. Tenga en cuenta que estas preguntas
deben ser respondidas por el nifo, nifia o adolescente tal y como las comprende. Por esta razén, en

caso de consultas, las aclaraciones que usted debe hacer a las preguntas deben ser minimas.

Tabla 12 Preguntas g1_1 a g1_8 Mddulo Eclis

gl 1l
gl 2
gl 3
gl 4
gl 5
gl 6

gl 7
gl 8

Mis compafieros/as se burlan de mi

Me siento solo/a en el curso

Lo paso bien con mis compafieros/as de clase
Mis compafieros/as son muy agresivos/as

Mis compafieros/as pelean mucho

A mis compafieros/as les gusta hacer sufrir a
los demas

La paso mal en la sala de clase

A mis compafieros/as les gusta poner
sobrenombres

Nunca Pocas
veces

(RN N NG RN RN

[EEN

NNNIN NN

N

Casi Siempre
siempre
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
4
3 4

Una vez completada este cuestionario, el aplicativo le indicara al NNA entrevistado/a que le devuelva
la tablet. Usted debera registrar la hora de término del cuestionario y terminar la entrevista.
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