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Parte 1:

Perspectivas de Calidad
de Datos Estadisticos
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1. Nociones de Calidad Eurostat

1. Caracteristicas del producto estadistico
. Relevancia
. Precision
. Oportunidad y Puntualidad
. Comparabilidad
. Coherencia
. Accesibilidad y Claridad

2. Percepcion del producto estadistico por
parte de los usuarios

3. Caracteristicas del proceso de produccidn

Ehling, M., and T. Korner (2007), Handbook on Data Quality Assessment Methods and Tools,
Wiesbaden: European Commission, Eurostat.
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1. Nociones de Calidad Eurostat

1. Caracteristicas del producto estadistico =
. Relevancia
. Precision
. Oportunidad y Puntualidad = Reporte de Calidad
. Comparabilidad
. Coherencia
. Accesibilidad y Claridad

2. Percepcion del producto estadistico por _
Encuesta a Usuarios

parte de los usuarios

3. Caracteristicas del proceso de produccion } Monitoreo de

Indicadores de
Produccion

Ehling, M., and T. Korner (2007), Handbook on Data Quality Assessment Methods and Tools,
Wiesbaden: European Commission, Eurostat.
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1. Nociones de Calidad Eurostat

1.

2.

3. Caracteristicas del proceso de produccion }

Ehling, M., and T. Kérner (2007), Handbook on Data Quality Assessment Methods and Tools,

Wiesbaden

Caracteristicas del producto estadistico

Relevancia

Precision

Oportunidad y Puntualidad
Comparabilidad
Coherencia

Accesibilidad y Claridad

Percepcion del producto estadistico por

parte de los usuarios

: European Commission, Eurostat.
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Reporte de Calidad

Encuesta a Usuarios

Monitoreo de
Indicadores de
Produccidén
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2. Error Total de Encuestas
Inferencia a partir de datos de encuestas

Proceso inferencial:

. Célculos estadisticos
Caracteristicas de

Caracteristicas
de la poblacion

. Inferencia 2

los entrevistados

. Inferencia 1

Entrevistado
responde pregunta

Caracteristicas
de la muestra

1. Las respuestas de las personas reflejan sus valores verdaderos.
Las respuestas de los entrevistados reflejan a la poblacion a la cual

pertenecen.

Groves, R. et al .(2004), Survey Methodology, New York: Wiley.
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2. Error Total de Encuestas
Proceso de Encuesta: Perspectiva de Diseno

Mediciones Representaciones

Constructo Poblacion Objetivo

|

Marco Muestral

A\ 4

Mediciones

N J l
!

s A Muestra
Respuesta l
- J
l Entrevistados
[ Respuesta Editada J l

‘ Ajustes Post-encuesta

Groves, R. et al .(2004), Survey Methodology, New York: Wiley.
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2. Error Total de Encuestas
Proceso de Encuesta: Perspectiva de Calidad

Mediciones Representaciones
[ Constructo } Y « | Poblacién Objetivo
- U
a v Error de Cobertura
A\ 4
( ) Y, < | Marco Muestral
Mediciones Y.
x ) !
Error de Medicién il _
- N Ys < Muestra
Respuesta
e o !

-
v Y, < Entrevistados
[ Respuesta Editada } >V, l Error de Ajuste

Yw < | Ajustes Post-encuesta

Estadistico

Groves, R. et al .(2004), Survey Methodology, New York: Wiley.
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2. Error Total de Encuestas
Ejemplo 1: Porcentaje de respuesta en observaciones sobre la

vivienda y el barrio encargadas a encuestadores (European Social
Survey, ESS 1).
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Kreuter, F. et al .(2007), JSM Proceedings.
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2. Error Total de Encuestas

Ejemplo 2A: Discrepancia entre ratings sobre “Presencia de Sitios
Eriazos” entre 2 encuestadores para la misma manzana (LAFANS 1).

1st and 2nd Ratings (Vacant Lots)

T T T T
1 100 200 300 352
Block ID Number

Source: Los Angeles Family and Neighborhood Study (2001)

Casas-Cordero, C. (2008), 3MC Conference (Berlin).
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2. Error Total de Encuestas

Ejemplo 2B: Discrepancia entre ratings sobre “Presencia de Basura”
entre 2 encuestadores para la misma manzana (LAFANS 1).

1st and 2nd Ratings (Trash)

T T T T
1 100 200 300 352
Block ID Number

Source: Los Angeles Family and Neighborhood Study (2001)

Casas-Cordero, C. (2008), 3MC Conference (Berlin).
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Parte 11I:

Propuestas de Cambios
Metodologicos para
Encuesta CASEN
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1. Objetivos y Contenido

Objetivos Generales

Comision Técnica

 Mantener los dos objetivos fundamentales de la encuesta:
a) medir el bienestar material de los hogares
b) evaluar la efectividad de la politica social

Mideplan
« Mantener los dos objetivos fundamentales de la encuesta (a) y (b).

« Potenciar la encuesta CASEN como un vehiculo para fomentar investigacion
en temas prioritarios de la agenda publica.

a) Incorporar de mddulos tematicos a CASEN
b) Utilizar CASEN para Muestreo en Dos Fases (Muestreo Doble)

||~ Calidad: Relevancia, Coherencia
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1. Objetivos y Contenido

Contenidos Especificos

Comisidn Técnica
« Continuar con medicidén de bienestar en términos de ingreso, no consumo
— Utilizar medida mas robusta de ingreso de hogares.
— Incrementar el periodo de referencia para las preguntas de ingreso.
« Reconocer otras dimensiones del bienestar: salud, educacion, vivienda,
seguridad, medioambiente

Mideplan

« Continuar con la medicion de bienestar en términos de ingreso, no consumo.

« Evaluar la incorporacion de dimensiones faltantes (ej: seguridad y
medioambiente)

« Investigar opcion de incrementar periodo de referencia para reporte de
ingreso (ej: laborales) y situacion laboral (ej: desempleo).

||~ Calidad: Precision: Validez, Error de Medicidon
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2. Cobertura y Representatividad
Marco Muestral y Cobertura

Comision Técnica
« Mantener cobertura actual (hogares en viviendas particulares, excluye areas
dificil acceso)

« Estimar efectos del cambio de marco muestral CASEN

Mideplan

 Mantener cobertura actual

« Utilizar el nuevo Marco Muestral de Manzanas (INE)

« Estimar efectos del cambio de marco muestral CASEN

||~ Calidad: Precision: Error de Cobertura
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2. Cobertura y Representatividad

Representatividad Tasa de Pobreza 2009
20 { ]

Disefio Muestral 19- o

La estructura de la muestra CASEN 2009 184 o

se puede caracterizar como

17+ [ ]
representativa a nivel comunal. 6 .
Sin embargo, distintas comunas son 154 o
representativas con distintos niveles i .
de error de muestreo.
13+ ®
12 ®
Errores Muestrales i .
En promedio, el error de muestreo™ a nivel 1o .
comunal fue de +/- 7 puntos a .

porcentuales en 2009 (Min=1,
Max=21). 87 °

La variabilidad en errores de muestreo ] *
entre comunas se ilustra en el grafico 7 °
para 20 comunas seleccionadas al azar 57 o
de la aplicacion 2009. 44 o
En 2006 se observan similares ordenes de 3 °
magnitud para los errores muestrales 2 °
a nivel comunal. 14 e

T T T T T T T T T T T T
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

(*) Errores estimados bajo Muestreo Complejo, Stata 10. Porcentage (%)
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2. Cobertura y Representatividad
Representatividad

Comisidn Técnica
 Mantener representatividad nacional, regional y urbano/rural
* Omitir representatividad comunal

Mideplan
 Mantener representatividad nacional, regional y urbano/rural
« Omitir representatividad comunal

« Desarrollar otros instrumentos para entregar herramientas de decision a
niveles territoriales mas bajos (ej: indicador en base a datos
administrativos).

||~ Calidad: Precision: Error de Muestreo
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3. Levantamiento de Datos
Periodicidad

Comision Técnica
« Anual, con componente central que se repite todos los afos y un
componente variable a través de mddulos que se alternan en el tiempo.

Mideplan
« Anual, con componente central que se repite todos los anos. Preguntas
relacionadas con medicion de bienestar material.

« Modulos variables que se alternan en el tiempo.

II~ Calidad: Oportunidad y Puntualidad
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3. Levantamiento de Datos
Método de Recoleccidon de Datos

Comision Técnica
« Incorporar uso de tecnologia en la recoleccion y procesamiento de datos
 Necesidad de contar con equipos de trabajo estables y especializados

« Extender contratos a las instituciones participantes en la toma de las
encuestas

Mideplan

« Evaluar factibilidad de cambio a cuestionario electrénico bajo 2 escenarios:
a) Trabajo de campo 2 meses (Nov-Dic)
b) Trabajo de campo +2 meses

 Necesidad de contar con equipos de trabajo estables y especializados

« Evaluar alternativas de contratacién muti-anual para instituciones
recolectoras de datos

||~ Calidad: Oportunidad y Puntualidad, Precision: Error de Medicion
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4. Institucionalidad

Comision Técnica
« Crear comité externo que haga las veces de directorio de la CASEN.
Asumiendo responsabilidades de produccién y uso de datos.

Mideplan
« Mideplan continla siendo el responsable del disefo, aplicacién, analisis y
resguardo de la informacion proveniente de CASEN.

« Conformar un Comité Asesor con el objetivo de contribuir a garantizar la
calidad y transparencia de la informaciéon elaborada a partir de CASEN

||~ Calidad: Relevancia
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4. Institucionalidad

Comisidon Técnica
« Coordinacion con INE

Mideplan
« Coordinaciéon con INE para fortalecer aspectos metodoldgicos de la encuesta
CASEN

— disefo muestral

— seleccidon de la muestra

— asesoria durante trabajo de campo

— elaboracion de factores de expansion de la muestra

||~ Calidad: Coherencia, Comparabilidad
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Temas Prioritarios

1. Investigar opcion de incrementar periodo de referencia para reporte
de ingreso (ej: laborales) y situacion laboral (ej: desempleo).

1. Extender periodo de trabajo de campo
2. Solicitar datos auxiliares acerca del proceso de encuesta

3. CASEN como vehiculo para investigacion (ej: modulos , Muestreo
en Dos Fases)

4. Omitir representatividad comunal

5. Coordinacion con INE
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Caracteristicas de Producto Estadistico

1. Relevancia: Grado con el cual las estadisticas alcanzan las necesidades
actuales y potenciales de los usuarios.

2. Precision: Cercania de los estimadores a los valores verdaderos
(desconocidos). Resultado de errores aleatorios (variabilidad) y errores
sistematicos (sesgo).

3. Oportunidad y Puntualidad: Oportunidad -- brecha de tiempo entre la
disponibilidad de datos y el fendbmeno que éstos describen. Puntualidad --
brecha de tiempo entre la entrega de datos y las fechas comprometidas de
entrega.

4. Comparabilidad: Impacto de diferencias en los conceptos estadisticos
aplicados y procedimientos de medicion cuando se comparan estadisticos
entre distintas areas geograficas, dominios no geograficos y a través del
tiempo.

5. Coherencia: Cuan adecuadas son las estadisticas para poder ser
combinadas con confiabilidad en varias formas y para diversos usos.

6. Accesibilidad y Claridad: Accesibilidad -- condiciones fisicas a través de las
cuales los usuarios tienen acceso a los datos. Claridad -- contexto que
acompafa los datos (ej: manual del usuario, libro de cédigos, asistencia al

usuario).
Ver definiciones completas en: Ehling, M., and T. Kérner (2007), Handbook on Data Quality
Assessment Methods and Tools, Wiesbaden: European Commission, Eurostat. -
25
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